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กลุ�มนเิทศ ตดิตาม และประเมนิผลการจดัการศกึษา



คำนำ 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 หมวด  5  มาตรา  39  และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 
2546  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2553  มาตรา  8  มาตรา  34  วรรคสอง ได้กำหนดให้มี
การแบ่งเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการกำหนดให้มีสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา และสำนักงานเขตพ้ืนที่
มัธยมศึกษา และได้ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา โดยแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
ออกเป็น 8 กลุ่ม และออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในสำนักงาน
เขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา ออกเป็น 7 กลุ่ม  

สำหรับคู่มือปฏิบัติงานฉบับนี้ มีรายละเอียดของกระบวนงานและคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มหนึ่งในสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา และสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา มีบทบาท อำนาจ หน้าที่สำคัญ 
8 ประการ ซ่ึงเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการศึกษา การประกัน
คุณภาพการศึกษา การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา การพัฒนาสื่อนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา และร่วมสนับสนุนการปฏิบัติงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  

กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ขอขอบคุณคณะทำงานที่ดำเนินการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานไว้  ณ  
โอกาสนี้  
 

กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา  
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร  :  งานประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนา 
    หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
    หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
    และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
   ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย บรรลุผลตามภารกิจขององค์กร  ส านักงาน คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของกลุ่มงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและ
กระบวนการเรียนรู้ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถ
ด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
 2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หลักสูตรการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ  

3. ขอบเขตของงาน 
 เป็นแนวทางส าหรับกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาใช้ในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ  

4. ค าจ ากัดความ 
     หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Basic Education Curriculum) หมายถึง  หลักสูตรที่ใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนในระดับการศึกษาที่ต่ ากว่าอุดมศึกษา โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนมีความ
สมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญา อีกทั้งมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต และมี
คุณภาพได้มาตรฐานสากลเพ่ือการแข่งขันในยุคปัจจุบัน  หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วยส่วนที่
เป็นแกนกลางซึ่งก าหนดโดยหน่วยงานส่วนกลางและส่วนที่มีสาระสอดคล้องกับสภาพชุมชนและท้องถิ่นซึ่ง
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาก าหนดกรอบหลักสูตร ร่วมกับสถานศึกษาและท้องถิ่น นอกจากนี้ยังมีส่วนที่
เป็นเนื้อหาสาระที่สถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถก าหนดเพ่ิมเติมขึ้นเองได้ เพ่ือให้สอดคล้องเหมาะสมกับ
ความสนใจ ความต้องการ และความถนัดของผู้เรียน 
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     การศึกษาปฐมวัย (Early Childhood Education) หมายถึง การศึกษาที่มุ่งอบรมเลี้ยงดูเด็ก
ก่อนการศึกษาภาคบังคับ เพ่ือเตรียมเด็กให้มีความพร้อมทุกด้านในการที่จะเข้ารับการศึกษาต่อไป การจัด 
การศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาอาจจัดเป็นสถานรับเลี้ยงเด็ก ศูนย์เด็กปฐมวัยโรงเรียนอนุบาล  ศูนย์เด็ก
ก่อนเกณฑ์ในวัดหรือมัสยิด หรือจัดเป็นชั้นเด็กเล็กในโรงเรียนประถมศึกษา 
              การศึกษาพิเศษ (Special Education) หมายถึง การจัดการศึกษาให้ส าหรับบุคคลที่มีความ
ต้องการพิเศษ ได้แก่ เด็กปัญญาเลิศ เด็กที่มีความบกพร่องด้านสติปัญญา เด็กที่มีปัญหาด้านการเรียนรู้ เด็ก
พิการซ้ าซ้อน เด็กที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ เด็กท่ีมีความบกพร่องด้านสายตา เด็กที่มีความ
บกพร่องด้านการได้ยิน เด็กที่มีปัญหาด้านอารมณ์ และสังคม หรือเด็กที่มีปัญหาด้านพฤติกรรม ซึ่งเด็กกลุ่ม
พิเศษเหล่านี้ ไม่สามารถได้รับประโยชน์อย่างเต็มที่จากการจัดการศึกษาแบบเดียวกันกับเด็กปกติ  
              ดังนั้น การศึกษาพิเศษจึงมีความจ าเป็นต่อการจัดการศึกษาแก่เด็กกลุ่มพิเศษดังกล่าว ซึ่งการจัด
การศึกษาพิเศษได้รวมถึงด้านกระบวนการสอน วิธีการสอน เนื้อหาวิชา (หลักสูตร) เครื่องมือและอุปกรณ์ใน
การจัดการเรียนการสอนที่สนองตอบต่อความสามารถ และความต้องการของเด็กพิเศษเป็นรายบุคคล 
              กรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น (Local Curriculum Framework) หมายถึง กรอบทิศทาง   
ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในแต่ละท้องถิ่น ซึ่งจัดท าโดยเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือหน่วยงานที่รับผิดชอบใน
ระดับท้องถิ่น มีองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ เป้าหมายและจุดเน้นในการพัฒนาผู้เรียนในท้องถิ่น สาระการเรียนรู้
ท้องถิ่น และการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับท้องถิ่น สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่นั้น ๆ จะใช้ข้อมูลในกรอบ
หลักสูตรระดับท้องถิ่นเป็นแนวทางในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ และเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม มีความรักและหวงแหนมรดกทางสังคม มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับปัญหาการแก้ปัญหาการด ารงชีวิต และการประกอบอาชีพในชุมชน 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1.  ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
1.1 วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ อาทิ หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้
แกนกลางทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้  

1.2 ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร แนวทางการจัดการเรียนรู้ แนวทางการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน แนวทางการวัดผลและประเมินผล แนวทางการวัดผลและประเมินคุณลักษณะ      
อันพึงประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในพื้นที่ รวมทั้งศึกษาสภาพปัญหา บริบททางสังคม และ
ความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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1.3 ด าเนินการจัดท ากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นด้วยกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม 
และเผยแพร่ให้สถานศึกษาในสังกัดน าไปใช้ในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 

1.4 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนาและใช้หลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551  

1.5 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลักสูตร
แกนกลาง กรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น และความต้องการ จุดเน้นของสถานศึกษาด้วยกระบวนการท างาน
แบบมีส่วนร่วม 

1.6 ส่งเสริมและประสานความร่วมมือระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสถานศึกษา 
และชุมชนอย่างสม่ าเสมอเพ่ือร่วมมือช่วยเหลือกันในการพัฒนาและใช้หลักสูตรสถานศึกษา 

1.7 นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเพ่ือให้
เกิดการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 

1.8 ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพหลักสูตร 
1.9 สรุปรายงาน และเผยแพร่ผลการใช้/การพัฒนาหลักสูตร 

2. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
2.1 วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ อาทิ หลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัย พุทธศักราช 2560 คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ทิศทางการพัฒนาการศึกษาปฐมวัย รวมทั้ง
ศึกษาสภาพปัญหา บริบททางสังคมและความต้องการของท้องถิ่นชุมชน แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

2.2 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในการพัฒนาและใช้หลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัยตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
พุทธศักราช 2560 

2.3 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย ให้สอดคล้องกับ
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ด้วยกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม และน าไปใช้จัด
ประสบการณ์และกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนทุกด้านอย่างสมดุล 

2.4 ส่งเสริมและประสานความร่วมมือระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา 
และชุมชนอย่างสม่ าเสมอเพ่ือร่วมมือช่วยเหลือกันในการพัฒนา และใช้หลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย 

2.5 ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น ที่จัดการศึกษาปฐมวัย เช่น องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น กรมการศาสนา ส านักงานต ารวจแห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุข เป็นต้น 
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2.6 นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ค าแนะน า ช่วยเหลือผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเพ่ือให้
เกิดการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัยให้มีคุณภาพ 

2.7 ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพหลักสูตร 
2.8 สรุปรายงาน และเผยแพร่ผลการใช้/การพัฒนาหลักสูตร 

           3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
3.1  รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 

อาทิ แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาปฐมวัย นโยบายและแผนจัดการศึกษาที่เก่ียวข้องกับ
การศึกษาพิเศษ  

3.2  ประสานงาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษามีความพร้อมในการจัดการศึกษา 
ส าหรับผู้เรียนตามประเภทเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษในรูปแบบที่เหมาะสม  

3.3  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ให้มีความรู้ ความเข้าใจในการจัดการศึกษาพิเศษ ให้สามารถบริหารจัดการและวางแผนจัดการศึกษาส าหรับ
ผู้เรียนตามประเภทเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ  

3.4  ส่งเสริมและประสานความร่วมมือระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา 
และชุมชนอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือร่วมมือช่วยเหลือกันในการด าเนินการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนตามประเภท
เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

3.5  ประสานความร่วมมือและสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องกับ
การศึกษาพิเศษ เช่น ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัด ศูนย์การศึกษา
พิเศษระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

3.6 นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือแนะน าผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน
เพ่ือให้สามารถคัดกรองและวินิจฉัยผู้เรียนสามารถปรับปรุง/พัฒนาแผนจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนเต็มศักยภาพตามความต้องการเฉพาะบุคคลตามประเภทเด็กที่มีความต้องการพิเศษให้มีคุณภาพ 

3.7 ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพหลักสูตร 
3.8 สรุปรายงาน และเผยแพร่ผลการใช้/การพัฒนาหลักสูตร 
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6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 

7. แบบฟอร์มที่ใช้ 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ก าหนดตามความเหมาะสม 
 
 

มีคุณภาพ 

ไมม่ีคุณภาพ 
ปรับปรุง/พัฒนา/วิจัย 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 

จัดท าหลักสูตร เผยแพร่ และพัฒนากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นท้องถิ่น 

ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 

 

ส่งเสริมและประสานความร่วมมือระหว่างเขตพ้ืนที่การศึกษา 
โรงเรียน ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการใช้หลักสูตร 

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การศึกษาปฐมวัย การศึกษาพิเศษ 

ตรวจสอบและประเมิน 
คุณภาพหลักสตูร 

นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ แนะน าสถานศึกษาในการใช้หลักสูตร 

สรุปรายงานผล และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
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8. เอกสารอ้างอิง  
1.  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
2. แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 
3. แนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 
4. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 
5. แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 
6. แนวทางการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
7. แนวทางการตรวจสอบองค์ประกอบหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
8. แนวทางในการจัดท ากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่นตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
9. หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
10. คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 
11. หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
12. พระราชบัญญัติการศึกษาเพ่ือคนพิการ พุทธศักราช 2551 
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9. แบบฟอร์มมาตรฐานงาน 
ชื่องาน (กระบวนงาน) ประสาน ส่งเสรมิ สนับสนุนและพัฒนาหลกัสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน หลักสูตรการศกึษาปฐมวัย และหลกัสูตรการศกึษาพิเศษ  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา กลุม่นิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศกึษา รหัสเอกสาร :  
วัตถุประสงค์  1. เพื่อพัฒนาระบบการปฏบัิติงานของกลุ่มงานพัฒนาหลักสตูรการศกึษาขั้นพื้นฐานและกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศกึษาให้มีประสทิธิภาพและสามารถด าเนนิการบรรลุผลตามเป้าหมาย       
                  2. เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนนุ และพัฒนาหลกัสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา และหลักสูตรการศกึษาพิเศษ  
ล าดับท่ี ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 1.1 วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ อาทิ หลักสตูรแกนกลาง 
     การศกึษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู ้
     แกนกลางทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู ้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
1.2 ศึกษาแนวทางการบริหารจดัการหลักสตูร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียนในพืน้ที่ รวมทั้ง 
     ศกึษาสภาพปัญหา บริบททางสังคม และความตอ้งการของทอ้งถิน่ ชุมชน แนวโนม้ 
     การเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

ตลอดปี มีระบบสารสนเทศที่ครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน 

กลุ่มนิเทศฯ 
 

2. 
 

 2. ด าเนนิการจัดท ากรอบหลักสูตรการศึกษาระดับทอ้งถิน่ด้วยกระบวนการท างานแบบมีส่วนร่วม 
    และเผยแพร่ให้สถานศกึษาในสังกัดน าไปใช้ในการจัดท าหลกัสูตรสถานศึกษา 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

มีกรอบหลักสูตรระดับทอ้งถิน่ กลุ่มนิเทศฯ 

3.  
 
 

3.1 ส่งเสริม สนับสนนุ และพัฒนาผู้บริหารสถานศกึษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู ้ 
     ความเข้าใจในการสร้าง ใช้ และประเมนิหลักสูตรสถานศึกษา  
3.2 ส่งเสริมและสนับสนนุให้สถานศกึษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับหลกัสูตร 
     แกนกลาง และความตอ้งการของทอ้งถิน่ด้วยกระบวนการท างานแบบมีส่วนรว่ม 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

สถานศกึษามีหลักสตูรสถานศกึษา 
ที่สอดคลอ้งกับหลักสูตรแกนกลาง
การศกึษาขั้นพืน้ฐานและกรอบ
หลักสูตรท้องถิ่น 

กลุ่มนิเทศฯ 

4. 
 

 
 
 

4. ส่งเสรมิและประสานความร่วมมือระหว่างส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา สถานศึกษา ชุมชน และ 
    หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งอย่างสม่ าเสมอเพือ่ร่วมมอืช่วยเหลอืกนัในการพฒันาและใช้หลกัสูตร 
    สถานศึกษา 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

ความร่วมมอืระหวา่งส านกังานเขต
พื้นทีก่ารศกึษา สถานศึกษา ชุมชน 
และหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง 

กลุ่มนิเทศฯ 

5.  
 
 

5. นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือแนะน าผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้สอนเพือ่ให้เกิดการ 
    ปรับปรุง/พฒันาหลกัสูตรสถานศกึษาให้มีคุณภาพ 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

กลุ่มนิเทศฯ มแีผนการนิเทศด้าน
การพัฒนาและการใช้หลักสตูรที่
สามารถน าไปปฏิบัติการนิเทศได้
จริง 

กลุ่มนิเทศฯ 

6. 
 

 
 

6. ตรวจสอบ และประเมนิคุณภาพหลักสตูร ทุกปีการศกึษา/
ตามรอบที่ก าหนด 

- มีกรอบหลกัสูตรระดับท้องถิ่นที่มี
คุณภาพ 
- สถานศกึษามีหลกัสูตรสถานศกึษา
ที่มีคุณภาพ 

กลุ่มนิเทศฯ 

7. 
 

 
 

7. สรุปรายงาน และเผยแพร ่ เมื่อการประเมิน
เสร็จสิน้ 

กลุ่มนิเทศฯมีรายงานผลการ
ด าเนนิงานประจ าปีทีม่ีคุณภาพ 

กลุ่มนิเทศฯ 

เอกสารอ้างอิง : 1.  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551    2. แนวทางการบริหารจัดการหลกัสูตรตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 3. แนวทางการตรวจสอบองคป์ระกอบหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551  4. แนวทางในการจดัท ากรอบหลักสูตรระดับทอ้งถิน่ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551  5. หลกัสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศกัราช 2546   6. คู่มือหลักสูตรการศกึษาปฐมวัย พุทธศกัราช 2560  7. พระราชบัญญัตกิารศกึษา
เพื่อคนพกิาร พ.ศ. 2551 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน                 จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน                กิจกรรมงานหรือการปฏบิัติ                การตัดสินใจ              ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน จุดเชื่อมต่อระหว่างหน้า(ถ้าไม่จบภายใน 1 หน้า) 

ปรับปรุง พัฒนา/วิจัย 

มีคุณภาพ 
ไม่มีคุณภาพ 

นิเทศ ก ากับ ติดตาม  ให้ความช่วยเหลือ และแนะน า
สถานศึกษาในการใช้หลักสูตร 

ตรวจสอบและประเมิน 

ส่งเสริมและประสานความร่วมมือระหว่างเขตพื้นที่การศึกษา 
สถานศึกษา ชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการใช้หลักสูตร 

วิเคราะห์ สังเคราะห ์ข้อมูลจากเอกสารและ
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ 

จัดท า หลักสูตร เผยแพร่ และพัฒนากรอบ 
หลักสูตรระดับท้องถ่ิน 

ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา 

 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน การศึกษาปฐมวัย การศึกษาพิเศษ 

สรุปรายงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

22 

มีคุณภาพ 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 

     ชื่อเอกสาร  :  งานศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือพัฒนาหลักสูตร  
         การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
    งานศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือพัฒนาหลักสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย บรรลุผลตามภารกิจขององค์กร  โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาให้
มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
 2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือพัฒนาหลักสูตร การสอน
และกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
    เป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติงานการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ
เรียนการสอน รวมถึงการมีส่วนร่วมในการศึกษา วิจัยและเป็นแหล่งศึกษาให้กับส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน 2 ประเด็น คือ 
    3.1 การศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น โดยมุ่งเน้นการวิจัยเพ่ือ
น ามาใช้ก าหนดเป้าหมายและจุดเน้น และความต้องการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  
    3.2 การศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และติดตามผลการใช้หลักสูตรเพ่ือผลักดันให้มีการพัฒนา
กระบวนการจัดท าหลักสูตร การบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. ค าจ ากัดความ 
การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) หมายถึง การด าเนินงานเพ่ือให้ได้มาซึ่ง

องค์ประกอบต่าง ๆ ของหลักสูตร โดยเป็นการจัดท าหรือปรับปรุงหลักสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น หรือสร้าง
หลักสูตรขึ้นมาใหม่โดยไม่มีหลักสูตรเดิมเป็นรากฐานอยู่เลย การพัฒนาหลักสูตรมีความครอบคลุมไปถึงการจัดท า
เอกสารประกอบหลักสูตรและเอกสารต่าง ๆ ส าหรับผู้เรียนด้วย 

การสอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน (Teaching/Instruction) หมายถึง การด าเนินการ
ของครูผู้สอน ซึ่งครอบคลุมถึงการวางแผนการเรียนการสอน การออกแบบการเรียนการสอน การจัดการเรียน
การสอน/จัดการเรียนรู้ การใช้วิธีสอน เทคนิคการสอน รูปแบบการเรียนการสอน ระบบการสอน สื่อการสอน 
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การประเมินผลการเรียนการสอน รวมทั้งการใช้ทฤษฎีและหลักการเรียนรู้และการสอนต่าง ๆเพ่ือให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ และบรรลุเป้าหมายของหลักสูตร  

กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน (Learning Process) หมายถึง กระบวนการที่ผู้เรียนใช้ใน 
การแสวงหาความรู้ สร้างความเข้าใจ สร้างองค์ความรู้ และพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ และมี
ศักยภาพตามท่ีมุ่งหวังในหลักสูตร 

การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ (Action Research) หมายถึง การบูรณาการกระบวนการวิจัยใน
การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพ
ผู้เรียน และเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ เริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์ปัญหา วางแผนในการ
แก้ปัญหาหรือพัฒนา การด าเนินการแก้ปัญหาหรือพัฒนา การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการด าเนินการ การสรุปผลการ
แก้ปัญหาและรายงานผล และน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 1. ศึกษา วิเคราะห์ เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ทิศทาง แนวปฏิบัติ นโยบาย แผนงาน ยุทธศาสตร์ 
1.1 ศึกษานโยบาย แผนงาน และยุทธศาสตร์ในพัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร  

การพัฒนาและใช้หลักสูตร การพัฒนาคุณภาพครูและผู้เรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  1.2 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยเพื่อพัฒนากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น 

1.3 ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และติดตามการพัฒนาและประเมินผลการใช้หลักสูตร 
 2. ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การสอนและ
กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

2.1 ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยใช้
ข้อมูลจากการนิเทศ การวิจัยและการประเมินผลการใช้หลักสูตร และการประเมินคุณภาพผู้เรียน 

2.2 ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูให้ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพ่ือพัฒนาและ
ติดตามผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา พัฒนาการบริหารจัดการหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร และ
ท าวิจัยปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาการสอน และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3. นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือแนะน าผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเพ่ือให้
เกิดการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร การสอน และกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีคุณภาพ 
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 4. ติดตาม ประเมินผล วิจัยการใช้หลักสูตร การสอนและกระบวนเรียนรู้ของผู้เรียน 
4.1 ประเมินคุณภาพหลักสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
4.2 น าผลการวิจัยมาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา คุณภาพครูและ

คุณภาพนักเรียนทั้งในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา รวมทั้งก าหนดยุทธศาสตร์และนโยบายใน 
การบริหารจัดการหลักสูตรของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

4.3 วิจัยและพัฒนาหลักสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
5. ส่งเสริม สนับสนุนการเผยแพร่ความรู้และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา

หลักสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
          6.  สรุปรายงานผลการด าเนินงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีคุณภาพ 

ไมม่ีคุณภาพ 

ศึกษา วิเคราะห์ เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ทิศทางแนวปฏิบัต ินโยบาย 
ในการพัฒนาหลักสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในการวิจัยพัฒนา 

การพัฒนาหลักสูตร การสอนกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

สรุป รายงานผลการด าเนินงาน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

เผยแพร่ความรู้และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการวิจัย 
เพ่ือพัฒนาหลักสูตร การและกระบวนเรียนรู้ของผู้เรียน 

วิจัยและพัฒนา (R&D) 
ประเมนิคุณภาพหลักสูตร/การสอนและ

กระบวนเรียนรู้ของผู้เรียน 

นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือแนะน าผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาก าหนดตามความเหมาะสม 
 

8. เอกสารอ้างอิง  
1.  แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 

2551 
2. แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
3. คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 
4. แนวทางการด าเนินงานโครงการวิจัยการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนต้นแบบการใช้

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 



9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 
ชื่องาน (กระบวนงาน) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาหลกัสูตร  การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร :  
วัตถุประสงค์  1. เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
                  2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการศึกษา วิเคราะห์ วิจยั เพือ่พัฒนาหลักสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 

1.1 ศึกษานโยบาย แผนงาน และยุทธศาสตร์ในพัฒนาการบริหารจัดการ 
     หลกัสูตร การพัฒนาและใช้หลกัสูตร การพัฒนาคุณภาพครูและผู้เรียนใน 
     สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
1.2 ศึกษา วิเคราะห์ วจิัยเพือ่พัฒนากรอบหลักสูตรระดับท้องถิ่น 
1.3 ศึกษา วิเคราะห์ วจิัย และติดตามการพัฒนาและประเมินผลการใช้หลักสูตร 

ตามความ
เหมาะสม 

มีกลยุทธแ์ละแผนปฎิบัติการ
ประจ าปีที่น าไปพัฒนาครู/ผู้เรียน
ได้จริง 
มีรายงานการวิจยัเพื่อพัฒนาและ
ติดตามผลการใช้หลักสูตรที่มี
คุณภาพ 

กลุ่มนิเทศฯ 
 

2.  
 

2.1 ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในการพัฒนาหลักสูตร 
     สถานศึกษาโดยใช้ข้อมูลจากการนิเทศ การวิจยัและการประเมินผลการใช้ 
     หลกัสูตร และการประเมินคุณภาพผู้เรียน 
2.2 ส่งเสริม สนับสนุน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูให้ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั  
     เพื่อพัฒนาและติดตามผลการใช้หลกัสูตรสถานศึกษา พัฒนาการบริหาร 
     จัดการหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร และท าวจิัยปฏิบัติการ 
     เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้และส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

มีงานวิจัยเพือ่พัฒนาหลกัสูตร 
สถานศึกษามีงานวิจัยเพือ่พัฒนา
หลักสูตร 

กลุ่มนิเทศฯ 

3.  
 
 

3. นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือแนะน าผู้บริหารสถานศึกษาและ 
    ครูผู้สอนเพื่อให้เกิดการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ และ 
    กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีคุณภาพ 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

มีแผนการนิเทศด้านการพัฒนา
และใช้หลักสูตรที่สามารถน าไป
ปฏิบัติการนิเทศได้จริง 

กลุ่มนิเทศฯ 

4. 
 

 
 
 

4.1 ประเมินคุณภาพหลักสูตร และกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
4.2 น าผลการวิจยัมาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา   
     คุณภาพครูและคุณภาพนกัเรียนทั้งในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและ 
     สถานศึกษา รวมทั้งก าหนดยุทธศาสตร์และนโยบายในการบริหารจัด 
     การหลักสูตรของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
4.3 วิจัยและพัฒนาการสอนและกระบวนการเรียนรูข้องผู้เรียน 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

มีรายงานการวิจยัเพื่อพัฒนาและ
ติดตามผลการใช้หลักสูตรที่มี
คุณภาพ 

กลุ่มนิเทศฯ 

5.  
 

5. ส่งเสริม สนับสนุนการเผยแพร่ความรู้และจัดเวทีแลกเปลีย่นเรียนรู้เกี่ยวกับ 
   การวจิัยและพัฒนาหลกัสูตร การสอน และกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ก าหนดตามความ
เหมาะสม 

มีเอกสารเผยแพร่ และเวทีเพื่อ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

กลุ่มนิเทศฯ 

6.  6.  สรุปรายงานผลการด าเนินงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ ์
 

สิงหาคม-กันยายน มีรายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปีที่มีคุณภาพ 

กลุ่มนิเทศฯ 

เอกสารอ้างอิง : 1.  แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551   2. แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
3. คู่มือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546   4. แนวทางการด าเนินงานโครงการวิจยัการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนต้นแบบการใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน                 จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน              กิจกรรมงานหรือการปฏิบตัิ              การตัดสินใจ              ทศิทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเช่ือมต่อระหวา่งหน้า(ถา้ไม่จบภายใน 1 หนา้)  

มีคุณภาพ 

ไม่มีคุณภาพ 

ศึกษา วิเคราะห์ เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 
ทิศทาง แนวปฏิบัติในการพัฒนา การใช้

หลักสูตร  การสอนและกระบวนการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยพัฒนาหลกัสูตร การสอนและ

กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 การพัฒนาหลกัสูตร การสอนและกระบวนการ

เรียนรู้ของผู้เรียน 

นิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือแนะน า
ผู้บริหารสถานศึกษาและคร ู

เผยแพร่ความรู้และจัดเวทีแลกเปลีย่นเรียนรู้
เกี่ยวกบัการวิจยัและพัฒนา 

สรุป รายงานผล 
การด าเนนิงานและเผยแพร่ประชาสัมพนัธ ์

วิจัย/พัฒนา ประเมินคุณภาพ 

28 



 
 

 
 
ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร  :  งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ  
                             และประเมินเกี่ยวกบัการวัดผลและประเมินผล  
                                การเรียนรู้ระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา 
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 1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
      งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย บรรลุผลตามภารกิจขององค์กร  ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงได้จัดท าคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 2.1 เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
     2.2 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน
เกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ระดบัชั้นเรียนและสถานศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
        เป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติงานและด าเนินการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา 

4. ค าจ ากัดความ 
  การวัดและประเมินผล (Assessment) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ร่องรอย 
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ  การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้สามารถจัดให้มีข้ึนทั้งระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา   
  การประเมินระดับชั้น เรียน (Classroom Assessment) หมายถึง การวัดผลและ
ประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนด าเนินการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและตัดสินผลการเรียนใน
รายวิชา/กิจกรรมที่ตนสอนในการประเมินเพ่ือการพัฒนา  ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดที่ก าหนด
เป็นเป้าหมายในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ด้วยวิธีการต่าง ๆ เพ่ือดูว่าบรรลุตัวชี้วัดหรือมีแนวโน้มว่าจะบรรลุ
ตัวชี้วัดเพียงใด แล้วแก้ไขข้อบกพร่องเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง เน้นการประเมินตามสภาพจริง โดยใช้วิธีการ
ที่หลากหลายและมีการประเมินอย่างต่อเนื่อง เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไป 
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  การประเมินระดับสถานศึกษา (School Assessment) หมายถึง การตรวจสอบผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค  ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน  คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  การอนุมัติผลการเรียน  การตัดสินการเลื่อนชั้นเรียน  และเป็นการ
ประเมินเพ่ือให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตาม
เป้าหมายหรือไม่  ผู้เรียนมีสิ่งที่ต้องได้รับการพัฒนาในด้านใด  รวมทั้งสามารถน าผลการเรียนของผู้เรียนใน
สถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ระดับชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ผลการประเมินระดับสถานศึกษาจะ
เป็นข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ หรือวิธีการจัดการเรียนการสอน  
ตลอดจนเพ่ือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพ
การศึกษา และการรายงานผลการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ผู้ปกครอง  และชุมชน 
   การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) หมายถึง การวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนรู้จากการที่นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติงาน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการน าความรู้และทักษะที่เรี ยน
ไปใช้ในสภาพและสถานการณ์จริง หรือเชื่อมโยงใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงมากที่สุด การประเมินตามสภาพ
จริงมักมีการก าหนดชิ้นงานหรือภาระงานให้ผู้เรียนปฏิบัติ และมีการใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผลที่มี
เกณฑ์พร้อมค าอธิบายคุณภาพงานตามเกณฑ์ไว้อย่างชัดเจน 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

วิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล 
ระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของ 
สถานศึกษารวมทั้งแนวทางการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  

2. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจทักษะให้กับผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรใน 
สถานศึกษาเก่ียวกับการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร และการเทียบโอนผลการเรียน 

3. ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษามี 
ความรู้ความเข้าใจในแนวปฏิบัติ วิธีการวัดผลและประเมินผล ตลอดจนความเข้าใจในเทคนิค วิธีการวัดผลและ
ประเมินรูปแบบต่าง ๆ โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

4. ส่งเสริม สนับสนนุให้สถานศึกษาสร้างเครื่องมือที่เป็นมาตรฐาน ในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ และจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาอย่างเป็นระบบส่งเสริม สนับสนุนการด าเนินงานด้านการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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ประเมินคณุภาพผูเ้รยีน 

 

5. นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ สร้างความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ แก่บุคลากรทั้งระดับ
สถานศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษา เกี่ยวกับการวัดประเมินผลการศึกษา การจัดท าเอกสารหลักฐาน ระดับ 
ชั้นเรียนและสถานศึกษา ส่งเสริม สนับสนุนการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชั้นเรียนและสถานศึกษาตาม
หลักสูตรระดับสถานศึกษาและน าผลการประเมินคุณภาพไปใช้ในการพัฒนา 

6. นิเทศ ติดตาม และให้ค าปรึกษาให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรใน
สถานศึกษาด าเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และการจัดท าเอกสารหลักฐานการศึกษา 

7. สรุปรายงานผลการด าเนินงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ระดับชั้นเรียนและ
สถานศึกษาเพ่ือน าผลมาใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการศึกษา และเผยแพร่ผลการประเมินคุณภาพ 

6. Flow Chart การวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบและประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา 

 

 

                        
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
                                              
 
 
 
 

ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตร 

 
 

ไม่ 

ส่งเสริมให้สถานศึกษาสร้างเครื่องมือการวัดผลและประเมินผลที่มีคุณภาพ 

 
 

ปรับปรุง 

 
 มี 

นิเทศติดตาม ตรวจสอบเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรและการจัดท าเอกสารหลักฐาน 

 
 

ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบตัิการวัดและประเมินผล          

ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมคีวามรูค้วามสามารถเกีย่วกับการวัดผลและประเมินผลการ
เรียนรู ้

 
 

 รายงานการด าเนินงานการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรและเผยแพร่                                                                                                                                         
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7.  เครื่องมือ 

          7.1 แบบส ารวจข้อมูล 
  7.2 ข้อมูลสารสนเทศ  เครื่องมือทดสอบ เอกสารหลักฐานการศึกษา 
 7.3 แบบรายงานผล 

8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
                     8.1 คู่มือการด าเนินงานการวัดผล และประเมินผลการศึกษา 
  8.2 คู่มือการวัดผล และเทียบโอนผลการศึกษาในทุกระดับ 
                     8.3 แบบพิมพ์ เอกสาร หลักฐานต่าง ๆที่เกี่ยวข้อง 
 



 
9. แบบสรุปมาตรฐานงาน 

ชื่องาน (กระบวนงาน) งานวิจัย พัฒนา สง่เสริม ติดตาม ตรวจสอบและประเมนิเกี่ยวกับการวัดผลและระดับชั้นเรียน และสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา  กลุม่นเิทศตดิตามและประเมินผลการจัดการศกึษา รหัสเอกสาร : ……… 
วัตถุประสงค์ : 2.1 เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน กลุม่นเิทศ ติดตาม และประเมนิผลการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนนิการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
       2.2  เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนนิการวจิัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิเกี่ยวกับการวดัผลและประเมนิผลการเรียนรูร้ะดับชัน้เรียนและสถานศกึษา 
ล าดับท่ี ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติในการวัดและประเมนิผลการเรียนรู้ระดับชั้นเรียน 
   และสถานศกึษา  

เมษายน สถานศกึษามีแนวปฏิบัติในการวดัและ
ประเมนิผลทีช่ัดเจน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

2 2. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ ทักษะให้กบัผู้บริหารสถานศกึษา ครู และบุคลากรใน 
   สถานศึกษาเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตร และการเทียบ 
   โอนผลการเรียน 

พฤษภาคม ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรใน
สถานศกึษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัด
และประเมนิผลการเรียนรู้ตามหลักสตูร และ
การเทียบโอนผลการเรียน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

3 
 
 

3. ส่งเสรมิ สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศกึษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ 
   ความเข้าใจในแนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตลอดจนความเข้าใจในแนวปฏิบัติ  
   วิธกีารวัดและประเมินผล ตลอดจนความเข้าใจในเทคนิค วิธกีารวัดผลและประเมนิ 
   รูปแบบต่าง ๆ โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริง 

พฤษภาคม ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรใน
สถานศกึษามีเทคนิค วิธกีารวดัและประเมิน
รูปแบบต่าง ๆ ตามสภาพจริง 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
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4. 1 ส่งเสรมิ สนับสนนุให้สถานศกึษาสรา้งเครือ่งมือทีเ่ป็นมาตรฐาน ในการวัดและ 
     ประเมินผลการเรียนรู้ และจัดเก็บเอกสารหลักฐานการศึกษาอย่างเป็นระบบส่งเสริม4.2 
สนับสนุนการด าเนินงานด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสตูรของ 
     สถานศกึษาในสังกดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

มิถุนายน สถานศกึษามเีครื่องมอืที่เป็นมาตรฐาน ในการวัด
และประเมนิผลการเรียนรู้ และจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานการศึกษาอย่างเป็นระบบ 

กลุ่มนิเทศ ฯ
ผู้บริหาร ครู 
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5. นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ สร้างความรู ้ความเข้าใจ ทกัษะ แก่บุคลากรทั้งระดับ 
   สถานศึกษา เขตพืน้ทีก่ารศกึษา เกี่ยวกับการวดัประเมินผลการศึกษา การจัดท า 
   เอกสารหลักฐาน ระดับชัน้เรียนและสถานศึกษา ส่งเสรมิ สนับสนุนการประเมิน 
   คุณภาพผู้เรียนระดับชั้นเรียนและสถานศกึษาตามหลกัสูตรระดับสถานศึกษาและ 
   น าผลการประเมินคุณภาพไปใช้ในการพฒันา 

ตลอดปีการศึกษา สถานศกึษาสามารถวัดและประเมนิผลตาม
หลักหลักสูตรทีช่ัดเจน น าผลการประเมนิไปใช้
เพื่อพัฒนาผู้เรียน 

กลุ่มนิเทศ ฯ
ผู้บริหาร ครู 
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6. นิเทศ ติดตาม และให้ค าปรึกษาให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรใน 
   สถานศึกษาด าเนนิการวัดและประเมนิผลการเรียนรู้ และการจัดท าเอกสาร 
   หลักฐานการศกึษา 

ตลอดปีการศึกษา สถานศกึษาด าเนนิการวดัและประเมินผลการ
เรียนรู ้และการจัดท าเอกสารหลักฐาน
การศกึษาได้ถูกต้อง 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

7 7. สรุปรายงานผลการด าเนินงานด้านการวดัและประเมนิผลการเรียนรูร้ะดับชัน้เรียน 
   และสถานศกึษาเพือ่น าผลมาใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการศกึษา และ 
   เผยแพร่ผลการประเมนิคุณภาพ 

มีนาคม-เมษายน มีข้อมูลการวัดและประเมนิผลเพือ่ใช้ในการ
วางแผนยกระดับคุณภาพการศึกษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

เอกสารอ้างอิง :  1.  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2551     2. หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560        3. หลักสูตรการศกึษาพิเศษ 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน               จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน                กิจกรรมงานหรือการปฏิบัติ               การตัดสินใจ              ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงานจุดเชื่อมต่อระหว่างหน้า(ถ้าไม่จบภายใน 1หน้า) 
 

 
 

ไม่ 

 
 

ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัต ิการวดัและ

ประเมนิผลระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา 

ส่งเสริมให้สถานศึกษาสร้างเครื่องมือการวัดและ
ประเมินผลการเรยีนรูต้ามหลกัสตูร 

 
 

ปรับปรุง 

 
 

ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาด าเนินการ
วัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตร 

ตามหลกัสตูร 

 
 

ประเมนิคุณภาพผู้เรียน 

 ม ี

 
 

นิเทศติดตาม ตรวจสอบ การวัดประเมินผล ฯ 
ตามหลักสูตรและการจัดท าเอกสารหลกัฐาน 

 
 

รายงานผลการด าเนนิงานและเผยแพร่  

ส่งเสริมสนับสนุนให้ความรู้เกี่ยวกับการวัด 
และประเมินผลการเรียนรู ้

 
 

34 



35 
 

 
 

 
 
ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร        :       งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ 

และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล
การศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
 งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการศึกษา
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 

2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย บรรลุผลตามภารกิจขององค์กร  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน จึงได้จัดท าคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
  1. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัด
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
  2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
        เป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติงานและด าเนินการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

4. ค าจ ากดัความ 
  การวัดและประเมินผล (Assessment) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ร่องรอย 
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ   
  การประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา (Local Assessment)  หมายถึง  การวัดผลและ
ประเมินผลที่ด าเนินการโดยเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนในสถานศึกษาที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของเขตพ้ืนที่การศึกษาแต่ละแห่ง และใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขต
พ้ืนที่การศึกษา  ตามภาระความรับผิดชอบ สามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพของผู้เรียนด้วยวิธีการและ
เครื่องมือที่เป็นมาตรฐานซึ่งจัดท าและด าเนินการโดยเขตพ้ืนที่การศึกษา  หรือด้วยความร่วมมือกับหน่วยงาน
ต้นสังกัด/หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังสามารถด าเนินการได้ด้วยการตรวจสอบข้อมูลจากการประเมิน
ระดับสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยมีการรายงานผลแก่สถานศึกษาและชุมชนได้รับทราบ ทั้งนี้ เพ่ือให้
ทราบว่าสถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้
ที่ก าหนดหรือไม ่เพียงใด และมีข้อบกพร่องใดที่ต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไขต่อไป   
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

วิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินระดับ 
เขตพ้ืนที่การศึกษา 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับ 
ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

2. ประสานความร่วมมือระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรใน 
สถานศึกษาเก่ียวกับการวัดผลและประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

4. จัดท าเครื่องมือและคลังข้อสอบที่เป็นมาตรฐานส าหรับใช้ประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษา 

5. นิเทศติดตามการด าเนินการประเมินคุณภาพของผู้เรียนของสถานศึกษาในสังกัดใน
รปูแบบของคณะกรรมการ 

6. ด าเนินการประเมินผลคุณภาพนักเรียนและน าผลไปวิจัย พัฒนา และประเมินผลการ
ด าเนินงานด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาเพ่ือน าผลมาใช้ในการวางแผน
ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

7. สรุป รายงานผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาต่อหน่วยงาน 
ต้นสังกัด และเผยแพร่ต่อสถานศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษาน าไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

8. น าผลการวิจัย การประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษามาใช้เป็น 
ข้อมูลในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

ประเมินคณุภาพผูเ้รยีน 

 

น าผลการวิจัยการประเมินคณุภาพผู้เรียนเป็นข้อมูลส าหรับ 
การวางแผนยกระดับคณุภาพการจัดการศึกษา 

6. Flow Chart งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและ
ประเมินผลการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
                                               

 
 
 
 
 
   
  
 
 
 
 
 
 

7.  เครื่องมือ 

  1. แบบติดตามตรวจสอบ 
  2. เครื่องมือวัดผลและประเมินผล 
  3. แบบรายงานผล 

 

วิเคราะห์/วิจยั 

 
 

นิเทศติดตามการด าเนินการวัดผลและประเมินผลการเรียนรูต้ามหลกัสูตร 
 
 

ไม่มี 

ปรบัปรุง 

 
 

ไม่มี 

มี 

มี 

สรุปรายงานและเผยแพร ่ผู้เกี่ยวขอ้ง 

ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบตัิการวัดผล
และประเมินผลระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ประสานความร่วมมือระหว่างส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ส่งเสริมสนับสนุนให้ความรู้เกี่ยวกบัการวัดผลและประเมินผลการเรยีนรู ้
 
 จัดท าเครื่องมือและสร้างคลังข้อสอบมาตรฐานการวัดผลและประเมนิผลการเรยีนรู้ในระดับระดับเขตพ้ืนที่ 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
  1. แบบวิเคราะห์แนวทางการตรวจสอบ 
  2. คู่มือในการปฏิบัติงานกิจกรรม ติดตาม ตรวจสอบ 
  3. เอกสาร รายงานผลการประเมิน ติดตาม ตรวจสอบ 



 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 

ชื่องาน (กระบวนงาน) วจิัย พัฒนา สง่เสรมิ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมนิเกี่ยวกับการวดัผลและประเมินผลระดับเขตพื้นทีก่ารศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา กลุม่นิเทศติดตามและประเมินผล รหัสเอกสาร : ………. 
วัตถุประสงค์   :  1. ระดับความส าเร็จของการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบและประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
                      2. ระดับคุณภาพของผู้เรียน ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
ล าดับท่ี ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                             ไม่มีคุณภาพ 
 
   มีคุณภาพ 
                                          
 
 
                                                   มีปัญหา 
 
                                 ไม่มีปัญหา 
 
 
 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินคุณภาพ 
   ผู้เรียนระดับเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

ตามรอบเวลา สถานศกึษามีแนวปฏิบัติในการวดัและ
ประเมนิผลทีช่ัดเจน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

2 2. ประสานความรว่มมอืระหว่างส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา  
   สถานศึกษา และหนว่ยงานทีเ่กี่ยวข้องกบัการประเมนิคุณภาพผู้เรียน 
   ระดับเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

ตามรอบเวลา บุคลากรและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งให้ความ
ร่วมมอืในการประเมินคุณภาพผู้เรียน จัดท า
เครื่องมือ 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

3 
 
 

3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้บริหารสถานศกึษา ครู และ 
   บุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับการวัดผลและประเมนิคุณภาพผู้เรียน 
   ระดับเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 

ตามรอบเวลา บุคลากรสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับ
การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ระดับเขตพื้นที่
การศกึษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

4 4. จัดท าเครือ่งมอืและคลังข้อสอบทีเ่ป็นมาตรฐานส าหรับใช้ประเมนิ 
   คุณภาพผู้เรียนระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ตลอดปีการศึกษา มีคลังข้อสอบ และเครือ่งมอืส าหรับการประเมิน กลุ่มนิเทศ ฯ 

5 5. นิเทศติดตามการด าเนินการประเมินคุณภาพของผู้เรียนของ 
   สถานศึกษาในสังกัดในรูปแบบของคณะกรรมการ 

ตามรอบเวลา หน่วยงานตน้สังกัดและสถานศกึษามีขอ้มูล
คุณภาพผู้เรียน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

6 6. ด าเนนิการประเมนิผลคุณภาพนักเรียนน าผลไปวิจัย พัฒนา  
   ประเมินผลการด าเนินงานด้านการวัดผลและประเมนิผลการระดับเขต 
   พื้นที่การศึกษาเพื่อน าผลมาใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพ 
   การศึกษา 

ตามรอบเวลา เขตพื้นทีก่ารศกึษามีระบบการประเมินที่มี
คุณภาพเชื่อถือได ้

กลุ่มนิเทศ ฯ 

7 7. สรุป รายงานผลการประเมินคณุภาพผู้เรยีน การวิจัยระดับเขตพืน้ที ่
   การศึกษาตอ่หนว่ยงานต้นสังกัด และเผยแพร่ตอ่สถานศึกษาเพือ่ให้ 
   สถานศึกษาน าไปใช้เป็นข้อมูลในการพฒันาคุณภาพผู้เรียน 

เมื่อเสรจ็สิ้นการ
ประเมนิ 

มีข้อมูลผลการประเมนิคุณภาพผู้เรียนระดบัเขต
พื้นทีก่ารศกึษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

8 8. น าผลการวจิัย การประเมินคณุภาพผู้เรียนในระดับเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
   มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนยกระดับคณุภาพการจัดการศกึษาของ 
   ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา 
 

ตลอดปีการศึกษา หน่วยงานตน้สังกัดและสถานศกึษาใช้ข้อมูล
คุณภาพผู้เรียนในการวางแผนยกระดับคุณภาพ
การจดัการศึกษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

เอกสารอ้างอิง : 1.  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551             2. หลักสูตรการศึกษาปฐมวยั พุทธศักราช 2560     3. หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน             จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน              กิจกรรมงานหรือการปฏิบัต ิ               การตัดสินใจ              ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน  จุดเชื่อมต่อระหวา่งหน้า (ถ้าไม่จบภายใน 1 หน้า) 

 

ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการ
วัดผลและประเมินผลระดับเขตพื้นที ่

เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
 

แก้ไข
ปรับปรุง 

 
 

นิเทศติดตามรูปแบบคณะกรรมการ 

 
ด าเนินการประเมิน 

สรุปรายงานและเผยแพร ่

 
น าผลการวิจัยฯ เป็นข้อมูล วางแผนยกระดับ

คุณภาพการศึกษา คุณภาพผู้เรียน 

ประสานความร่วมมอื 
 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

จัดท า/พัฒนาเครื่องมือมาตรฐาน/คลังข้อสอบ 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร  :  งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ  
  และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล 
  การศึกษาระดับชาติ 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
      งานวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล
การศึกษาระดับชาติ 

2. วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 
สามารถด าเนินการเป็นไปตามเป้าหมาย บรรลุผลตามภารกิจขององค์กร  ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงได้จัดท าคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
 1. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาให้
มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
      2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน
เกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
        เป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติงานและด าเนินการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการศึกษาระดับชาติ 

4. ค าจ ากัดความ 
       การวัดและประเมินผล (Assessment) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ร่องรอย 
หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ   
      การประเมินระดับชาติ (National Tests)  หมายถึง  การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที่
ด าเนินการโดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ  ซึ่งสถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนที่เรียนใน
ระดับชั้นส าคัญ (Key Stages) ผลจากการประเมินใช้เป็นข้อมูลในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับ
ต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา  ตลอดจนเป็นข้อมูลสนับสนุนการ
ตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศ   
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

วิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผล
การศึกษาระดับชาติ 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติในการวัดผลและประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ 
2. ประสานความร่วมมือระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ เช่น สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
(สทศ.) ส านักทดสอบทางการศึกษา 

3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรใน 
สถานศึกษาเก่ียวกับการวัดผลและประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ 

4. ด าเนินการประเมินคุณภาพของผู้เรียนตามแนวทางท่ีกระทรวงศึกษาธิการสถาบัน 
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ หรือส านักทดสอบทางการศึกษาก าหนด 

5. รายงานผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติต่อหน่วยงานต้นสังกัดหน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ต่อสถานศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษาน าไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

6. น าผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติมาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน 
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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6. Flow Chart วิจัย พัฒนา สง่เสรมิ ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกบัการวัดผลและ
ประเมนิผลการศึกษาระดบัชาติ 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                 

 
 
 
 
   
  
 
 
                                              
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                           

7.  เคร่ืองมือ 

  7.1 แบบติดตามตรวจสอบ 
  7.2 เครื่องมือวัดและประเมินผล 
  7.3 แบบรายงานผล 

ประสานความร่วมมอืและส่งเสริมสนับสนุนให้ความรู้เกี่ยวกับการวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ประสานหนว่ยงาน บุคลากรที่เกี่ยวข้อง 

 
 

วิเคราะหผ์ลการประเมินคุณภาพ 

ด าเนินการวดัและประเมินผล 
 
 

ตรวจสอบผลการประเมินผล 
 
 

สรุปรายงานและเผยแพร่ต่อสถานศึกษา 

น าผลการประเมินคณุภาพผู้เรียนเป็นข้อมูลส าหรับการวางแผน เพื่อ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา ระดับสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา 
 

ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบตัิการวัดผลและประเมินผล
การศึกษาระดับชาติจดัท าแผนรองรับการประเมินระดับชาต ิ
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
  8.1 แบบวิเคราะห์แนวทางการตรวจสอบ 
  8.2 คู่มือในการปฏิบัติงานกิจกรรม ติดตาม ตรวจสอบ 
  8.3 เอกสาร รายงานผลการประเมิน ติดตาม ตรวจสอบ 

  



 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 

ชื่องาน (กระบวนงาน) วจิยั พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกีย่วกับการวัดและประเมินระดบัชาต ิ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร :  

วัตถุปะสงค ์ : 1. เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของ กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
      2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการวิจยั พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลการศึกษา 

ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 
1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ศึกษาหลักเกณฑ์ และแนวปฏบิัติในการวัดและประเมินคุณภาพ 
   ผู้เรียนระดับชาต ิ

พฤษภาคม สถานศึกษามีแนวปฏิบัติในการวัด
และประเมินผลที่ชัดเจน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

2 2. ประสานความร่วมมอืระหว่างส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
    สถานศึกษา และหน่วยงานที่เกีย่วขอ้งกับการประเมินคุณภาพผู้เรียน 
    ระดับชาติ เช่น สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.)       
    ส านักทดสอบทางการศึกษา 

สิงหาคม ความร่วมมือในการวัดและประเมินผล
ระดับชาติ 

กลุม่นิเทศ ฯ 

3 
 
 

3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และ 
   บุคลากรในสถานศึกษาเกี่ยวกับการวดัและประเมินคุณภาพผู้เรียน 
   ระดับชาต ิ

กันยายน ผู้บริหารสถานศึกษา และครู มีความรู้
ความเข้าใจเกีย่วกบัการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ในระดับชาติ 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

4 
 
 

4. ด าเนินการประเมินคุณภาพของผู้เรียนตามแนวทางที่กระทรวง  
   ศึกษาธกิารสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ หรือส านักทดสอบ 
   ทางการศึกษาก าหนด 

มกราคม-มีนาคม มีแผนการวัดและประเมินผลตาม
หลักสูตรในระดับชาติที่ชัดเจน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

5 5. ประเมินระดับชาติเพื่อวิเคราะห์/วิจยัคุณภาพผู้เรียน เมษายน มีข้อมูลคุณภาพผู้เรียนในระดับชาต ิ กลุ่มนิเทศ ฯ 
6 6. รายงานผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติต่อหน่วยงานต้น 

    สังกัดหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ต่อสถานศึกษาเพื่อให้ 
    สถานศึกษาน าไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

เมษายน หน่วยงานต้นสังกัดและสถาน ศึกษามี
ข้อมูลคุณภาพผู้เรียน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

7 
 

 

7. น าผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติมาใช้เป็นข้อมูลในการ 
    วางแผนยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่ 
    การศึกษา 

พฤษภาคม หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาใช้
ข้อมูลคุณภาพผู้เรียนในการวางแผน
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

เอกสารอ้างอิง : 1.  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551      2. หลักสูตรการศึกษาปฐมวยั พุทธศักราช 2560    3. หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน               จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน             กิจกรรมงานหรือการปฏิบัติ                 การตัดสินใจ             ทศิทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชื่อมต่อระหวา่งหน้า(ถา้ไม่จบภายใน 1หน้า) 

 

ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการ
วัดและประเมินผลระดับชาต ิ

ประสานความร่วมมอืระหว่างสถานศึกษา เขตพื้นที่
การศึกษาและหนว่ยงานที่เกีย่วขอ้ง 

 
 

ด ำเนินกำรวดัและประเมินผลตำมแนวทำงที่ก ำหนด 

 
 ประเมินคุณภาพผู้เรียน 

สรุปรำยงำนและเผยแพร ่ผูเ้ก่ียวขอ้งทกุฝ่ำย 
 

น าผลการประเมินไปใช้ 

เสรมิสร้างความรูค้วามเข้าใจให้บคุลากร 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร  :  งานส่งเสรมิและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
  และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
   งานส่งเสริม และพัฒนาสื่อ  นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการส่งเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ 

 2. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการส่งเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
สามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
     3. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการนิเทศติดตามประเมินผลการใช้สื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีทางการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด 

3. ขอบเขตของงาน 
 งานส่งเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เป็นการปฏิบัติงานของกลุ่มนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในการศึกษาความต้องการ การส่งเสริมและพัฒนาสถานศึกษา ให้มี
ความรู้ความสามารถ ในการผลิต การพัฒนา การใช้ สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และการให้บริการ
สื่อ การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ตลอดจนการแสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนใน 
การส่งเสริมและพัฒนาการผลิต การใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

4. ค าจ ากัดความ 
 งานส่งเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง  การส่งเสริมให้
สถานศึกษาผลิต พัฒนา และใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมทั้งการจัดบริการสื่อ เผยแพร่
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
1. ศึกษาข้อมูลความต้องการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 
2. ส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศกึษา ผลิต พัฒนา และใช้ สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาส าหรับ การ

จัดการเรียนรู ้
 2.1 พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ 
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 2.2 สรุปผลการประเมินการผลิต การใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการ
เรียนรู้ของครูผู้สอนตามเกณฑ์มาตรฐาน และตัวชี้วัด 
            3. ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถในการพัฒนา การใช้สื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

4. จัดระบบบริการสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพ่ือสนับสนุนช่วยเหลือตามความต้องการ
ของสถานศึกษา 

5. นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้
ของสถานศึกษา 

6. ประเมินการใช้ ระบบบริการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 
7. สรุปรายงาน เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ประเมินผล ระบบการบรกิาร การส่งเสริมการผลิต 
การใช้ สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางกรศึกษา 

เพื่อการเรียนรู ้

ไม่บรรลุผล 

บรรลุผล 

ศึกษาข้อมูลความต้องการใช้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษาในการจัดการเรียนรู้ 

 
 

ส่งเสริมสนับสนุนใหส้ถานศึกษาใช้และพัฒนา สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาส าหรับการจัดการเรียนรู ้
 

ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถในการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 

บริการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ส าหรับการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
 

นิเทศติดตามและประเมินผลการใช้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

สรุปรายงาน เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์การพัฒนา
สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

   
 

แก้ไข ปรับปรุง 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

แบบฟอร์มที่ใช้เป็นแบบบันทึกข้อมูลที่เป็นผลจากการด าเนินงานของแต่ละขั้นตอนของการปฏิบัติ 
ส าหรับการตอบค าถามตามตัวชี้วัด ในการปฏิบัติงานของกระบวนงาน มีดังนี้  

1. เครื่องมือการศึกษาความต้องสภาพ การใช้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใน 
การจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา  

2. แบบบันทึกข้อมูลผลการศึกษาความต้องการใช้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใน 
การจัดการเรียนรู้  

3. แบบบันทึกผลการผลิต การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้
ของสถานศึกษา 

4. แบบบันทึกผลการบริการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา 

5. แบบบันทึกผลการนิเทศ ติดตามการใช้/การบริการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ในการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา  

6. แบบบันทึกการแก้ไข ปรับปรุงรูปแบบการบริการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
ในการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา  

7. แบบบันทึกการประสานความร่วมมือภาครัฐ/เอกชนในการพัฒนาต่อยอดเพ่ือส่งเสริมการใช้สื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ในการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

8. แบบบันทึกผลการเผยแพร่/ประชาสัมพันธ์การพัฒนาและการใช้ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

9. แบบรายงานผลการด าเนินงานตามกระบวนงานในการส่งเสริมและพัฒนาพัฒนาการใช้สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้  

8.  เอกสารอ้างอิง 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 

 



9.  แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงานของ สพฐ. 
ชื่องาน (กระบวนงาน)  งานส่งเสริมและพฒันาสื่อนวัตกรรมทางการศกึษาและเทคโนโลยีทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา กลุม่นิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา รหัสเอกสาร : ………… 

วัตถุประสงค์    1. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการส่งเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้มีประสิทธิภาพ   2. เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการส่งเสริมและ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย    3. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการนิเทศติดตามประเมินผลการใช้ส่ือ นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีทางการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด 
ล าดับท่ี ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 
 
 
 
 

1. ศึกษาข้อมูลความตอ้งการในการใช้ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
   ทางการศกึษาในการจัดการเรียนรูข้องสถานศึกษา 

มีนาคม มีข้อมูลสารสนเทศความตอ้งการใช้ สือ่ นวตักรรม 
เทคโนโลยีทางการศกึษา 

กลุ่มนิเทศฯ 

2. 
 

2. ส่งเสรมิให้สถานศกึษาใช้ และพัฒนาสือ่ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
   ทางการศกึษา ส าหรับการจัดการเรียนรู้ 
   2.1 สรุปเป็นข้อมูลสารสนเทศด้านการใชส้ื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศกึษา 
         ในการจัดการเรียนรู ้
   2.2 สรุปผลการประเมนิการสือ่ นวัตกรรม ฯในการจดัการเรียนรูข้องครูผู้สอน  
        ตามเกณฑ์มาตรฐานตวัชี้วัด 

ตลอดปีการศึกษา - ครูผู้สอนมรีูปแบบการพัฒนาสื่อ  
  นวัตกรรม ฯ ทีม่ีประสทิธิภาพ 
- มีการสรุปผลการประเมินการใช ้สื่อ 
  นวัตกรรม ฯ ในการจัดการเรียนรูข้อง 
  ครูผู้สอน 
 

กลุ่มนิเทศฯ 

3. 3.  ส่งเสรมิและพัฒนาบุคลากรสถานศกึษาให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนา 
     สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา ด าเนนิการพฒันาสื่อ นวัตกรรมและ 
      เทคโนโลยีทางการศกึษา รวมทั้งสือ่ตน้แบบของหน่วยงาน เพือ่สนับสนุนชว่ยเหลือ 
     ตามความตอ้งการของสถานศึกษา 

ตลอดปีการศึกษา บุคลากรสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนา
สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

กลุ่มนิเทศฯ 

4 
 

4. จัดระบบบรกิารสือ่ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษาเพือ่    
   สนับสนุนช่วยเหลอืตามความตอ้งการของสถานศกึษา 

ตลอดปีการศึกษา มีรูปแบบการบรกิารที่ด ี กลุ่มนิเทศฯ 

5. 
 

5. นิเทศติดตามและประเมนิผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
    ทางการศึกษา ประสานความรว่มมอืกับหน่วยงานภาครฐัและเอกชน  
    ในการพัฒนาตอ่ยอดเพือ่ส่งเสริมการใชส้ื่อนวตักรรมและเทคโนโลยี 
    ทางการศึกษา 

ทุกภาคเรียน มีการนิเทศติดตามและประเมินผลการพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา 

กลุ่มนิเทศฯ 

6 6. ประเมนิการใช้ สือ่ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษาใน 
    การจัดการเรียนรู้ของครูผูส้อนในโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานและ 
    ตัวชี้วัดปรับปรุงแก้ไขและพัฒนารูปแบบ การบริการสื่อ นวัตกรรมและ 
    เทคโนโลยีทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและ 
    ตัวชี้วัด 

สิ้นปีการศกึษา มีผลสรุปประเมินการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา และประสานความรว่มมอืกับหน่วยงาน
อื่น 

กลุ่มนิเทศฯ 

7 7. สรุปรายงาน เผยแพร่ประชาสมัพันธก์ารพัฒนาสื่อ นวตักรรมและ 
    เทคโนโลยีทางการศกึษา 

สิ้นปีการศกึษา มีการ สรุปรายงานผล เผยแพรแ่ละประชาสัมพันธ์ใน
การพัฒนาการใช้ส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา 

กลุ่มนิเทศฯ 

เอกสารอ้างอิง :                      1. พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที ่2)  พ.ศ. 2545        

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน               จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน              กิจกรรมงานหรือการปฏิบัต ิ              การตัดสินใจ           ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชื่อมต่อระหวา่งหน้า(ถา้ไม่จบภายใน 1หน้า) 

ศึกษาข้อมูลความต้องการการใช้สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ส่งเสริมให้สถานศึกษาใช้ และพัฒนาสือ่ นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีทางการศึกษา ส าหรับการจัดการเรียนรู้ 

ประเมนิการใช ้ 
ระบบบริการ สื่อ 

นวัตกรรม ฯ 

จัดระบบบริการสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี ฯ 
ส าหรับการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

นิเทศติดตามและประเมินผลการใช้สื่อนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี ฯ ส าหรับการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ปรับปรุง 

บรรลุผล 

ไม่บรรลุผล 

สรุปรายงาน เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การพัฒนาสื่อฯ 

ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรสถานศึกษาให้มีความรู้
ความสามารถในการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร  :      งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนา  
                             สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
งานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาส่ือนวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

 2. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย 
 3. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ในการศึกษา ค้นคว้า 
วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนา ส่ือ ท้ังในส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในสังกัด 

3. ขอบเขตของงาน 
 การศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุ่มนิเทศ
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นการด าเนินการให้เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาทุกแห่ง  
ได้วิเคราะห์ วิจัย เพื่อน าผลการวิเคราะห์วิจัยไปใช้ในการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
ให้เหมาะสมกับความต้องการจ าเป็นของแต่ละสถานศึกษา 

4. ค าจ ากัดความ 
 การศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง 
การศึกษาและน าผลการวิเคราะห์วิจัยไปใช้ในการพัฒนาส่ือนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ส าหรับ
น ามาใช้ในการการเรียนการสอน เพื่อเป็นตัวกลางในการน าส่งหรือถ่ายทอดความรู้ ทักษะ และเจตคติ  
จากผู้สอนหรือแหล่งความรู้ไปยังผู้เรียน ช่วยให้การเรียนการสอนด าเนินไปอย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 
และท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนท่ีต้ังไว้ 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1.  ศึกษาสภาพ การใช้ ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 
2.  วิเคราะห์ ตรวจสอบผลการใช้ ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ของ

ครูผู้สอนในโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวช้ีวัด 
3.  พัฒนาต่อยอดเป็นส่ือต้นแบบ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษารวมท้ังการให้มี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ประเมินผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทาการศึกษาท่ีได้รับการปรับปรุงและ
พัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวช้ีวัด 

4. นิเทศติดตามผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีได้รับการปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวช้ีวัด ประเมินผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาท่ีได้รับการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวช้ีวัด 

5. จัดให้มีกระบวนการจัดการความรู้ เพ่ือการเผยแพร่ น าเสนอผลงานและแลกเปล่ียนเรียนรู้  
การพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

6. ประเมินระบบการพัฒนาส่งเสริมการใช้ ส่ือ นวัตกรรม เพ่ือการเรียนรู้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา
รูปแบบการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนตาม
เกณฑ์มาตรฐานตัวช้ีวัด 

7.  สรุปรายงานผลการด าเนินงานและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
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6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่มีคุณภาพ 

มีคุณภาพ 

ศึกษาสภาพ การใช้ ส่ือ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 
 

การจัดการความรู้   
 

วิเคราะห์ ตรวจสอบ ผลการใช้ ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการ
จัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวช้ีวัด 
 

พัฒนาต่อยอดเป็นส่ือต้นแบบ 
 

นิเทศติดตามและประเมินผล 
 

ประเมินระบบการพัฒนา 
 

สรุปรายงานผลการด าเนินงาน
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
 

แก้ไข ปรับปรุง 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

แบบฟอร์มท่ีใช้เป็นแบบบันทึกข้อมูลท่ีเป็นผลจากการด าเนินงานของแต่ละข้ันตอนของการปฏิบัติ 
ส าหรับการตอบค าถามตามตัวช้ีวัด ในการปฏิบัติงานของกระบวนงาน มีดังน้ี  

1. แบบบันทึกข้อมูลการศึกษาสภาพ การใช้ ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใน 
การจัดการเรียนรู้  

2. แบบบันทึกข้อมูลสรุปผลการตรวจสอบการใช้ ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใน 
การจัดการเรียนรู้  

3. แบบบันทึกการแก้ไข ปรับปรุงรูปแบบและการพัฒนาส่ือต้นแบบ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
ทางการศึกษา ในการจัดการเรียนรู้  

4. แบบบันทึกผลการพัฒนาต่อยอด การพัฒนาและการใช้ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยี 
ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 

5. แบบบันทึกการนิเทศ ติดตามการพัฒนาการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  
ในการจัดการเรียนรู้  

6. แผนการจัดการความรู้การพัฒนาการใช้ ส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัด 
การเรียนรู้  

7. แบบบันทึกผลการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการความรู้การพัฒนาการใช้ ส่ือ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้  

8. แบบรายงานผลการด าเนินงานตามกระบวนงานในการส่งเสริมและพัฒนาพัฒนาการใช้ส่ือ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 

8.  เอกสารอ้างอิง 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 



9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 
ชื่องาน (กระบวนงาน)  ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการพัฒนาสือ่นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุ่มนเิทศติดตามและประเมนิผลการจัดการศกึษา ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษา กลุม่นิเทศติดตามและประเมิน รหัสเอกสาร : …… 

วัตถุประสงค์  1. เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการศกึษา ค้นคว้า วเิคราะห์ วิจัยการพฒันาสือ่นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา ในส านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาให้มีประสทิธิภาพ    
                  2. เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการการศึกษา ค้นคว้า วเิคราะห์ วิจยัการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษาของกลุม่นิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาให้มีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินการบรรลุผล 
                     ตามเป้าหมาย  3. เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการนิเทศ ติดตาม และประเมนิผล ในการศึกษา คน้คว้า วเิคราะห์ วิจัย การพฒันา สือ่ ทั้งในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศกึษาในสังกดั  
ล าดับท่ี ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.ด าเนินการศึกษาสภาพการใช้ สือ่ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศกึษาในการจัดการ
เรียนรู ้

มีนาคม มีฐานข้อมูลสารสนเทศการใช้ สือ่ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 

กลุ่มนิเทศฯ 

2. 
 
 

2.วิเคราะห์ ตรวจสอบผลการใช ้สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการ
เรียนรูข้องครูผู้สอนในโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วดั 

เมษายน มีการวิเคราะห์และตรวจสอบผลการใช ้สื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีทางการศกึษาในการจัดการเรียนรู้ 

กลุ่มนิเทศฯ 

3. 
 

3.1 ส่งเสริม สนับสนนุ การพฒันาตอ่ยอดเป็นสื่อตน้แบบ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา  
3.2 ประเมนิผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ได้รับการปรับปรุงและพัฒนา
ให้มีประสิทธภิาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัด 

เมษายน มีรูปแบบหรือวิธกีารพัฒนาการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา และมีการต่อยอดเป็นตน้แบบ  

กลุ่มนิเทศฯ 

 
4 
 

4.1 นิเทศติดตามการพฒันาตอ่ยอดเป็นสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษาต้นแบบ  
4.2 ติดตาม และประเมนิผลการใช้ส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษาที่ได้รับการ
ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วัด  

พฤษภาคม มีการนิเทศติดตามผลการใช้ส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาที่ได้รับการปรับปรงุและพฒันาตอ่ยอดให้มีประสิทธิภาพ  

กลุ่มนิเทศฯ 

5. 
 

5. จัดให้มกีระบวนการจัดการความรู ้เพื่อการเผยแพร่ น าเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

มิถุนายน มีกระบวนการจัดการความรู ้เพื่อการเผยแพร่ น าเสนอผลงานและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ฯ ที่มี
ประสิทธภิาพ 

กลุ่มนิเทศฯ 

6 6.1 ประเมนิระบบการพัฒนา ส่งเสรมิการผลิต การใช ้ส่ือ นวัตกรรมเทคโนโลยีเพือ่การเรียนรู้
ในโรงเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานและตัวชี้วดั 
6.2 วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน 

กรกฎาคม 
ถึงสิงหาคม 

มีการประเมินผลการพฒันาและการใช้ส่ือ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศกึษา 

กลุ่มนิเทศฯ 

7 7. สรุปจัดท ารายงานผลการด าเนินงานในภาพรวมของงานศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัยการ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
 
 
 
 

เมษายน มีการสรุปรายงานผลการด าเนินงานในการศึกษา ค้นคว้าวิเคราะห์ 
วิจัยการพฒันาสือ่นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

กลุ่มนิเทศฯ 

เอกสารอ้างอิง : 1. พระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แก้ไขเพิ่มเตมิ  (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545        

ค ำอธิบำยสัญลักษณผ์ังขัน้ตอน            จดุเริ่มตน้หรอืสิน้สดุกระบวนงาน           กิจกรรมงานหรอืการปฏิบตัิ              การตดัสินใจ                ทิศทางหรอืการเคลื่อนไหวของงาน   จดุเชื่อมตอ่ระหวา่งหนา้(ถา้ไมจ่บภายใน 1หนา้)    

ศึกษาสภาพการใช้สื่อ 
นวัตกรรม และเทคโนโลยีฯ  

ตรวจสอบ  วิเคราะห ์ วิจัย การใช้สื่อ ฯ 
ในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 

ประเมนิระบบ
การพัฒนา 

พัฒนาต่อยอดเป็นสื่อต้นแบบ 

ปรับปรุง 

นิเทศติดตาม 

การจัดการความรู ้

สรุปรายงานผล / เผยแพร ่

ไม่บรรลุ 

บรรลุ 

57 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนินงาน 

ชื่อเอกสาร  :  งานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษา 
  และการประกันคุณภาพการศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
งานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานส่งเสริม สนับสนุน ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ

สถานศึกษา 
2. เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
เป็นการด าเนินการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา เพ่ือใหส้ถานศึกษาสามารถด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 
ตามกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และประกาศ
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่องก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 และท่ีเพ่ิมเติม 

4. ค าจ ากัดความ 
การประเมินคุณภาพภายใน หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม  และ

การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศก าหนดส าหรับ
การประกนัคุณภาพภายใน ซึ่งกระท าโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่
ก ากับดูแลสถานศึกษา 

ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายความว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่
ด าเนินการการอย่างมีระบบ ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้ 

1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
4. ด าเนินงานตามแผนพัฒนากาจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
5. จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
6. จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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7. จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
8. จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายความว่า กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพ ที่สอดคล้อง

กับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดระบบและโครงสร้าง การวางแผน 
และการด าเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตส านึกให้เห็นว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะต้องด าเนินการ
อย่างต่อเนื่องและเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคน  โดยระบบการประกันคุณภาพภายในประกอบด้วย 
การประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. ศึกษา วิเคราะห์ หลักเกณฑ์ ระเบียบ มาตรฐาน แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  
มาตรฐานการศึกษาเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น และ
มาตรฐานหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

2. จัดท ามาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา และน าเสนอคณะกรรมการเขตพ้ืนที่        
ให้ความเห็นชอบ และประกาศใช้ 

 2.1 จัดท ามาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ที่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาในแต่ละระดับ และแสดงเอกลักษณ์ของเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

 2.2 น ามาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา เสนอคณะกรรมการเขตพ้ืนที่ ให้ความ
เห็นชอบ 

 2.3 ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา แจ้งสถานศึกษาในสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 
3. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างเป็น

ระบบ 
 3.1 สร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจให้บุคลากรของเขตพ้ืนที่การศึกษาและ

สถานศึกษา เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน เรื่องก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 และท่ีเพ่ิมเติม 

 3.2 ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ
น าไปใช้ในการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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 3.3 ก าหนดแนวปฏิบัติในการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพ
ภายใน 

 3.4 รวบรวม และสังเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรพัฒนา จากรายงานการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 

 3.5 จัดท าสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

4. การนิเทศ ติดตามการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  
 4.1 วิเคราะห์และสรุปผล การรายงานการประเมินคุณภาพภายใน และผลการประเมิน

คุณภาพภายนอก 
 4.2 จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา (ระยะ 3-5ปี) และ

แผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกัน 
 4.3 ด าเนินการตามยุทธศาสตร์ มาตรการ และการปฏิบัติที่ก าหนดตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 4.4 นิเทศ ติดตาม ผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 4.5 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ น าเสนอผลเพ่ือแสดง จุดเด่น จุดควรพัฒนา  

5. ประเมินผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   
 5.1 ประเมินผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพ

การศึกษา 
 5.2 วิเคราะห์ผลการประเมิน และน าผลมาใช้เพ่ือวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
6.  สรุปรายงานผลการด าเนินการ จัดท าเอกสารเผยแพร่ และน าผลการประเมินไปวางแผน

ปรับปรุงการด าเนินงาน 
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 6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

     7.1 แบบนิเทศติดตามระบบการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
     7.2 แบบประเมินผลการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
            7.3 แบบรายงานผลการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล การด าเนินงานระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 

จัดท ามาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา เสนอขอความเห็นชอบ และประกาศ 

นิเทศ  ติดตาม การพัฒนาคณุภาพการศึกษา  

  ประเมินผลการด าเนินงาน 
ไม่มีคุณภาพ 

ส่งเสริม สนับสนุน สถานศึกษา ด าเนินงานและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

ศึกษาวิเคราะห์ หลักเกณฑ์ ระเบยีบ มาตรฐาน แนวคดิ ทฤษฎี เกี่ยวกับ
การประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาและมาตรฐานการศึกษา 

สรุปรายงาน ผลการด าเนินการ จดัท าเอกสารเผยแพร่  
น าผลการประเมินไปวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน  

มีคุณภาพ 

ปรับ/แกไ้ข 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  

8.1 มาตรฐานการศึกษาชาติ ฉบับปัจจุบัน 
8.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับปฐมวัย ฉบับปัจจุบัน และมาตรฐานการศึกษาอ่ืน ๆ ที่

เกี่ยวข้อง 
8.3 กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
8.4 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ทุกฉบับ 
8.5 หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
8.6 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับปฐมวัย ของส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา 
 

 
 
 



 
 9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน  

ชื่องาน งานพัฒนาส่งเสริมมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา  ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาการศึกษา กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : ……… 
วัตถุประสงค ์   1.  เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานส่งเสริม  สนับสนุน ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา 

    2. เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 

1. ศึกษาวิเคราะห ์หลักเกณฑ์ ระเบียบ แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกับการประกันคุณภาพ 
   ภายในสถานศึกษา  มาตรฐานการศึกษาชาติ/ปฐมวยั/พื้นฐาน/ภายนอก (สมศ.) 
   ความต้องการชุมชน/ท้องถิ่น แลมาตรฐานการศึกษาอื่น ๆ ที่เกีย่วข้อง 

ตลอดปี มีเอกสาร คู่มือแนวทางระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ที่มี
คุณภาพ 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

 2. 
 

 
 
 
 

2. จัดท ามาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาที่สอดคล้องกับมาตรฐาน 
   การศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับ แสดงเอกลักษณ์ของเขตพื้นที่  
   น าเสนอ กปท. ขอความเห็นชอบ ประกาศใช้ แจ้งสถานศึกษาในสังกัด และ 
   ผู้เกีย่วขอ้ง 

ตลอดปี ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา
เข้มแข็ง 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 
กปท.,กตปน. 

3. 
 

 
 
 

3. สร้างความตระหนัก ความรู้ ความเขา้ใจ ให้บุคลากรเขตพื้นที่ สถานศึกษา 
   เกีย่วกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงฯ พ.ศ. 2553  
   และประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน ฯ พ.ศ. 2554  ส่งเสริม 
   สนับสนุนสถานศึกษาจัดท ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา/น าไปใช้  ก าหนด 
   แนวปฏิบัติการจัดท ารายงานประจ าปี  สังเคราะห์ จุดเด่น จุดควรพัฒนาจาก 
   รายงานประเมินภายในสถานศึกษา  สรุปรายงานผลการประเมินภายในของ 
   สถานศึกษาในสังกัด ระดบัเขตพื้นที่การศึกษา 

ต้นปีการศึกษา 
ภาคเรียนที่สอง 

ทุกฝ่ายมีสว่นร่วม  มีการ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อการพัฒนา
งาน 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

4. 
 
 
 

 
 
 

4. วิเคราะห์ สรุปผลการประเมินคุณภาพภายใน/ภายนอก จัดท าแผนพัฒนา 
   คุณภาพการศึกษา  ด าเนินการตามยทุธศาสตร์ มาตรการ  แผนพัฒนาคุณภาพ  
   แผนปฏิบัตกิารประจ าป ีนิเทศติดตามผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพ 
   การศึกษาของสถานศึกษา จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ตลอดปี 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

กระบวนการประเมินมีคุณภาพ
เป็นที่เชื่อถือ 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

5. 
 

 
 

5. ประเมินผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกัน 
   คุณภาพการศึกษา วิเคราะห์ผลการประเมิน 

ปีละ 1 คร้ัง มีการน าผลการประเมินไปใช้
พัฒนาการศึกษา 

กลุ่มนิเทศ 

6. 
 

 
 
 

6. สรุปรายงานผลการด าเนินการ จัดท าเอกสารเผยแพร่ และน าผลการประเมินไป 
   วางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน 

ทุกสิ้นปีการศึกษา มีผลการปฏิบัติที่เป็นเลิศ กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

เอกสารอ้างอิง : 1.  มาตรฐานการศึกษาชาต ิ 2. มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับปฐมวัย และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง   3. กฎกระทรวงวา่ด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวธิีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
4. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ   5. หลักเกณฑว์ิธีการประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ.  6. มาตรฐานการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน               จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน              กิจกรรมงานหรือการปฏิบัต ิ                การตัดสินใจ               ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชือ่มต่อระหว่างหน้า(ถ้าไม่จบภายใน1หน้า) 

ศึกษาวิเคราะห์ หลกัเกณฑ์ ระเบียบ  
มาตรฐาน  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับประกนั
คุณภาพภายในสถานศกึษาและมาตรฐาน 

จัดท ามาตรฐานการศกึษาเขตพื้นที่การศกึษา 
ขอความเห็นชอบ และประกาศใช ้

ประเมินผล 
การด าเนินงาน 

สร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจแก่
บุคลากร เขตพื้นที่ สถานศึกษา ส่งเสริม 
สนับสนุน สถานศึกษาด าเนินงานและ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 

มีคุณภาพ 

สรุปรายงานผล/เผยแพร/่น าผลไปใช ้

นิเทศ ติดตามการพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

ไม่มีคุณภาพ 

ปรบั/แกไ้ข 

64 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนินงาน 

           ชื่อเอกสาร   :  งานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
งานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 

2. วัตถุประสงค ์ 
1.  เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการงานติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
2. เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดได้รับการติดตาม ตรวจสอบ การด าเนินงานระบบ การประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  
3. เพ่ือให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการด าเนินการระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ท่ีมุ่งสู่คุณภาพและมาตรฐาน 
 

3. ขอบเขตของงาน 
 เป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วย หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2553  ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554 และท่ีเพ่ิมเติม
จัดท ารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมท้ังเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

 

4. ค าจ ากัดความ 
งานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หมายความว่า การด าเนินการ  ติดตาม ตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา เพื่อตรวจสอบการด าเนินงานของสถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ซึ่งเป็นการกระตุ้นส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถด าเนินงานได้สอดคล้องกับแนวทาง    การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องอย่างเป็นปัจจุบัน และเป็นการส่งเสริม 
พัฒนาสถานศึกษาตามภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     การพัฒนาคุณภาพการศกึษา  หมายความว่า กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพ ท่ี
สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดระบบ และโครงสร้าง 
การวางแผน และการด าเนินงานตามแผน รวมท้ังการสร้างจิตส านึกให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
จะต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง   และเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคน 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

1. ศึกษาระบบ หลักเกณฑ์ ระเบียบ หลักการ แนวคิด ทฤษฎีว่าด้วยวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553  ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554 
และท่ีเพ่ิมเติม มาตรฐานการศึกษาทุกระดับท่ีเกี่ยวข้อง 

2. วางแผนการด าเนินงานการติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
    2.1 จัดท าเครื่องมือติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
   2.2 จัดท าปฏิทิน ก าหนดเวลาการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
    2.3 แต่งต้ังคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ี 
3. ด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด แต่ละระดับ    
    - คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ด าเนินการ

ติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาในสังกัด อย่างน้อย 3 ปี ต่อ1 ครั้ง 
4. วิเคราะห์และสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
    4.1 รวบรวมและวิเคราะห์ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
    4.2 สรุปผล สังเคราะห์ผล การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
5. รายงานและเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและน าผลไป

ใช้เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   5.1 จัดท ารายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษารายสถานศึกษา 
   5.2 จัดท ารายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
   5.3 น าเสนอผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาแก่สาธารณชน 
   5.4 น าข้อสรุป ข้อเสนอแนะ ผลการประเมินไปใช้วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษา 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.  แบบฟอร์มท่ีใช้ 

     7.1 เครื่องมือติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
     7.2 แบบรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
     7.3 แบบรายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการจัดการศึกษาระดับเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 
 
 
 

วางแผนการด าเนินงานการตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

วิเคราะห์และสรุปผลการตดิตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

 

ไม่มีคณุภาพ 

ด าเนินการติดตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดแต่ละระดับ 

ศึกษาระบบ หลักเกณฑ์ ระเบียบ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ว่า
ด้วยวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา และมาตรฐานการศึกษา 

รายงานและเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาและน าผลไปใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

มีคุณภาพ 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  

8.1  มาตรฐานการศึกษาของชาติ  
8.2  มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน/ปฐมวัยของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

มาตรฐานการศึกษาของ สมศ. และมาตรฐานการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
8.3  กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
8.4  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ทุกฉบับ 
8.5  หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
8.6  มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และปฐมวัย ของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
8.7  คู่มือการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
8.8  แนวทางการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 
8.9  ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน  

 



 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน  

ชื่องาน งานติดตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : ……………… 
วัตถุประสงค์  1.  เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการงานติดตาม ตรวจสอบคณุภาพการศึกษา  2. เพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดได้รับการติดตาม ตรวจสอบ การด าเนินงานระบบ การประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษา   3. เพื่อให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการด าเนินการระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา ที่มุ่งสู่คุณภาพและมาตรฐาน 

ล าดับท่ี ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 
1.  

 
1.  ศึกษาระบบหลักเกณฑ์ ระเบยีบ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ว่า 
    ด้วยวิธีการประกันคณุภาพการศึกษา และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

ตลอดปีการศึกษา
และเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลง 

บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจ ระบบการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
สถานศึกษา 

2. 
 

 
 
 
 

2. วางแผนการด าเนินงานติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
   2.1 จัดท าเครื่องมือตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
   2.2 จัดท าปฏิทิน ก าหนดเวลาการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
        การศึกษา 

พฤษภาคม- 
มิถุนายน 

มเีครื่องมือ มีปฏิทิน มี
แผนการตดิตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา  
 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
สถานศึกษา 

3. 
 

 
 
 

3. ด าเนินการตดิตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
    ในสังกัด แต่ละระดับ โดยคณะกรรมการระดับเขตพื้นท่ี 
    การศึกษาอย่างน้อย  3 ปี ต่อ 1 ครั้ง 

ตามรอบ
ระยะเวลา 

มีเครื่องมือตดิตามตรวจสอบ
คุณภาพ ฯ และด าเนินงาน
ตามกฎกระทรวง 

กลุ่มนเิทศ ฯ 
สถานศึกษา 

4. 
 

 
 
 

4. วิเคราะห์และสรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
   4.1 รวบรวมวิเคราะหผ์ลการตดิตามตรวจสอบฯ รายสถานศึกษา 
   4.2 สรุปผล สังเคราะห์ผล การติดตามตรวจสอบ ฯ ระดับเขตพื้นที่ 

ตลอดปีการศึกษา มีผลการประเมินมาตรฐาน
รายสถานศึกษา และระดับ
เขตพื้นที่การศึกษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
สถานศึกษา 

5. 
 

 
 
 

5. รายงานและเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษา 
    ของสถานศึกษาและน าผลไปใช้เพื่อการพัฒนา 
    5.1 รายงานรายสถานศึกษา 
    5.2 รายงานระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา 
    5.3 น าเสนอผลการตดิตามตรวจสอบ ฯ ต่อสาธารณชน 
    5.4 น าผลการประเมินคณุภาพไปใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพ 
         การศึกษา 

ตลอดปีการศึกษา มีรายงานผลการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพระดับ
สถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่
การศึกษา และน าผลไปใช้
ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ
สถานศกึษา 
ก.ต.ป.น. 
 

เอกสารอ้างอิง : 1.  มาตรฐานการศึกษาชาต ิ   2. มาตรฐานการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับปฐมวัย และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง      3. กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 

4. พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ      5. หลักเกณฑ์วิธกีารประเมินคณุภาพภายนอก ของ สมศ. 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน              จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน                 กิจกรรมงานหรือการปฏิบตัิ              การตัดสินใจ             ทศิทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชือ่มต่อระหว่างหน้า(ถ้าไม่จบภายใน 1หน้า) 

มีคุณภาพ 

ศึกษาระบบหลกัเกณฑ์ ระเบียบ หลกัการ 
แนวคิด ทฤษฎี ว่าด้วยวธิีการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

ด าเนินการติดตามตรวจสอบคณุภาพการศึกษา 

วิเคราะห์และสรุปผล 
การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา 

 

วางแผนด าเนินงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

รายงานและเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาและน าผลไปใช้

เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

ไม่มีคุณภาพ 
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ประเภทเอกสาร  :  คู่มือขั้นตอนการด าเนินงาน 

        ชื่อเอกสาร                  :  งานวิจัยและพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการ 
   ประกันคุณภาพการศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
งานวิจัยและพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 

 2. วัตถุประสงค์  
2.1 เพ่ือให้ได้นวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับ การด าเนินการงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
2.2 เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดได้รับการพัฒนาให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษาท่ีมีคุณภาพและเข้มแข็ง 

3. ขอบเขตของงาน 
เป็นกระบวนการศึกษา  ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย เกี่ยวกับการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ตลอดจนการด าเนินงาน ศึกษา วิจัยท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

4. ค าจ ากัดความ 
   การวิจัยและพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา หมายความว่า การด าเนินการ

ศึกษารูปแบบ เทคนิค วิธีการท่ีส่งผลต่อการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ท าให้สถานศึกษา
สามารถพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเข้มแข็ง 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

  1. ศึกษา วิจัย เกี่ยวกับรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
   1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับ รูปแบบ เทคนิค และวิธีการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
   1.2 ศึกษา วิเคราะห์ สภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการจ าเป็น การด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   1.3 จัดท าแผนงาน/โครงการ ศึกษาวิจัย รูปแบบ เทคนิค และวิธีการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   1.4 ด าเนินการศึกษา วิจัย ตามแผนงาน/โครงการศึกษาวิจัยท่ีก าหนด 
   1.5 สรุปรายงานผลการวิจัย   
    2. ส่งเสริม สนับสนุนและ/หรือร่วมกับสถานศึกษาด าเนินการวิจัย เกี่ยวกับ รูปแบบ เทคนิค และ
วิธีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
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  2.1 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นวัตกรรมท่ีเกี่ยวกับรูปแบบ 
เทคนิค และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
  2.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน จากรายงานประเมินคุณภาพ
ภายใน และรายงานประเมินคุณภาพภายนอก 
  2.3 ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมจัดท าแผนงาน/โครงการศึกษาวิจัย เกี่ยวกับระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
   2.4 ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมด าเนินการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ การพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 
            3. นิเทศ ติดตาม การด าเนินการวิจัยและการน าผลการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 
  3.1 นิเทศ ติดตาม ก ากับการด าเนินการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 
  3.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน าผลการศึกษาวิจัยมาใช้ในการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
   4.  ประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือคัดเลือกรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ ส่งเสริม สนับสนุน และ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา ท่ีมีคุณภาพ 
          4.1 วิเคราะห์ ประเมินผลคุณภาพการด าเนินงาน ตามรูปแบบ เทคนิค วิธีการ ในการ
ด าเนินงาน เพ่ือคัดเลือกรูปแบบ เทคนิค วิธีการท่ีมีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และการประกันคุณภาพ 
          4.2 พิจารณาปรับปรุงแก้ไข รูปแบบ เทคนิค วิธีการท่ีไม่ประสบผลส าเร็จ  
   5.  สรุป รายงานผล รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา  
          5.1 สรุปรายงานผลการด าเนินงานวิจัย 
          5.2 จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้น าเสนอผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพ 
                  5.3 เผยแพร่รายงานผลการวิจัย 
          5.4 น าผลการวิจัยไปใช้เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

    7.1 แบบสังเคราะห์งานวิจัย 
    7.2 แบบเก็บข้อมูลงานวิจัย 

ส่งเสริม สนับสนุนและ/หรือร่วมกับสถานศึกษาด าเนินการวิจัย เกี่ยวกับ 
รูปแบบ เทคนิค และวิธีการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และการประกันคุณภาพการศึกษา 

  ประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือ
คัดเลือกรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ 

นิเทศ ติดตาม การด าเนินการวิจัยและการน าผลการวิจัยมาใช้ในการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา 

ไม่มีคณุภาพ 

ศึกษา วิจัย เกี่ยวกับรูปแบบ เทคนิค และวิธีการ ส่งเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และการประกันคุณภาพการศึกษา 

สรุป/น าเสนอผลการวิจัย/เผยแพร่ 

มคีุณภาพ 

ปรับปรุงแก้ไข 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
8.1 มาตรฐานการศึกษาของชาติ  
8.2 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับปฐมวัย และมาตรฐานการศึกษาเพ่ือกาประเมินคุณภาพ

ภายนอกของ สมศ. และมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
8.3  กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
8.4  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ทุกฉบับ 
8.5  หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
8.6  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับปฐมวัย ของส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 
8.7  แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2553 ของส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
8.8  เอกสารผลการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. ท้ังฉบับจริง ฉบับร่าง และรายงานด้วย

วาจา 
     8.9 เอกสารงานวิจัยด้านการพัฒนาคุณภาพ มาตรฐาน ระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการศึกษา เป็นต้น 
     8.10 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่องก าหนด
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 



 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 

ชื่องาน  งานวิจัยและพัฒนารูปแบบ เทคนิค วิธีการประกันคณุภาพการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  กลุม่นิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : …………… 
วัตถุประสงค ์    1.  เพือ่พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให้เข้มแข็ง   2. เพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพระดับเขพื้นที่การศึกษา 

ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. 
 

 
 
 

1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ นวัตกรรมที่เกี่ยวกับ รูปแบบ เทคนิค และวธิีการประกัน 
     คุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
1.2 ศึกษา วิเคราะห์ สภาพปจัจุบันปัญหา และความต้องการจ าเป็น การด าเนนิงานการ 
     ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
1.3 จัดท าแผนงาน/โครงการ ศึกษาวิจยั รูปแบบ เทคนิค และวิธกีารเกีย่วกับการพัฒนา 
     ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
1.4 ด าเนินการศึกษา วิจยั ตามแผนงาน/โครงการศึกษาวิจยั 

 
ตลอดปี 

มีข้อมูลพื้นฐานในการ
ด าเนินงาน 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

2. 
 

 
 
 

2.1 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห ์นวัตกรรมที่เกี่ยวกับ 
     รูปแบบ เทคนิค และวิธีการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธภิาพ 
2.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน จากรายงานประเมิน 
     คุณภาพภายใน และรายงานประเมินคุณภาพภายนอก 
2.3 ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมจัดท าแผนงาน/โครงการศึกษาวิจยั เกีย่วกับระบบประกัน 
     คุณภาพภายในสถานศึกษา 
2.4 ส่งเสริม สนับสนุน และร่วมด าเนินการศึกษาวิจยัเกี่ยวกับ การพัฒนาระบบประกัน 
     คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

ตลอดปี 
 

มีการร่วมมือในการ
ด าเนินงานวิจัยทั้งระดับ
เขตพื้นที่การศึกษาและ
สถานศึกษา 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

3. 
 

 
 
 
 

3.1 นิเทศ ติดตาม ก ากับการด าเนินการวิจัยเกีย่วกับการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ 
     ภายในสถานศึกษา 
3.2 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน าผลการศึกษาวิจัยมาใช้ในการพัฒนาระบบประกัน 
     คุณภาพภายในสถานศึกษา 

ตลอดปี สถานศึกษามีระบบ
ประกันคุณภาพภายใน
ทีมีคุณภาพ 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

4. 
 

 
 
 

4.1 วิเคราะห์ ประเมินผลคุณภาพการด าเนินงาน ตามรูปแบบ เทคนิค วิธกีาร ในการ 
     ด าเนินงาน เพือ่คัดเลือกรูปแบบ เทคนิค วิธีการที่มีประสิทธภิาพ ในการพฒันาระบบ 
     ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพ 
 4.2 พิจารณาปรับปรุงแก้ไข รูปแบบ เทคนิค วิธีการที่ไม่ประสบผลส าเร็จ  

ตลอดปี มีรูปแบบเทคนิควิธีการ
การพัฒนาที่มีคุณภาพ 

กลุ่มนิเทศ 

5. 
 

 
 
 

5.  สรุป รายงานผล รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ภายในสถานศึกษา และการประกันคุณภาพการศึกษา จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
    น าเสนอผลงานวิจยัที่มีคุณภาพ น าผลการวิจยัไปใช้เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ตลอดปี มีเอกสารรายงานการ
วิจัย ในการน าไปใช้
พัฒนาคุณภาพ 

กลุ่มนิเทศ 
สถานศึกษา 

เอกสารอ้างอิง : 1.  มาตรฐานการศึกษาชาต ิ  2. มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา ฯลฯ   3. กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธกีารประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553   4. 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ    5. หลักเกณฑ์วิธกีารประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ.   

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน             จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน            กจิกรรมงานหรือการปฏบิัติ              การตัดสินใจ               ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงานจุดเชื่อมต่อระหวา่งหน้า(ถา้ไม่จบภายใน 1หน้า) 

ศึกษา วิจัย เกี่ยวกับรูปแบบ เทคนิค และวิธกีาร 
ส่งเสรมิ สนับสนุน และพัฒนา 

ส่งเสริม สนับสนุนและ/หรือร่วมกับสถานศึกษา
ด าเนินการวิจยั เกีย่วกับ รูปแบบ เทคนคิ และ
วิธีการพัฒนา 
 

นิเทศ ติดตาม การด าเนนิการวิจยั 

ประเมินผล 
การด าเนินงาน 

สรุป/น าเสนอผลการวิจัย/เผยแพร ่
และน าไปใช้ 

ไม่มีคุณภาพ 

มีคุณภาพ 

ปรบัปรุงแกไ้ข 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนินงาน 

ชื่อเอกสาร        :        งานประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอก 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
    งานประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอก 

2. วัตถุประสงค์  
2.1 เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการงานส่งเสริมสนับสนุน และเตรียมความพร้อมให้สถานศึกษา 

พร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
2.2 เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้สถานศึกษาใช้ผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาใน

สังกัด ส าหรับการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
2.3 เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัดสามารถด าเนินการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและได้รับการ

รับรองคุณภาพมาตรฐาน 

3. ขอบเขตของงาน 
เป็นแนวทางการปฏิบัติงานส่งเสริม และประสานงานการประเมินคุณภาพภายในและภายนอก

สถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้สถานศึกษาในสังกัด ด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน และพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกตามรอบการ
ประเมิน  

4. ค าจ ากัดความ 
             การประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอก หมายความว่า การด าเนินการด้วยวิธีการ กิจกรรม
ต่าง ๆ ที่ส่งเสริม สนับสนุน หรือกระตุ้นให้สถานศึกษามีความเข้าใจ และสามารถพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา เพ่ือเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกได้ตามรอบการประเมิน 
   การประเมินคุณภาพภายนอก หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามและ
การตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งกระท าโดยส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือผู้ประเมินภายนอก 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
      1. ประสานงานกับสถานศึกษาในสังกัดเพ่ือเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก 
สมศ. การส่งข้อมูล เอกสารเพิ่มเติมเพ่ือขอรับการประเมินซ้ า รวมทั้งติดตามก าหนดการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษาในสังกัด ตามรอบการประเมินจาก สมศ. 
    2. ส่งเสริม สนับสนุนสถานศึกษาให้น าผลการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. ไปใช้ในการ  
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ร่วมปรับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือขอรับการ
ประเมินซ้ า 
    3. ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาบุคลากรเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจ 
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กับหลักเกณฑ์วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. ในทุก
ระดับการศึกษา  
    4. นิเทศ ติดตาม ก ากับ ให้สถานศึกษาด าเนินการเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกทุกแห่งในเขตพ้ืนที่ ให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์  
    5. ประเมินความพร้อมสถานศึกษาในสังกัดเพ่ือพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
    6. แต่งตั้งคณะกรรมการร่วมรับฟังรายงานด้วยวาจาจาก สมศ. 
    7. รวบรวมผลการประเมิน จัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศการประเมินคุณภาพภายนอกให้เป็น
ปัจจุบัน สะดวกส าหรับการน าผลประเมินคุณภาพการศึกษาไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

   8. จัดท าเอกสาร รายงาน สังเคราะหผ์ลการประเมินคุณภาพภายนอก เผยแพร่ และน าผลการ
ประเมินไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเมินความพร้อมสถานศึกษา 
ไม่พร้อม 

นิเทศ ติดตาม ก ากับ ให้สถานศึกษาด าเนินการเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกทุกแห่งในเขตพ้ืนที่ ให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 

ประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอกและการขอรับการประเมินซ้ า 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอก เผยแพร่
และน าไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

พร้อม 

ส่งเสริม สนับสนุนสถานศึกษาน าผลการประเมิน ไปใช้ในการ  วางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ร่วมปรับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพ่ือขอรับการประเมินซ้ า 
 

ส่งเสริม สนับสนุนพัฒนาบุคลากรเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความ
เข้าใจ ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา กับหลักเกณฑ์วิธีการประเมินคุณภาพ
ภายนอก จาก สมศ.  

แต่งตั้งคณะกรรมการร่วมรับฟังรายงานด้วยวาจาจาก สมศ. 
 

จัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศการประเมินคุณภาพภายนอก 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

                 7.1 แบบนิเทศติดตามผลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                 7.2 แบบรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกรายมาตรฐาน 
                 7.3 รูปแบบการสังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายใน-ภายนอก 

8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  

8.1  มาตรฐานการศึกษาของชาติ  
8.2  มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาเพ่ือการ

ประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ.และมาตรฐานการศึกษา อ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
8.3  กฎกระทรวง ว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
8.4  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม ทุกฉบับ 
8.5  หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. 
8.6  มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับปฐมวัย ของส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา 
8.7  แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พ.ศ. 2553 ของส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
8.8  เอกสารผลการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. ทั้งฉบับจริง ฉบับร่าง และรายงานด้วย

วาจา 
8.9 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เรื่องก าหนด

หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2554 
 

 
 



 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน  

ชื่องาน  งานประสานงานการประเมินคุณภาพภายนอก  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : …………… 
ตัวชี้วัดที่ส าคัญของกระบวนงาน     1. สถานศึกษามีความพร้อมรบัการประเมินคณุภาพภายนอก    2. มีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาสู่มาตรฐาน 
ล าดับท่ี ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 
 

1. ประสานงานกับสถานศึกษาในสังกัดเพื่อเตรียมความพร้อมรับการประเมิน 
   คุณภาพภายนอกจาก สมศ. การส่งข้อมูล เอกสารเพิ่มเติมเพื่อขอรับ 
   การประเมินซ้้า รวมทั้งตดิตามก้าหนดการประเมินคุณภาพภายนอกของ 
   สถานศึกษาในสังกัด ตามรอบการประเมินจาก สมศ. 

ตามรอบการ
ประเมิน 

มีข้อมูลจดุเด่น จดุด้อยของ
สถานศึกษา รูปแบบการ
พัฒนา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
สถานศึกษา 

2. 
 

 
 
 

2. ส่งเสรมิ สนับสนุนสถานศึกษาให้น้าผลการประเมินคุณภาพภายนอกจาก    
    สมศ. ไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ร่วมปรับแผนพัฒนา 
    คุณภาพการศึกษาของสถานศกึษาเพื่อขอรับการประเมินซ้า้ 

ตลอดปีการศึกษา มีแผนการพัฒนา การ
ด้าเนินงานท่ีชัดเจน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
สถานศึกษา 

3. 
 

 3. ส่งเสรมิ สนับสนุน พัฒนาบุคลากรเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษา ให้มี 
    ความรู้ ความเข้าใจ ระบบการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา กับ 
    หลักเกณฑ์วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก จาก สมศ. ในทุกระดับการศึกษา 

ตลอดปีการศึกษา สถานศึกษา ด้าเนินงานตาม
แผนพัฒนา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
สถานศึกษา 

4. 
 

 
 
 

4. นิเทศ ติดตาม ก้ากับ ใหส้ถานศึกษาด้าเนินการเกี่ยวกับการเตรียมความ 
    พร้อมรับการประเมินคณุภาพภายนอกทุกแห่งในเขตพื้นท่ี ให้ไดม้าตรฐาน 
    ตามเกณฑ ์

ตลอดปีการศึกษา ผู้เกี่ยวข้อง มีความรู้ ความ
เข้าใจในการด้าเนินงาน 
ประเมินภายนอก 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

5.  
 

5. ประเมินความพร้อมสถานศึกษาในสังกัดเพื่อพร้อมรับการประเมนิคุณภาพ 
    ภายนอก 

ก่อนประเมิน
ภายนอก 

สถานศึกษาพร้อมรับประเมิน
ภายนอก 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

6.  6. แต่งตั้งคณะกรรมการร่วมรับฟงัรายงานด้วยวาจาจาก สมศ.ในวนัสุดท้ายของ 
   การประเมิน 

ก่อนประเมิน
ภายนอก 

สถานศึกษาพร้อมรับการ
ประเมิน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

7.  7. รวบรวมผลการประเมิน จัดท้าระบบข้อมลูสารสนเทศการประเมนิคุณภาพ 
   ภายนอกให้เป็นปัจจุบัน สะดวกส้าหรับการน้าผลประเมินคุณภาพการศึกษา 
   ไปใช้ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ทุกครั้งท่ีมีการ
ประเมิน 

มีข้อมูลในการพัฒนา กลุ่มนิเทศ ฯ 

8. 
 

 
 

8. จัดท้าเอกสาร รายงาน สังเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอก เผยแพร่  
   และน้าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

หลังจากทราบผล
การประเมิน 

มีผลการประเมิน น้าไปใช้
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

เอกสารอ้างอิง : 1.  มาตรฐานการศึกษาชาต ิ   2. มาตรฐานการศกึษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับปฐมวัย และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 3. กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 

4. พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ทุกฉบับ  5. หลักเกณฑ์วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก ของ สมศ. 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน               จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน                    กจิกรรมงานหรือการปฏิบัติ               การตัดสินใจ                  ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชือ่มต่อระหว่างหน้า(ถา้ไม่จบภายใน1หน้า) 

ประสานงานการประเมนิคุณภาพภายนอก 

ส่งเสริม สนับสนุนสถานศกึษาน้าผลการประเมิน ไปใช้ 
วางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา ร่วมปรับแผนพัฒนา
คุณภาพการศกึษาของสถานศึกษาเพื่อขอรบัประเมนิซ้้า 
 

ประเมินความ
พร้อมสถานศึกษา 

พร้อม 

ไม่พร้อม 

พัฒนาบุคลากร ให้มีความรู้ ความเข้าใจ ระบบการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา กับหลักเกณฑ์วธิีการ
ประเมนิคุณภาพภายนอก จาก สมศ.  
 

จัดท้าระบบข้อมูลสารสนเทศการประเมนิคณุภาพภายนอก 

นิเทศ ติดตาม เตรียมความพร้อมสถานศึกษา 

รายงานผล/เผยแพร่ นา้ผลประเมินไปใช้ 

แต่งต้ังคณะกรรมการรับฟังรายงานด้วยวาจา 
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ประเภทเอกสาร  :  คู่มือขั้นตอนการด าเนินงาน 

                     ชื่อเอกสาร           :  งานส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศ 
    และการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
                งานส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

2. วัตถุประสงค์  
1.  เพ่ือเป็นแนวทางในส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของ

สถานศึกษาและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  2. เพ่ือเป็นคู่มือในการส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของของ

สถานศึกษาและส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 

3. ขอบเขตของงาน 
เป็นแนวทางส าหรับกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ใช้ในการส่งเสริมและ

พัฒนาระบบการนิเทศการศึกษาและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของของสถานศึกษาในสังกัด เขตพ้ืนที่
การศึกษา 

 

4. ค าจ ากัดความ 
 การส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดการเรียนการสอน  หมายถึง การจัดกิจกรรม 
รูปแบบ แนวทาง เทคนิค วิธีการ ในการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ รูปแบบแนวทางในการด าเนินงาน  
การสร้าง จัดหาเครื่องมือ นวัตกรรม เพื่อพัฒนาทักษะ ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในการพัฒนา 
การบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมส่งเสริมศักยภาพผู้เรียนที่เป็น
การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนภายในสถานศึกษา รวมถึงการจัดกิจกรรม เพื่อการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 ระบบการนิเทศ  หมายถึง  นวัตกรรม รูปแบบ วิธีการให้ค าแนะน า ชี้แนะ ส่งเสริม อบรม พัฒนา 
สร้างเสริมองค์ความรู้ให้แก่ผู้รับการนิเทศทั้งด้านการบริหารจัดการศึกษา การนิเทศการเรียนการสอน และ 
การพัฒนากิจกรมโครงการต่าง ๆ 
 การจัดการเรียนการสอน   หมายถึง ขั้นตอน กระบวนการ วิธีสอน กิจกรรมที่ครูผู้สอนจัดให้ผู้เรียน 
ได้ฝึกปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาผู้เรียน สร้างความรู้ ความเข้าใจให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ มีความรู้ ทักษะ สามารถ
น าไปปฏิบัติหรือใช้ประโยชน์ได้ 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 1. วิเคราะห์ภาระงาน  จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ เกี่ยวกับการพัฒนาระบบนิเทศและการจัด 
การเรียนการสอน 
       2. ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการรับการนิเทศการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน
ของสถานศึกษา 

3. จัดท าแผนส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดการเรียนการสอน 
4. ก าหนดวิธีการ แนวทางการนิเทศ สร้าง แสวงหาเครื่องมือ นวัตกรรม เพื่อด าเนินการนิเทศ

การศึกษาและการเรียนการสอน 
5. ติดตามและประเมินผลการนิเทศการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน น าผลการประเมินไป

ก าหนดแนวทางการพัฒนาระบบนิเทศและกระบวนการเรียนรู้ในคราวต่อไป 
6. สรุป รายงาน เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่อหน่วยงานต้นสังกัด สถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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    6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรรลุผล 

จัดท าแผนส่งเสริมและพัฒนาระบบนิเทศและการจัดการเรียนการสอน 

ประเมินผลการนิเทศ 

สรุป รายงาน เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ระบบการนิเทศฯ 

วิเคราะห์ภาระงาน/ศึกษาสภาพความต้องการ/จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ 

ก าหนดวิธีการ/สร้างเครื่องมือ/ด าเนินการนิเทศ 

ระบบการนิเทศการศึกษา/ 
การนิเทศการบริหารจัดการศึกษา 

ระบบการนิเทศการเรียนการสอน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ปรับปรุง/พัฒนา 
ไมบ่รรลุผล 

ระบบการนิเทศการศึกษาและการเรียนการสอน 
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7.  แบบฟอร์มท่ีใช้ 

  1. แบบนิเทศติดตามการพัฒนาระบบการนิเทศและจัดการเรียนการสอน 
  2. แบบประเมินผลการพัฒนาระบบการนิเทศและจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา เช่น 
ระบบการนิเทศภายใน  การสร้างเครือข่าย 
  3.  แบบประเมินผลโครงการ 
  4.  แบบรายงานผลการพัฒนาระบบการนิเทศและจัดการเรียนการสอน 
 
8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
 1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
 2. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 3. หลักการพัฒนาระบบการนิเทศภายในและการสร้างเครือข่าย 
 4. หลักการติดตามและประเมินผลโครงการ 
 



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 

ชื่องาน งานส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : ……… 
วัตถุประสงค์  1.  เพื่อเป็นแนวทางในส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของสถานศึกษาและส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
                  2. เพื่อเป็นคู่มือในการสง่เสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของของสถานศึกษาและส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 
 

1. วิเคราะห์ภาระงาน นโยบาย จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ ศึกษาสภาพความตอ้งการเกี่ยวกับ 
   การพัฒนาระบบนิเทศการศึกษา การบริหารการศึกษา การจัดการเรียนการสอนและการจัด 
   กระบวนการเรียนรู ้

 ตลอดปี
การศึกษา 

ข้อมูลถูกต้องเป็นปัจจบุัน กลุ่มงานนิเทศ ฯ 
กลุ่มงานเลขา 

2. 
 

 
 
 
 

2. จัดท าแผนส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศการศึกษา การบริหารการศึกษา การจัด 
   การเรียนการสอนและการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ฐานข้อมูลและสภาพปัญหา 
   ความต้องการ 

ทุกภาคเรียน สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาและจุดเน้น
สพฐ. 

กลุ่มงานนิเทศ ฯ 
กลุ่มงานเลขา 
ก.ต.ป.น. 

3. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 ก าหนดวธิีการ แนวทางด าเนินการ เครื่องมือ นิเทศเพื่อส่งเสริมพัฒนาระบบนิเทศและ 
     การจัดการเรียนรู้ 
3.2 สร้าง /พัฒนา /แสวงหาเครื่องมือ  นวัตกรรม เพื่อพัฒนาระบบการนิเทศการศึกษา  
     การนิเทศการบริหารจัดการศึกษา การนิเทศการเรียนการสอนและการจัดการเรียนรู้ 
3.3 ด าเนินการนิเทศตามระบบ 
 

ทุกภาคเรียน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ กลุ่มงานนิเทศ ฯ 
ก.ต.ป.น./
ผู้บริหาร 

4.  
 
 
 

4.1 ประเมินผลและสรุปการพัฒนาระบบนิเทศทุกระบบ 
4.2 น าผลการประเมินและสรุปผลการนิเทศมาก าหนดเป็นแนวทางปรับปรุงแก้ไข วางแผน 
     ด าเนินการ ส่งเสริมพัฒนา ต่อไป 

สิ้นภาคเรียน /
สิ้นปีการศึกษา 

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ กลุ่มนิเทศ ฯ 

5. 
 

 
 
  

 5. เผยแพร่ระบบการนิเทศที่มีประสิทธภิาพเพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาและยกระดับคุณภาพ 
    การศึกษา 

ทุกปีการศึกษา สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
ความต้องการ 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

เอกสารอ้างอิง :     1.  พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบบัที่ 2)  พ.ศ. 2545  2.   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
                   3.   หลักการนิเทศ ติดตามการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพืน้ฐานของสถานศึกษา       4.   การวิจยัและพัฒนา 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน                 จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน                    กจิกรรมงานหรือการปฏิบัติ                 การตัดสินใจ              ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชื่อมต่อระหว่างหน้า(ถา้ไม่จบภายใน 1 หน้า 

วิเคราะห์ภาระงานจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ/ 
ศึกษาสภาพความตอ้งการ 

จัดท าแผนส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศ 
และการจัดกระบวนการเรียนรู ้

ประเมนิระบบ 
การด าเนนิงาน 

ก าหนดวธิีการ/สร้างเครื่องมือ/ด าเนินการนิเทศ 

สรุปรายงานผล  เผยแพร่ระบบการนิเทศฯ 

ระบบการนิเทศ
การศกึษา/การบริหาร 

ระบบการนิเทศการเรียน 
การสอน การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

ปรับปรุง
พัฒนา 

ไม่บรรลุ 

บรรลุ 

ระบบการนิเทศการศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ 
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ประเภทเอกสาร  :  คู่มือขั้นตอนการด าเนินงาน 

                     ชื่อเอกสาร           :  งานส่งเสริมและสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขต
พื้นที่การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และชุมชน 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
             ส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ
ชุมชน 

 2. วัตถุประสงค์  
   1.  เพ่ือเป็นแนวทางในส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน 
            2. เพ่ือเป็นคู่มือในส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน 
 

3. ขอบเขตของงาน 
เป็นแนวทางในการส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน ที่จะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในรูปแบบต่างๆ  เช่น  การจัด
เครือข่ายบุคคล  ครูแกนน า  ครูต้นแบบ  เครือข่ายการพัฒนาคุณภาพตามระดับการศึกษา เช่น กลุ่มเครือข่าย
ส่งเสริมประสิทธิภาพระดับปฐมวัย   ประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  เครือข่ายโรงเรียนคู่พัฒนา โรงเรียนพ่ี
โรงเรียนน้องเครือข่ายการพัฒนาชุมชน  การพัฒนาคุณภาพโดยการจัดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้   การพัฒนา
เครือข่ายห้องเรียนให้เป็นแหล่งเรียนรู้ 

4. ค าจ ากัดความ 
 ส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และชุมชน  หมายถึง  การจัดระบบการนิเทศที่ต้องอาศัยการท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายของบุคคลและ
หน่วยงาน ทั้งระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  สถานศึกษา และชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมมือกัน
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 1. จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ ศึกษาความต้องการการส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศท้ังระดับ
เขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน        

2. จัดท าแผนสร้างความรู้ความเข้าใจเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศทุกระดับ โดย
ค านึงถึงสภาพปัญหาและความต้องการของแต่ละเครือข่าย 

3. ประชุม/สัมมนาเครือข่ายการนิเทศทุกระดับ เพ่ือสร้างความเข้าใจและก าหนดแนวทางการพัฒนา 
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4.  ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเครือข่ายการนิเทศในรูปแบบต่างๆ  เช่น 
 4.1 จัดเครือข่ายบุคคล  เช่น ครูแกนน า  ครูต้นแบบ  ครูแห่งชาติ  ฯลฯ 
 4.2 จัดเครือข่ายในรูปชุมนุม  เช่น ชุมนุมครูปฐมวัย  ครูวิทยาศาสตร์ ฯลฯ 
 4.3 เครือข่ายในรูปของระดับการศึกษา เช่น  เครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพระดับปฐมวัย   

ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 
 4.4 เครือข่ายในรูปของชุมชน  เช่น  เครือข่ายสุขภาพ  เครือข่ายภูมิปัญญาท้องถิ่น ฯลฯ 
 4.5 เครือข่ายในรูปของห้องเรียนหรือสถานศึกษา เช่น การพัฒนาห้องเรียนวิทยาศาสตร์  

เครือข่ายโรงเรียนผู้น าการเปลี่ยนแปลง  เครือข่ายห้องเรียนโรงเรียนในฝัน 
5. ประเมินผลและสรุปผลการพัฒนาเครือข่ายการนิเทศ 
6. น าผลการประเมินไปก าหนดแนวทางการพัฒนาเครือข่ายการนิเทศทั้งระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชนต่อไป    
       7. สรุปผลการด าเนินงานเครือข่ายการนิเทศและรายงานผลการพัฒนาต่อหน่วยงานต้นสังกัด/
สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์       
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6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

  1. แบบส ารวจความต้องการการพัฒนาเครือข่ายการนิเทศ 
  2. แบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาเครือข่ายการนิเทศท้ังระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน       
  3. แบบรายงานผลการพัฒนาระบบการนิเทศและจัดการเรียนการสอน 

บรรลุผล 

ไม่บรรลุผล 

จัดท าแผนสร้างความรู้ความเข้าใจเพื่อส่งเสริม
และสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศทุกระดับ 

ประเมินและสรุปผล
การนิเทศ 

 

จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ/ศึกษาสภาพความต้องการ 

ประชุม/สัมมนาเครือข่ายการนเิทศทุกระดับ 
เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนา 

ด าเนินการพัฒนาเครือข่าย 

ปรับปรุง/พัฒนา 

สรุปรายงานผลต่อหน่วยงานต้นสังกัด/สถานศึกษา/
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และประชาสัมพันธ์ 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
    1.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
  2.   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
  3.   หลักการสร้างเครือข่าย 
  4.   หลักการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานการสร้างเครือข่าย 
 
 
 
 



 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน  

ชื่องาน งานส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรยีนรู ้ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กลุม่...นิเทศตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : ……………… 
วัตถุประสงค์ 1.  เพื่อเป็นแนวทางในส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน 
                 2. เพื่อเป็นคู่มือในสง่เสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องและชุมชน 
ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 

1. ประสานงาน จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ ศึกษาความต้องการ 
    การส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศท้ังระดับเขตพ้ืนที ่
    การศึกษา สถานศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน       

มกราคม-
เมษายน 

ข้อมูลสารสนเทศท่ี
ถูกต้อง ครบถ้วนและ
เป็นปัจจุบัน 

กลุ่มงานนิเทศ ฯ 
 

2. 
 

 
 
 

2. จัดท าแผนส่งเสริมและสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศทุกระดับ  
   โดยใช้ฐานข้อมูลและสภาพปัญหาความต้องการของเครือข่าย 

เมษายน แผนการส่งเสริมฯ กลุ่มงานนิเทศ ฯ 
 

3. 
 

 
 
 

3. ประชุม/สัมมนาเครือข่ายการนิเทศทุกระดับ เพ่ือสร้าง 
    ความเข้าใจและก าหนดแนวทางการพัฒนาเครือข่าย 

พฤษภาคม แนวทางการพัฒนา กลุ่มงานนิเทศ ฯ 
 

4.  
 
 
 

4. ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเครือข่าย 
    การนิเทศในรูปแบบต่างๆ   

  

ภาคเรยีน 
ละ 1 ครั้ง 

จ านวนเครือข่าย กลุ่มนิเทศ ฯ 

5. 
 

 
  

5. ประเมินผลและสรุปผลการพัฒนาเครือข่ายการนิเทศ 
 

ภาคเรยีน 
ละ 1 ครั้ง 

รายงานผลการพัฒนา
เครือข่าย 

กลุ่มนิเทศ ฯ 

  6. สรุปผลการด าเนินงานเครือข่ายการนิเทศและรายงานผล 
   การพัฒนาต่อหน่วยงานต้นสังกัด/สถานศึกษา หน่วยงานที่ 
   เกี่ยวข้อง และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์       

มีนาคม – 
เมษายน 

รายงานสรุปผล กลุ่มนิเทศ ฯ 

เอกสารอ้างอิง :   1.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม         2 .  หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
  3.   หลักการสร้างเครือข่าย       4.   หลักการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานการสร้างเครือข่าย 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน               จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน            กิจกรรมงานหรือการปฏิบัต ิ              การตัดสินใจ            ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชือ่มต่อระหว่างหนา้(ถ้าไม่จบภายใน 1หน้า) 

 

บรรลุ 

จัดระบบขอ้มูลสารสนเทศ/ 
ศึกษาสภาพความตอ้งการ 

จัดท าแผนสร้างความรู้ความเข้าใจเพื่อสง่เสริมและ
สนับสนุนเครอืข่ายการนเิทศทกุระดับ 

 

ประเมนิและ
สรุปผลการนิเทศ 

 

ประชุม/สมัมนาเครอืข่ายการนิเทศทกุระดบั 
เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนา 

 

สรุปรายงานผลต่อหน่วยงานต้นสังกัด/
สถานศึกษา/หนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง    

 และประชาสัมพันธ ์
 

ไม่บรรลุ 

ด าเนนิการพัฒนาเครอืข่าย 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร  :  งานนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
                             การจัดการศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
งานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

2. วัตถุประสงค์  
1.  เพ่ือเป็นแนวทางในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ของกลุ่มนิเทศติดตาม

และประเมินผลการจัดการศึกษา 
2. เพ่ือเป็นคู่มือในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
งานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นกระบวนการนิเทศ ติดตาม ศึกษา 

ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย และประเมินผลการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา   
ในสังกัด 

4. ค าจ ากัดความ 
การนิเทศการจัดการศึกษา  หมายถึง การช่วยเหลือ แนะน า ส่งเสริมสนับสนุน รวมถึงการศึกษา 

ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาเพื่อให้การบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษาด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ทุกภาคส่วนมีความพึงพอใจ 

การติดตามการจัดการศึกษา  หมายถึง การติดตาม ตรวจสอบความก้าวหน้าในการด าเนินงาน 
รวมทั้งปัญหาอาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานของสถานศึกษา เพื่อจะหาแนวทางแก้ไข โดยยึดการมีส่วนร่วม
จากทุกฝ่าย 

การประเมินผลการจัดการศึกษา หมายถึง การตีค่าผลการบริหารและการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาว่าอยู่ในระดับใดเมื่อเปรียบเทียบกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  
 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
         1. จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ ตามสภาพปัญหา ความต้องการเก่ียวกับการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

2.  จัดท าเกณฑ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ เครื่องมือ และวิธีการนิเทศ การตรวจสอบการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา 

3.  สถานศึกษาประเมินตนเอง และตรวจสอบตามเกณฑ์และตัวชี้วัดการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
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4.  นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ตามเกณฑ์และตัวชี้วัด 
วิจัย พัฒนารูปแบบ/วิธีการที่เหมาะสม 

5.  น าผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามเกณฑ์และ
ตัวชี้วัดมาก าหนดเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข และวางแผนการด าเนินงาน 

6. สรุปผลการด าเนินงานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
7. เผยแพร่ผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา

ต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เก่ียวข้อง หรือผู้ที่สนใจ 
        

6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่บรรล ุ

บรรล ุ

จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ ตามสภาพปัญหา ความ
ต้องการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

จัดท าเกณฑ์ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ เครื่องมือและวิธีการนิเทศ 

ประเมินผล 
การนิเทศ ติดตาม

ฯ 

สรุป/รายงานผล/เผยแพร่ประชาสมัพันธ์ 

สถานศึกษาประเมินตนเอง และตรวจสอบตามเกณฑ์และตัวช้ีวัด 

นิเทศ ติดตาม และประเมินผลตามเกณฑ์และตัวช้ีวัด 

น าผลการนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลมาก าหนดเป็น
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไข และวางแผนการด าเนินงาน 

วิจัย/พัฒนา 
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7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 

  7.1 แบบส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการเก่ียวการบริหารและการจัดการศึกษา 
  7.2 เกณฑ์  ตัวชี้วัดความส าเร็จของการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
สถานศึกษา      
  7.3 แบบติดตาม และสรุปผลการบริหารและการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของสถานศึกษา      
 

8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
    8.1  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม   
  8.2   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
  8.3   หลักการนิเทศ ติดตามการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา      
  8.4   การจัดท าเกณฑ์  ตัวชี้วัดความส าเร็จของการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ของสถานศึกษา      



                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

 
9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 

ชื่องาน งานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : ……………… 
วัตถุประสงค ์: 1.  เพื่อเป็นแนวทางในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษา ของกลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

  2. เพื่อเป็นคู่มือในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 

จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ ตามสภาพปญัหา ความต้องการเกีย่วกับการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

 ตลอดปีการศึกษา ข้อมูลถูกต้องเป็นปัจจบุัน กลุ่มงานนิเทศ 
 

2. 
 

 
 
 

จัดท าเกณฑ์ ตัวชีว้ัดความส าเร็จ เครื่องมือและวธิีการนิเทศการตรวจสอบการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 

ทุกภาคเรียน สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาและจุดเน้นสพฐ. 

กลุ่มงานนิเทศ ฯ 
คณะกรรมการประกัน
คุณภาพ 

3. 
 

 
 

สถานศึกษาประเมินตนเอง และตรวจสอบตามเกณฑ์และตัวชีว้ัดการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

ทุกภาคเรียน สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาและจุดเน้นสพฐ. 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
ก.ต.ป.น./ผู้บริหาร 

4.  
 
 

นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามเกณฑ์และ
ตัวชี้วัด 

ทุกภาคเรียน สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาและจุดเน้นสพฐ. 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
ก.ต.ป.น./ผู้บริหาร 

5. 
 

  สรุปผลการด าเนินงานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา/วิจัย พัฒนารูปแบบวิธีการที่เหมาะสม 
 

ทุกภาคเรียน สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาและจุดเน้นสพฐ. 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
ก.ต.ป.น./ผู้บริหาร 

6.  น าผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามเกณฑ์
และตัวชี้วัดมาก าหนดเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไข และวางแผนการด าเนินงาน 

ทุกภาคเรียน กระบวนการที่เป็น
มาตรฐาน 
ผลการประเมิน 

กลุ่มนิเทศ ฯ 
ก.ต.ป.น./ผู้บริหาร 

7.  สรุป/รายงานผล/เผยแพร่ประชาสัมพันธ์  ปลายปกีารศึกษา  กลุ่มนิเทศ ฯ 
ก.ต.ป.น. 

เอกสารอ้างอิง :    1.  พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม        2.   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
        3.  หลักการนิเทศ ติดตามการบรหิารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา    4.   การจัดท าเกณฑ์  ตัวชี้วัดความส าเร็จของการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา     

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน             จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน       กจิกรรมงานหรือการปฏบิัติ          การตัดสินใจ            ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชื่อมต่อระหวา่งหน้า(ถ้าไม่จบภายใน 1 หน้า) 

จัดระบบข้อมูลสารสนเทศ ตามสภาพปัญหา ความ
ต้องการเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 

จัดท าเกณฑ์ ตัวชีว้ัดความส าเร็จ เครื่องมือและ
วิธีการนิเทศ 

 

น าผลการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลมาก าหนด
แนวทางปรับปรุงแก้ไข และวางแผนการด าเนินงาน 

สรุป/รายงานผล/เผยแพร่ประชาสมัพันธ ์

บรรลุ 

ไม่บรรลุ 

ประเมินผลการนิเทศ ติดตาม 

สถานศึกษาประเมินตนเอง ตรวจสอบตามเกณฑ์
ฑ์ะตัวชี้วัด 

 

นิเทศ ติดตาม และประเมินผล
ตามเกณฑ์และตัวชี้วัด 

 

วิจัย/พัฒนา 
 

99ค ำอำ้งอิ
งจำก
เอกส
ำร 
หรอื
บทส
รุปของ
จดุที่
นำ่ส
นใจ 
คณุสำม
ำรถ
จดัต ำแ
หนง่
กลอ่
งขอ้ค
วำม
ไดท้กุ
ที่ใน
เอกส
ำร 
ใหใ้ช้
แท็บ 
'เครือ่
งมือ
กลอ่
งขอ้ค
วำม' 
เพื่อ
เปลีย่
นแป
ลงกำร
จดัรู
ปแบ
บของ
กลอ่
งขอ้ค
วำม
ของ
ค ำอำ้งอิ
งที่ดงึ
มำ] 
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ประเภทเอกสาร  :   คู่มือขั้นตอนการด าเนนิงาน 
ชื่อเอกสาร  :  งานเลขานุการคณะกรรมการตดิตาม 

ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา
ของเขตพื้นที่การศึกษา 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่

การศึกษา 

2. วัตถุประสงค์  
1.  เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน เลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและ

นิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
2. เพ่ือให้ได้ขั้นตอนการปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบประเมินผลและ

นิเทศการศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
งานเลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่

การศึกษา มีขอบเขต 3  ด้าน ดังนี้ 
1. ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
2. ด้านการวางแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา 
3. ด้านงานติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและรายงานผล 

4. ค าจ ากัดความ 
 งานเลขานุการ  หมายถึง  งานที่ช่วยเหลือหรือให้การสนับสนุนการท างานของคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา  ด าเนินไปตามบทบาทอ านาจหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  ที่ก าหนดให้มีคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา  เพ่ือท าหน้าที่ ก ากับ ดูแลการบริหารจัด
การศึกษาด้านวิชาการ เกี่ยวกับการศึกษา  วิเคราะห์  วิจัย ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและ
การด าเนินการ โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือเตรียมรับ
การนิเทศ ติดตามและประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก 
 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา (ก.ต.ป.น.) 
หมายถึง องค์คณะบุคคลที่มีบทบาท อ านาจ หน้าที่ ในการบริหารงานวิชาการในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ตามที่กฎหมายก าหนด โดยมีองค์ประกอบของคณะกรรมการ ทั้งในส่วนของเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา
ในสังกัด และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ท างานร่วมกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ในการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย 
นิเทศติดตามตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและการด าเนินการ โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานและ
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สถานศึกษาในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือเตรียมรับการนิเทศ ติดตามตรวจสอบ และประเมินผลจาก
หน่วยงานภายนอก 
 การติดตาม (Monitoring)  หมายถึง   การศึกษาความก้าวหน้าการบริหารการจัดการและการด าเนินการ
ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 การตรวจสอบ (Inspection)  หมายถึง  การก ากับ ดูแล เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการบริหารการจัดการศึกษา
และด าเนินไปตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานที่ก าหนดไว้ 
 การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง  การตีค่าผลการบริหารการจัดการศึกษา และด าเนินไปตาม
มาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานที่ก าหนดไว้ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 การนิ เทศการศึกษา (Supervision) หมายถึง ความร่วมมือระหว่างเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
สถานศึกษาในสังกัด กับคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา  
โดยการให้ค าปรึกษา แนะน า ส่งเสริม สนับสนุนเพื่อปรับปรุงพัฒนา 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
        1. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
         1.1 ก าหนดขอบข่ายของข้อมูลด้านวิชาการ บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณและ
บริหารทั่วไปของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  โดยศึกษาจากนโยบาย แผนพัฒนาการศึกษา แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี รายงานผลการปฏิบัติงาน จากกลุ่มต่างๆในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
       1.2 รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์และจัดท าระบบข้อมูล สารสนเทศ 
       1.3 ตรวจสอบข้อมูลและสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน 
          1.4 รายงานผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ที่เป็นข้อมูลและสารสนเทศ ต่อคณะกรรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา ถึงจุดเด่น  จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ     
             1.5 เผยแพร่ข้อมูลเป็นเอกสารและทางเว็บไซด์ ในระบบเครือข่ายและสถานศึกษาในเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 

     2. การวางแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา   
                2.1 วิเคราะห์ผลการบริหารและการจัดการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ด้านวิชาการ 
บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณและบริหารทั่วไป ให้เห็นจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
            2.2 ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ในแผนพัฒนาคุณภาพการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา 
  2.3 น าแผนพัฒนาคุณภาพการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา  
มาก าหนด วิธีการ เครื่องมือในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
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           3. จัดประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่
การศึกษา (ก.ต.ป.น.) 

3.1 น าเสนอแผนพัฒนาคุณภาพ เครื่องมือ วิธีการการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและ
การนิเทศการศึกษา ต่อคณะกรรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
                3.2  แจ้งแผนพัฒนาคุณภาพการ เครื่องมือ วิธีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและ 
การนิเทศการศึกษาให้กลุ่มต่างๆน าไปสู่การด าเนินการตามแผน 
                  3.3 ประสานงานกับคณะกรรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา  
เพ่ือด าเนินการตามแผนและแก้ไขการด าเนินงานระหว่างการปฏิบัติ 
  3.4 รายงานผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อคณะกรรมการ 

     4. การติดตาม ตรวจสอบ  
          4.1 ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศตามแนวทางของคณะกรรมการ
การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
                   4.2 รวบรวม วิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลจากการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและ
การนิเทศ 
                   4.3 จัดท ารายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศ เสนอต่อ
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษา 
                5. เผยแพร่รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศต่อคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และหน่วยงาน  
ที่เก่ียวข้อง 
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6. Flow Chart การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.  แบบฟอร์มท่ีใช้ 

  1.  แบบฟอร์มเพ่ือการเก็บข้อมูลด้านวิชาการ และข้อมูลที่สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนางาน
ด้านวิชาการ 
  2. ระบบการจัดท าข้อมูลและสารสนเทศด้านวิชาการ ข้อมูลที่สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนา
งานด้านวิชาการ 
  3.  ระบบการเผยแพร่ข้อมูลและสารสนเทศ 
  4.  เค้าโครงแผนพัฒนาคุณภาพการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา 
  5.  หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
  6.  วาระการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
  7.  รายงานการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 
 

พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ  ก าหนดขอบข่าย 
วิเคราะห์ สังเคราะห์เป็นข้อมูลสารสนเทศ เผยแพร่ข้อมูล 

การวางแผนตดิตาม ตรวจสอบ 
จัดท าแผนพัฒนาการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศ 

 เสนอ ก.ต.ป.น. 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

สรุปผลรายงานผล เผยแพร ่

การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลตามแผน 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
    1.   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)      
พ.ศ. 2545 
  2.   พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546 
  3.   พระราชกฤษฏีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2542 
  4.   กฎกระทรวงก าหนดจ านวนกรรมการ  หลักเกณฑ์และวิธีการได้มาคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา  พ.ศ.2548 



9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 
ชื่องาน (กระบวนงาน) งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษาของเขตพื้นท่ี

การศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
กลุ่มนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

รหัสเอกสาร :  

วัตถุประสงค ์ 
1.  เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนเิทศการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
2.  เพื่อให้รูปแบบมาตรฐานเป็นไปในแนวทางเดียวกันและสามารถใช้เป็นเครื่องมือการปฏิบตัิงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 

 
 
 

1. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศที่แสดงให้เห็น 
   จุดเด่น  จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ  
   ในการบริหารจัดการศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
   และสถานศึกษา 

ตลอดปี
การศึกษา 

มีระบบข้อมูลและ
สารสนเทศ จุดเด่น จุด
ที่ควรพัฒนา ระดับเขต
พ้ืนที่การศึกษา 

กลุ่มนิเทศฯ 

2. 
 

 
 
 

2. การวางแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและ 
   การนิเทศการศึกษา โดยก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
   เป้าหมาย กลยุทธ์ในแผนพัฒนาคุณภาพการติดตาม  
   ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา 

ตลอดปี
การศึกษา 

มีแผน เครื่องมือในการ
ติดตาม ตรวจสอบ
ประเมินและนิเทศ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

กลุ่มนิเทศฯ 

3.  
 

3. เสนอคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและ 
   นิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษาให้ความเห็นชอบ  

ตลอดปี
การศึกษา 

มีการประชุมอย่าง
สม่ าเสมอ 

กลุ่มนิเทศฯ 

4. 
 

 
 

4. ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษา และ 
   จัดท ารายงานผลการด าเนินการ 

ตลอดปี
การศึกษา 

มีเอกสารรายงานผล
เผยแพร่ 

กลุ่มนิเทศฯ 

เอกสารอ้างอิง : 
                    1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 2. พระราชบัญญัติระเบยีบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร  พ.ศ. 2560 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
                    3. กฎกระทรวงก าหนดจ านวนกรรมการ หลกัเกณฑ์และวธิีการได้มาคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษา พ.ศ. 2548 

 
ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน             จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน             กิจกรรมงานหรือการปฏิบัติ             การตัดสินใจ             ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชือ่มต่อระหวา่งหน้า(ถา้ไม่จบภายใน 1 หน้า) 

วิเคราะห์ สังเคราะห ์ข้อมูลสารสนเทศ
ให้เห็นจุดเดน่ จุดที่ควรพัฒนา 

ปรับปรุง/พัฒนา 

จัดท าแผนติดตาม ตรวจสอบ ประเมนิและ 
การนิเทศการศึกษา 

  เสนอ ก.ต.ป.น. 

สรุปและรายงานผลการด าเนนิงาน 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

106 



107 
 

 
 

 
 
ประเภทเอกสาร  :  คู่มือขั้นตอนการด าเนินงาน 

                   ชื่อเอกสาร        :   ปฏิบตัิงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
    ของหน่วยงานอื่นที่เกีย่วข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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1. ชื่องาน (กระบวนงาน) 
               ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

2. วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  2. เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมายนอกส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

3. ขอบเขตของงาน 
เป็นคู่มือที่ใช้ส าหรับการปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย ใน 2 ด้าน คือ 
1. การปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับ

มอบหมายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
2. เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมายนอกส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

4. ค าจ ากัดความ 
 ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น หมายถึง  การท างานร่วมกับ
หน่วยงานอื่นหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นทั้งภายในและภายนอกส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา  
  หน่วยงานภายใน  หมายถึง  ส่วนราชการต่าง ๆ ในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

     หน่วยงานภายนอก หมายถึง  หน่วยงานอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากส่วนราชการในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

        1.  การปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน ของส่วนราชการในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
                    1.1 ศึกษา วิเคราะห์ภารกิจ และบทบาทอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา เพ่ือหาแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน 
                     1.2 เสนอแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มีอ านาจพิจารณาตัดสินใจ 
                       1.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนหน่วยงานอื่นภายใน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามท่ีได้รับมอบหมาย 
                      1.4 ติดตามประเมินผล สรุปและรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงานภายในส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา รวมทั้งเผยแพร่ผลงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
       2.  การปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน ของส่วนราชการนอกส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา 
                    2.1 ศึกษา วิเคราะห์ภารกิจ และบทบาทอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานนอกส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา เพ่ือหาแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน 
                     2.2 เสนอแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มีอ านาจพิจารณาตัดสินใจ 
                       2.3 ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนหน่วยงานอื่นภายนอก
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาตามท่ีได้รับมอบหมาย 
                      2.4 ติดตามประเมินผล สรุปและรายงานผลการปฏิบัติของหน่วยงานภายนอกส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา รวมทั้งเผยแพร่ผลงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7.  แบบฟอร์มที่ใช้ 
 1. หนังสือขออนุมัติการสนับสนุนหรือท างานร่วมกับบุคคล หน่วยงานภายในและภายนอก
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 2. ค าสั่งการสนับสนุนหรือท างานร่วมกับบุคคล หน่วยงานภายในและภายนอกส านักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 
 3. การสรุปผลการสนับสนุนหรือท างานร่วมกับบุคคล หน่วยงานภายในและภายนอกส านักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 

4. แบบรายงานสรุปผลการปฏิบัติงาน 

เห็นชอบ 

เสนอแนวทางการปฏิบตัิงานให้ผู้มี
อ านาจพิจารณา 

-  

ไมเ่ห็นชอบ 

ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนหน่วยงานอื่น 

ศึกษา วิเคราะห์ภารกิจ และบทบาทอ านาจหน้าที่ของ
หน่วยงานใน/นอกส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือหา

แนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน 
 

ติดตามประเมินผล สรุป รายงานผล  
และเผยแพร่ผลงานต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
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8. เอกสาร/ หลักฐานอ้างอิง  
1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ.2545 
2. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
3. พระราชกฤษฏีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

 
 
 

 



9. แบบฟอร์มสรุปมาตรฐานงาน 
ชื่องาน (กระบวนงาน)  การปฏิบตัิงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏบิัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับการมอบหมาย กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา รหัสเอกสาร : …… 

วัตถุประสงค ์1. เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
2. เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมายนอกส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ล าดับที ่ ผังขั้นตอนการด าเนินงาน รายละเอียดงาน เวลาด าเนินการ มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 
1. 
 

 
 
 

1. ศึกษา วิเคราะห์ภารกิจ และบทบาทอ านาจหน้าท่ีของ 
   หน่วยงานใน/นอกส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อหา 
   แนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน 

ทุกครั้งท่ีมีการ
ประสานงาน 

บุคลากรมีความรู้ความ
เข้าใจ สามารถวิเคราะห์
งาน ภารกิจได้ถูกต้อง 
เหมาะสม 

กลุ่มนิเทศฯ 

2. 
 

 
 
 

2. เสนอแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้มีอ านาจพิจารณา 
   ตัดสินใจ 
 
 

ทุกครั้งท่ีมีการ
ประสานงาน 

ด าเนินการไดร้วดเร็ว 
ทันเวลา 

กลุ่มนิเทศฯ 

3.  
 

3. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและปฏิบัติงานร่วมกับหรือ 
    สนับสนุนหน่วยงานอื่นภายในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
    ตามที่ได้รับมอบหมาย 
 

ทุกครั้งท่ีมีการ
ประสานงาน 

สามารถปฏิบัติงานให้ความ
ร่วมมือ จนบรรลุ
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 

กลุ่มนิเทศฯ 

 
4. 
 
 

 4. ติดตามประเมินผล สรุปและรายงานผลการปฏิบตัิของ 
   หน่วยงานภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา รวมทั้งเผยแพร ่
   ผลงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ทุกครั้งท่ีมีการ
ประสานงาน 

มีการรายงานผลแก่
ผู้เกี่ยวข้อง ท่ีเป็นปัจจุบัน 

กลุ่มนิเทศฯ 

เอกสารอ้างอิง :     1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่กไ้ขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 

   2. พระราชบัญญตัิระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
   3. พระราชกฤษฏีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกาบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 

ค าอธิบายสญัลักษณ์ผังขั้นตอน               จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน               กจิกรรมงานหรือการปฏบิตัิ                การตัดสินใจ           ทศิทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน   จุดเชือ่มต่อระหว่างหน้า(ถ้าไม่จบภายใน 1หน้า) 

ศึกษา วิเคราะห์ภารกิจ และบทบาทอ านาจ
หน้าที่ของหนว่ยงานทีร่่วมปฏิบัติงาน 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

เสนอแนวทางการปฏิบัติงาน
ให้ผู้มีอ านาจพิจารณา 

 

ประสาน ส่งเสรมิ สนับสนุนและปฏิบัติงาน
ร่วมกับหรือสนับสนนุหน่วยงานอืน่ 

 

สรุปและรายงานผลการด าเนินงาน 
และเผยแพร ่
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บรรณานุกรม 

กระทรวงศึกษาธิการ. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2551. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
คุรุสภาลาดพร้าว, 2551.  

กระทรวงศึกษาธิการ.  กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  
  พ.ศ. 2553. ราชกิจจานุเบกษา  เล่ม 127 ตอนที่ 23 ก.  

ชยันต์ วรรธนะภูต ิ. ทิศทางการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ : แนวทางการวิจัยด้านเครือข่ายการเรียนรู้.  
  (เอกสารวิชาการ)เชียงใหม่ สถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม่.(ม.ป.ป.). 

นิศา ชูโต. การประเมินโครงการ. กรุงเทพมหานคร : ธรรมศาสตร์การพิมพ์. 2527. 
ภรณ ีกีร์ติบุตร. การประสานงานระหว่างองค์กร. โอเดียนสโตร,์ กรุงเทพฯ : 2522. 
ธงชัย สันติวงษ์. องค์การและการจัดการทันสมัยยุคโลกาภิวัฒน์. กรุงเทพฯ : ไทยวัฒนาพานิช , 2540. 
สงัด อุทรานันท์.  การสังเคราะห์งานวิจัยทางการนิเทศการศึกษาในประเทศไทย.  กรุงเทพฯ :  
  โรงพิมพ์และท าปกเจริญผล, 2533. 
ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ. แนวทางการประกันคุณภาพการศกึษา.  
           บริษัท พิมพ์ดี จ ากัด, 2541.  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. แนวด าเนินการของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินและนิเทศการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์
ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, 2551 

ส านักนายกรัฐมนตรี. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับ2 (พ.ศ. 2545). 2545. 
ส านักนายกรัฐมนตรี. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและมัธยมศึกษา พ.ศ. 2553. 2553.   
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คณะทำงาน 

ที่ปรึกษา 

นายฐิตินันท์  นันทะศรี     ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
          ประธานที่ปรึกษา 
นายพิเศรษฐ์  ไชยสุภา  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

รองประธานที่ปรึกษา 
นางสาวปาริชาติ  เภสัชชา ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

ที่ปรึกษา 
 

คณะทำงานกลุ่มนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผลการจัดการศึกษา 

1. นายพิเศรษฐ์  ไชยสุภา  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา   ประธานคณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

2. นางสาวปาริชาติ  เภสัชชา ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ    รองประธานคณะทำงาน 

ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

3. นางจันทกานต์  สิทธิราช  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

4. นายกันต์วิชญ์  มะโนคำ  ศึกษานิเทศกช์ำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2    

5. นางสาวศุภกานต์ ประเสริฐรัตนะ ศึกษานิเทศกช์ำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 

สำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

6. นางเสมอแข  อภิรมยานนท์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

7. นางสาวพรศิริ  โยศรีคณู  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 2 

8. นายสุภาพ  บริบรูณ ์  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

9. นางสาวอุษณีย์  พันธุมเสน ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 
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10. นางเกษณี บุญชุม่ใจ  ศึกษานิเทศกช์ำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

11. นางกรณ์กาญจน์ นนพัชรพงศ์ ศึกษานิเทศกช์ำนาญการพิเศษ    คณะทำงาน 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

12. นางรุจิรา เยาวโสภา  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ         คณะทำงาน 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

13. นางเจนจิรา ปวงจักร์ทา  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ         คณะทำงาน  

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

14. นางสาวภัฎฐ์ธีรา รตันทวีชัยพร ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ         คณะทำงาน  

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2  

15. นางสาวส้มโอ  อ่องประกฤต ิ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ         คณะทำงาน  

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

16. นางสาวจตุพร ปัญโญใหญ ่ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ          คณะทำงาน  

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

17. นายอัทธ ์ เกียรติตระกลูเมธา  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ          คณะทำงาน  

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

18. นายณัฐกร  ชัยมงคล  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ          คณะทำงาน  

สำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

19. นางสุภาภรณ์ สิงห์หัน  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ     คณะทำงาน  

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

20. นางสาวภาวิณี คำแผ่น  ศึกษานิเทศกช์ำนาญการ         คณะทำงานและเลขานุการ  

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

21. นางสาวหนึ่งฤทัย จ่างจำรัส ลูกจ้างช่ัวคราว (เจ้าหน้าท่ีธุรการ)   คณะทำงานและผู้ช่วยเลขานุการ 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 
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คณะทำงานจัดทำเอกสาร 

1. นายพิเศรษฐ์  ไชยสภุา  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา   ประธานคณะทำงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

2. นางสาวปาริชาติ  เภสัชชา  ศึกษานิเทศก์เช่ียวชาญ    รองประธานคณะทำงาน 

ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 2 

3. นางสาวภาวิณี  คำแผ่น  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ            คณะทำงานและเลขานุการ 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม ่เขต 2 

4. นางสาวหนึ่งฤทัย จ่างจำรัส  ลูกจ้างช่ัวคราว (เจ้าหน้าท่ีธุรการ)    คณะทำงานและผู้ช่วยเลขานุการ 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 

 



สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม� เขต 2
สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน

กระทรวงศกึษาธกิาร

กลุ�มนเิทศ ตดิตาม และประเมนิผลการจดัการศกึษา
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