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คํานํา 
 

คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับน้ี จัดทําขึ้นเพ่ือให้สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาได้ใชใ้นการศึกษารายละเอียดและเตรยีมความพรอ้มสําหรบัการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประกอบด้วย เน้ือหา       
ทีเ่ก่ียวข้องกับการประเมิน ITA  ข้อมูลพ้ืนฐานของการประเมิน ระเบียบวิธใีนการประเมิน หลักเกณฑ์
การประเมินผล ประเด็นในการประเมิน และวิธกีารประเมินผ่านระบบ ITA Online ทั้งน้ีเพ่ือให้    
การประเมินบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป็นไปตามกรอบระยะเวลาทีกํ่าหนด  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ขอขอบคุณสํานักงานคณะกรรมการป้องกัน
และปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ ที่ได้พัฒนาเครือ่งมือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส     
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ซึง่ถือเป็นจุดเริม่ต้นในการรณรงค์และเสรมิสรา้งวัฒนธรรม
ขององค์กร จนนําไปสู่การขยายผลเพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปรง่ใสในสํานักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจนประสบผลสําเรจ็ 

อย่างไรก็ตาม การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไม่ได้มุ่งเน้นให้สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาที่เข้าร ับการประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้ร ับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่าน้ัน            
แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานได้มีการปรบัปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปรง่ใสเพ่ือให้เกิด
ธรรมาภิบาลในหน่วยงาน มีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสําคัญ และ
ลดโอกาสที่จะเกิดการทุจรติและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน ส่งผลให้หน่วยงานสามารถบรรลุตาม
เป้าหมายที่กําหนดไว้ในแผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ เพ่ือเป็นการ       
มุ่งตอบสนองต่อยุทธศาสตรช์าติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ (พ.ศ. 
2561 – 2580) ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ         
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจรติและประพฤติมิชอบ นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย
ความม่ันคงแห่งชาติ นโยบายเสริมสร้างความม่ันคงของชาติจากภัยการทุจริต ยุทธศาสตร์           
การจดัสรรงบประมาณรายจา่ยประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ต่อไป 

 
สํานักพัฒนานวัตกรรมการจดัการศึกษา 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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กรอบระยะเวลา ข้ันตอนการประเมิน 

23-31 พฤษภาคม 2565 การชีแ้จงกรอบการประเมิน 
 - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแจง้ปฏิทนิการ
ประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
การนําเข้าข้อมูล 
 - สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาดําเนินการลงทะเบียนผู้รบัผิดชอบ
การประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา จาํนวน 
3 คน ประกอบด้วย 
    1) รองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทีร่บัผิดชอบ 
    2) ผู้ประสานงานการประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 
    3) ผู้ดูแลระบบเวบ็ไซต์ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
ลงทะเบียนผ่านเวบ็ไซต์ www.uprightschool.net หรอื
ita2022.pracharath.ac.th 

1-10 มิถุนายน 2565  - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จดัทาํคําส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการประสานงานการประเมิน ITA Online ของสํานักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ประจาํงบประมาณ พ.ศ.2565 

13-15 มิถุนายน 2565  - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ชีแ้จงแนวทางการ
ประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 ผ่านระบบ Video Conference 

พฤษภาคม-มิถุนายน 2565  - สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาปรบัปรุงแก้ไขระบบงานและการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงานตามเกณฑท์ีกํ่าหนด 

16-22 มิถุนายน 2565 การตอบ IIT 
 - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานส่งชอ่งทางการตอบ
แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT) ให้สํานักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 
- สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาเผยแพรแ่ละประชาสัมพันธช์อ่งการ
ตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ให้มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบ 
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หมายเหตุ : กรอบระยะเวลาดําเนินการข้างต้นอาจมีการปรบัเปล่ียนตามสถานการณ์  

กรอบระยะเวลา ข้ันตอนการประเมิน 
  

23 – 30 มิถุนายน 2565 การตอบแบบ  EIT 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานส่งชอ่งทางการตอบ
แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIIT) ให้สํานักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
- สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาเผยแพรแ่ละประชาสัมพันธช์อ่งทาง
การตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามา
ตอบ 

1 – 12 กรกฎาคม 2565 การตอบแบบ OIT 
- สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาดําเนินการตอบแบบสํารวจ OIT  
ผ่านชอ่งทางทีสํ่านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนด 

18 – 22 กรกฎาคม 2565 การให้คะแนนแบบวัด OIT  
- ให้คะแนนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจะดําเนินการตรวจสอบการ
เปิดเผยข้อมูลและพิจารณาให้คะแนนแบบวัด OIT ตามหลักเกณฑ์
ทีกํ่าหนด 

25-27 กรกฎาคม 2565 การชีแ้จงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT 
- ในกรณีทีสํ่านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเห็นวา่ 
ผลคะแนนของแบบวัด OIT  ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑท์ีกํ่าหนด 
ผู้ดูแลระบบจะแจง้ข้อชีแ้จงรายละเอียดเพ่ิมเติม ตามวธิกีาร 
ทีกํ่าหนด 

1 -3 สิงหาคม 2565 การยืนยันแบบวัด OIT 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดําเนินการพิจารณา
ข้อชีแ้จงเพ่ิมเติมของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาตามทีไ่ด้รบัแจง้ 
จากน้ันทาํการแก้ไขหรอืยืนยันผลคะแนนแบบวัด OIT ตามวธิกีาร 
ทีกํ่าหนด 

3 – 5 สิงหาคม 2565 การสรุปผลและจดัทํารายงานผลการประเมิน 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดําเนินการสรุปผล
การประเมินพรอ้มทัง้จดัทาํข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมประกอบรายงาน
ผลการประเมิน 

สิงหาคม 2565 การประกาศและเผยแพรผ่ลการประเมิน 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดําเนินการเสนอผล
การประเมินต่อคณะกรรมการทีเ่ก่ียวข้องเพ่ือพิจารณากล่ันกรอง 
และประกาศเผยแพรผ่ลการประเมินต่อสาธารณะ 
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 บทท่ี 1 บทนํา 

 
ความเป็นมา 

 สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ (สํานักงาน 
ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครือ่งมือการประเมินเชงิบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจรติ และเป็นกลไก 
ในการสรา้งความตระหนักให้หน่วยงานภาครฐัมีการดําเนินงานอย่างโปรง่ใสและมีคุณธรรม โดยใช้
ชือ่ว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA)” เป็นกลยุทธ์ที่สําคัญของยุทธศาสตรช์าติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจรติ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึง่ถือเป็นการยกระดับให้การ
ประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ให้เป็น “มาตรการป้องกัน
การทุจรติเชงิรุก” ที่หน่วยงานภาครฐัทั่วประเทศจะต้องดําเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครฐั 
ที่เข้ารบัการประเมิน ได้รบัทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน 
ในด้านคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานได้อย่างเหมาะสมและที่ผ่านมาพบว่า หลาย
หน่วยงานนําการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัไปเป็นกรอบ
ในการพัฒนาและยกระดับการบรหิารการจดัการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลเกิดการปรบัปรุง
ประสิทธิภาพในการให้บรกิารและการอํานวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบรกิาร
สาธารณะด้วยความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการให้บรกิารอย่างชัดเจน นอกจากน้ี ในด้านบรหิารจัดการในหน่วยงาน ก็ยังพบว่า
หน่วยงานให้ความสําคัญกับการป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเส่ียงหรอืเป็นชอ่งทางที่อาจจะ
ก่อให้เกิดการทุจรติ การรบัสินบนหรอืก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซอ้น และสามารถยับยั้งการทุจรติ
หรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเม่ือหน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศมีการป้องกันการทุจรติเชิงรุกในลักษณะดังกล่าว ก็จะทําให้การทุจรติในภาพรวม 
ของประเทศลดลงได้ในที่สุด ตลอดจนยังผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรบัปรุงการทํางาน
ภายในหน่วยงานในภาพรวมของประเทศให้มีประสิทธภิาพมากยิง่ขึน้อีกด้วย 

 การดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ที่ ผ่านมา ถือว่าประสบความสําเร็จ         
เป็นอย่างยิ่ง โดยได้รบัความรว่มมือจากหน่วยงานภาครฐัที่เข้ารว่มเป็นอย่างดี และได้รบัเสียงสะท้อน
ว่าการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัน้ัน เป็นเครือ่งมือ   
ที่ช่วยให้หน่วยงานที่ร ับการประเมินได้มีการตรวจสอบและสอบทานตนเอง มีการปรับปรุง            
การดําเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลในส่วนที่ยังขาดตกบกพรอ่ง มีการพัฒนาระบบงาน 
ให้เกิดความโปรง่ใส มีการปรบัปรุงการบรหิารงานและการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมทั้งต่อบุคลากร    
ในหน่วยงานและต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี 
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 ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐั ได้ถูกกําหนดเป็นตัวชีว้ัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็น     
ที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  (พ .ศ .  2561 – 2580) โดยในระยะแรก                 
(พ .ศ . 2561 – 2565) กําหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์         
(85 คะแนนขึน้ไป) ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 80 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรม   
ที่รบัการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานจากสํานักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็น
หน่วยงานที่นําเครือ่งมือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ไปขยายผลเพ่ือพัฒนาและยกระดับ
คุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงานในสังกัด โดยการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส 
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จํานวน 225 เขต อย่างต่อเน่ือง และใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้พัฒนานวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรม
การประเมินด้วยระบบ ITA Online เพ่ือความสะดวกในการจดัเก็บข้อมูล รวดเรว็ในการวิเคราะห์
และประมวลผล โปรง่ใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจรงิ (Real-time system) และการประเมิน 
มีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รบั 
การประเมินโดยปรบัปรุงระบบการเก็บข้อมูล ให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 สํานักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิด
การสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรบัรูก้ารทุจรติของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม 
โดยได้สังเคราะห์ผลการวิจยัเร ือ่งแนวทางการปรบัปรุงและแนวการพัฒนาเครือ่งมือการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั เพ่ือนําไปสู่การยกระดับคะแนน
ดัชนีการรบัรูก้ารทุจรติ  (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น และ
พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้สามารถป้องกันการทุจรติเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมี       
การบูรณาการเครือ่งมือส่งเสรมิด้านคุณธรรมและความโปรง่ใส จากหน่วยงานอ่ืนทีเ่ก่ียวข้อง เพ่ือให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ลดความซ_าซ้อนของการดําเนินการ และมุ่งเน้นการร่วมดําเนิน              
การขับเคล่ือนด้านธรรมาภิบาลในภาพรวมของประเทศ ส่งผลให้หน่วยงานราชการที่ได้รบัการประเมิน 
ได้ประโยชน์จากการประเมิน และนําผลการประเมินไปปรบัปรุงและพัฒนาประสิทธภิาพในการ
ปฏิบัติงาน และได้รบัประโยชน์ในมุมของการส่ือสารภาพลักษณ์องค์กร โดยเฉพาะการแสดงให้สังคม           
และสาธารณชนรบัรูว้่าหน่วยงานให้ความสําคัญกับการเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจรติ      
ในหน่วยงานอย่างไร และการดําเนินการดังกล่าว ไม่เป็นต้นทุนหรอืภาระของหน่วยงานมากเกินไป 
รวมทัง้ต้องไม่เป็นภาระกับบุคคลทีเ่ข้ารว่มกระบวนการประเมินด้วย 
 
 



 
 คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

3 
 

Integrity and Transparency Assessment Manual 2022 

แนวทางการประเมิน ITA Online ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 สําหรบัเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังคงใชก้รอบแนวทางการประเมิน
เชน่เดียวกับ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงานภาครฐัที่เข้ารบัการประเมินได้มี
การปรบัปรุงพัฒนาอย่างเชือ่มโยงและต่อเน่ือง และทําให้เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความ
โปรง่ใสของหน่วยงานภาครฐัได้อย่างชดัเจน โดยมีการปรบัปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธกีาร
ประเมินและประเด็นการประเมินเล็กน้อย เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อจํากัดของการประเมินให้มี
ประสิทธภิาพมากยิง่ขึน้ 

  จากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19)         
ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง ทั้งในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ปรมิณฑล และทุกจงัหวัดทั่วประเทศ เป็น
ผลให้มีผู้ติดเชื้อเพ่ิมขึ้นจํานวนมาก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงกําหนด
มาตรการป้องกันและควบคุมสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 รวมทั้ง
การปรบัลดเวลาและวันทาํงานของบุคลากรในสังกัด เพ่ือป้องกัน ควบคุม และจาํกัดการแพรร่ะบาด          
ตามมาตรการของศูนย์บรหิารสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019          
(โควิด-19) โดยให้บุคลากรและหน่วยงานในสังกัด  จดับุคลากรหมุนเวียนมาปฏิบัติงาน ณ สถานที่
ทํางาน มอบหมายงานให้บุคลากรในสังกัดปฏิบัติงาน ณ ที่พักอาศัย เล่ือนการจัดประชุม                
การฝึกอบรม หรอืการสัมมนาต่าง ๆ ออกไป งดการจดัการเรยีนการสอนและกิจกรรมใด ๆ ที่ต้อง    
มีการรวมกลุ่ม และปฏิบัติตามมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) อย่าง
เครง่ครดั การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ออนไลน์ จึงต้องมีการปรบัแผนการดําเนินกิจกรรมให้สอดรบักับสถานการณ์ และปรบัรูปแบบ      
ในการดําเนินกิจกรรมบางอย่าง เพ่ือสนองตอบมาตรการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานดังกล่าวข้างต้นเพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 นอกจากน้ี ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ (ศธ . ) เร ื่อง การกําหนดและแก้ไข
เปล่ียนแปลงเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ซึง่มีการกําหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา และ
ที่ต้ังของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จาํนวน 62 เขต ทั้งน้ี สพม.ที่มีการจดัต้ังเพ่ิมขึ้น
อีก 20 เขต ได้แก่ สพม.พระนครศรอียุธยา สพม.สระบุร ีสพม.ลพบุร ีสพม.สมุทรปราการ สพม.
สระแก้ว สพม.กาญจนบุร ีสพม.นครปฐม สพม.สมุทรสาคร สพม.ประจวบคีรขัีนธ ์สพม.ชุมพร สพม.
พัทลุง สพม.ยะลา สพม.ปัตตานี สพม.มุกดาหาร สพม.ยโสธร สพม.แม่ฮอ่งสอน สพม.น่าน สพม.ตาก 
สพม.พิจติร และ สพม.อุทยัธานี  
 จากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของ โควิด-19 และการปรบัเปล่ียนโครงสรา้ง        
การบรหิารของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังที่กล่าวมาข้างต้น 
ส่งผลต่อการกําหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคล่ือนแนวทางการประเมิน ITA Online ในปีน้ี 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จงึได้ออกแบบระบบเพ่ือให้สามารถรองรบัการประเมิน



 
 คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

4 
 

Integrity and Transparency Assessment Manual 2022 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในสังกัดทั้งหมด 245 เขต ได้พัฒนาแอปพลิเคชัน ITA2022           
เพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถใช้งานได้บนโทรศัพท์มือถือ   
โดยแอปพลิเคชันจะอํานวยความสะดวกในการติดต่อส่ือสาร ประชาสัมพันธ ์ตลอดจนประกาศ     
ผลการประเมินได้ทันที ทั้งน้ีเพ่ือประโยชน์ในการนําผลที่ได้จากการประเมิน ITA Online มาใชเ้ป็น
ฐานข้อมูลในการพัฒนาหน่วยงานในอนาคต 
 ดังน้ัน จงึมีความจาํเป็นที่สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ที่จดัต้ัง
เพ่ิมขึ้นอีก 20 เขต ต้องเข้ารบัการประเมิน ITA Online โดยผลการประเมินจะทําให้หน่วยงานน้ัน
ทราบถึงแนวทางในการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน                
ในปีงบประมาณต่อไป  

 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมิน ITA Online  

 ในการขับเคล่ือนการประเมิน ITA Online จาํเป็นที่จะต้องมีหลายหน่วยงานรว่มกัน
ขับเคล่ือนการประเมิน ITA Online ให้สามารถดําเนินการได้อย่างเรียบร้อยและเป็นไปตาม      
กรอบระยะเวลาทีกํ่าหนด ประกอบด้วย 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน  เป็นหน่วยศูนย์กลางในการ
ดําเนินการประเมินในภาพรวม โดยมีหน้าที่กําหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคล่ือน           
การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์    
รวมไปถึงหลักการและหลักเกณฑ์ต่างๆ ในการประเมิน การกํากับติดตามการประเมินและ            
การดําเนินการต่อผลการประเมินเพ่ือนําเสนอต่อ สํานักงาน ป.ป.ช. 
 สํานักงาน ป .ป .ช .  มีบทบาทในการรว่มกําหนดแนวทางและรว่มกํากับติดตาม        
การประเมิน รวมไปถึงการประสานงานในระหวา่งกระบวนการต่างๆในการประเมิน 
  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  เป็นกลุ่มเป้าหมายที่ร ับการประเมิน มีจํานวน         
245 เขต จาํแนกออกเป็น 18 เขตตรวจราชการ ดังน้ี 

เขตตรวจราชการ 1  ประกอบด้วย สพป.กทม. สพม.กทม เขต 1-2 สพป.พระนครศรอียุธยา 
เขต 1-2 สพป.นนทบุร ีเขต 1-2 สพม.นนทบุร ีสพม.พระนครศรอียุธยา 
รวม 9 เขต  

เขตตรวจราชการ 2  ประกอบด้วย สพป.ชยันาท สพป.ปทมุธานี เขต 1-2                     
สพป.ลพบุร ีเขต 1-2 สพป.สิงห์บุร ีสพป.สระบุร ีเขต 1-2 สพป.อ่างทอง 
สพม.ปทมุธานี สพม.ลพบุร ีสพม.สิงห์บุร ีอ่างทอง สพม.สระบุร ี        
รวม 13 เขต 

เขตตรวจราชการ 3  ประกอบด้วย สพป.กาญจนบุร ีเขต 1-2-3-4 สพป.ราชบุร ีเขต 1-2  
สพป.สุพรรณบุร ีเขต 1-2-3 สพป.นครปฐม เขต 1-2 สพม.กาญจนบุร ี 
สพม.ราชบุร ีสพม.สุพรรณบุร ีสพม.นครปฐม รวม 15 เขต 
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เขตตรวจราชการ 4  ประกอบด้วย สพป.ประจวบคีรขัีนธ ์เขต 1-2 สพป.เพชรบุร ีเขต 1-2  
สพป.สมุทรสาคร สพป.สมุทรสงคราม สพม.ประจวบคีรขัีนธ ์             
สพม.เพชรบุร ีสพม.สมุทรสาคร สมุทรสงคราม รวม 9 เขต 

เขตตรวจราชการ 5  ประกอบด้วย สพป.ชุมพร เขต 1-2 สพป.นครศรธีรรมราช เขต 1-2-3-
4  สพป.พัทลุง เขต 1-2 สพป.สุราษฎรธ์านี เขต 1-2-3 สพป.สงขลา เขต 
1-2-3 สพป.สตูล สพม.สุราษฎรธ์านี ชุมพร สพม.นครศรธีรรมราช สพม.
พัทลุง สพม.สงขลา สตูล รวม 19 เขต 

เขตตรวจราชการ 6  ประกอบด้วย สพป.กระบี่ สพป.ตรงั เขต 1-2 สพป.พังงา สพป.ภูเก็ต 
สพป.ระนอง สพม.ตรงั กระบี่ สพม.พังงา ภูเก็ต ระนอง รวม 8 เขต 

เขตตรวจราชการ 7  ประกอบด้วย สพป.นราธวิาส เขต 1-2-3 สพป.ปัตตานี เขต 1-2-3 
สพป.ยะลา เขต 1-2-3 สพม.นราธวิาส สพม.ปัตตานี สพม.ยะลา        
รวม 12 เขต 

เขตตรวจราชการ 8  ประกอบด้วย สพป.ฉะเชงิเทรา เขต 1-2 สพป.สมุทรปราการ เขต 1-2  
สพป.ชลบุร ีเขต 1-2-3 สพป.ระยอง เขต 1-2 สพม.ฉะเชงิเทรา  
สพม.สมุทรปราการ สพม.ชลบุร ีระยอง รวม 12 เขต 

เขตตรวจราชการ 9  ประกอบด้วย สพป.จนัทบุร ีเขต 1-2 สพป.ตราด สพป.ปราจนีบุร ีเขต 
1-2 สพป.นครนายก สพป.สระแก้ว เขต 1-2 สพม.จนัทบุร ีตราด สพม.
ปราจนีบุร ีนครนายก สพม.สระแก้ว รวม 11 เขต 

เขตตรวจราชการ 10  ประกอบด้วย สพป.บึงกาฬ สพป.เลย เขต 1-2-3 สพป.หนองบัวลาํภู 
เขต 1-2 สพป.หนองคาย เขต 1-2 สพป.อุดรธานี เขต 1-2-3-4 สพม.
บึงกาฬ สพม.เลย หนองบัวลาํภู สพม.หนองคาย สพม.อุดรธานี       
รวม 16 เขต 

เขตตรวจราชการ 11  ประกอบด้วย สพป.นครพนม เขต 1-2 สพป.มุกดาหาร  สพป.สกลนคร เขต 
1-2-3 สพม.นครพนม สพม.มุกดาหาร สพม.สกลนคร รวม 9 เขต 

เขตตรวจราชการ 12  ประกอบด้วย สพป.กาฬสินธุ ์เขต 1-2-3 สพป.ขอนแก่น เขต 1-2-3-
4-5  สพป.มหาสารคาม เขต 1-2-3 สพป.รอ้ยเอ็ด เขต 1-2-3 สพม.
กาฬสินธุ ์สพม.ขอนแก่น สพม.มหาสารคาม สพม.รอ้ยเอ็ด             
รวม 18 เขต 

เขตตรวจราชการ 13  ประกอบด้วย สพป.ชยัภูมิ เขต 1-2-3 สพป.นครราชสีมา เขต 1-2-3-
4-5-6-7 สพป.บุรรีมัย์ เขต 1-2-3-4 สพป.สุรนิทร ์เขต 1-2-3 สพม.
ชยัภูมิ สพม.นครราชสีมา สพม.บุรรีมัย ์สพม.สุรนิทร ์รวม 21 เขต 

เขตตรวจราชการ 14  ประกอบด้วย สพป.ยโสธร เขต 1-2 สพป.ศรสีะเกษ เขต 1-2-3-4  
สพป.อํานาจเจรญิ สพป.อุบลราชธานี เขต 1-2-3-4-5 สพม.ศรสีะเกษ 
ยโสธร สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ รวม 14 เขต 
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เขตตรวจราชการ 15  ประกอบด้วย สพป.เชยีงใหม่ เขต 1-2-3-4-5-6 สพป.แม่ฮอ่งสอน 
เขต 1-2 สพป.ลาํปาง เขต 1-2-3 สพป.ลาํพูน เขต 1-2 สพม.เชยีงใหม่  
สพม.แม่ฮอ่งสอน สพม.ลาํปาง ลาํพูน รวม 16 เขต 

เขตตรวจราชการ 16  ประกอบด้วย สพป.เชยีงราย เขต 1-2-3-4 สพป.น่าน เขต 1-2      
สพป.พะเยา เขต 1-2 สพป.แพร ่เขต 1-2 สพม.เชยีงราย สพม.น่าน     
สพม.พะเยา สพม.แพร ่รวม 14 เขต 

เขตตรวจราชการ 17  ประกอบด้วย สพป.ตาก เขต 1-2 สพป.พิษณุโลก เขต 1-2-3         
สพป.เพชรบูรณ์ เขต 1-2-3 สพป.สุโขทยั เขต 1-2 สพป.อุตรดิตถ์ เขต 
1-2 สพม.ตาก สพม.พิษณุโลก อุตรดิตถ์ สพม.เพชรบูรณ์ สพม.สุโขทยั     
รวม 16 เขต 

เขตตรวจราชการ 18  ประกอบด้วย สพป.กําแพงเพชร เขต 1-2 สพป.นครสวรรค์ เขต 1-2-
3 สพป.พิจติร เขต 1-2 สพป.อุทยัธานี เขต 1-2 สพม.กําแพงเพชร     
สพม.นครสวรรค์ สพม.พิจติร สพม.อุทยัธานี ชยันาท รวม 13 เขต 

 
สําหรบัการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขต

พ้ืนทีก่ารศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึง่ถือเป็นการประเมินทีดํ่าเนินการมาอย่าง
ต่อเน่ืองเข้าสู่ปีที ่8 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ดําเนินการพัฒนาและออกแบบ
ระบบการประเมินในครัง้น้ีให้ง่ายต่อการใชง้าน ลดความยุ่งยาก ซับซอ้นในการนําเข้าข้อมูล และ
คํานึงถึงความสะดวกในการตอบคําถามแบบสํารวจของผู้ทีเ่ก่ียวข้อง 

นอกจากน้ี  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเ นินงาน           
ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังถูกกําหนดเป็นตัวชี้วัด 
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ .ศ . 2565          
ตัวชี้วัดที่  7 การกํากับดูแลการทุจริต  ในส่วนของการประเมินการกํากับดูแลการทุจริต            
ของผู้บริหารองค์การอีกด้วย  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาที่จัดต้ังเพ่ิมขึ้นอีก       
20 เขต ต้องเข้ารบัการประเมินเชน่เดียวกัน 

ดังน้ัน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจาํเป็นที่จะต้องศึกษาเอกสารคู่มือการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับน้ีให้เกิดความเข้าใจ รวมถึงศึกษาข้ันตอนการประเมิน กรอบระยะเวลา
ดําเนินการ และการใช้งานระบบ ITA Online เพ่ือให้การประเมินบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และ
เป็นไปตามกรอบระยะเวลาทีกํ่าหนด 
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บทท่ี 2 เกณฑ์การประเมิน 
  
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จาํแนกออกเป็น 10 ตัวชีว้ัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที ่
 2) การใชง้บประมาณ 
 3) การใชอํ้านาจ 
 4) การใชท้รพัย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทจุรติ 
 6) คุณภาพการดําเนินงาน 
 7) ประสิทธภิาพการส่ือสาร 
 8) การปรบัปรุงระบบการทาํงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทจุรติ 
 

รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด IIT 
  แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชีว้ัดที่ 1 – ตัวชีว้ัดที่ 5 
ประกอบด้วย 
 ตัวชีว้ัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    

 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากรภายในหน่วยงาน     
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ การปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรง่ใส ปฏิบัติงานหรอืดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา      
ที่กําหนดไว้อย่างเครง่ครดั และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรอื    
ผู้มาติดต่อทีรู่จ้กักันเป็นการส่วนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งม่ัน เต็มความสามารถ และความ
รบัผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รบัผิดชอบซึง่ล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจา้หน้าที่ 
ของรฐั อย่างมีคุณธรรม นอกจากน้ี ยังประเมินการรบัรูใ้นประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรยีก
รบัเงิน ทรพัย์สินหรอืประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติ
หน้าที่ และในกรณีชว่งเทศกาลหรอืวาระสําคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรอืแม้แต่กรณี
การให้เงิน ทรพัย์สิน หรอืประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อบุคคลภายนอกซึง่ถือเป็นความเส่ียงที่อาจจะก่อให้เกิด
การรบัสินบนได้ในอนาคต 
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ตัวชีว้ัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที ่ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 
 ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/
ให้บรกิารแก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปน้ี 
มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เป็นไปตามข้ันตอนทีกํ่าหนด     
§ เป็นไปตามระยะเวลาทีกํ่าหนด     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i2 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น ปฏิบัติงาน/
ให้บรกิารแก่ผู้มาติดต่อทัว่ ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่
รูจ้กัเป็นการส่วนตัวอย่างเทา่เทยีมกัน มากน้อย
เพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปน้ี อย่างไร 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ มุ่งผลสําเรจ็ของงาน     
§ ให้ความสําคัญกับงานมากกวา่ธรุะส่วนตัว     
§ พรอ้มรบัผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง     

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i4 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น มีการเรยีกรบัส่ิงดังต่อไปน้ี จากผู้มา
ติดต่อ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรอืให้บรกิาร 
หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคํานวณเป็นเงินได้ เชน่ การลดราคา การรบัความ
บันเทงิ เป็นต้น   

หมายเหตุ: เป็นการเรยีกรบัท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนดให้รบัได้ เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร ค่าปรบั เป็นต้น 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i5 นอกเหนือจากการรบัจากญาติหรอืจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ 
โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรอืวัฒนธรรม หรอืให้กันตาม
มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรบั
ส่ิงดังต่อไปน้ี หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคํานวณเป็นเงินได้ เชน่ การลดราคา การรบัความ
บันเทงิ เป็นต้น   

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้ส่ิงดังต่อไปน้ี แก่บุคคลภายนอก
หรอืภาคเอกชน เพ่ือสรา้งความสัมพันธท์ี่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ เชน่ การยกเว้นค่าบรกิาร การอํานวยความสะดวกเป็น
กรณีพิเศษ เป็นต้น 

  

 
 ตัวชีว้ัดที่ 2 การใชง้บประมาณ 

 เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากร ภายในหน่วยงานต่อ
การดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใชจ้า่ยเงิน งบประมาณ 
นับต้ังแต่การจดัทําแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํปีและเผยแพรอ่ย่างโปรง่ใส ไปจนถึงลักษณะ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์      
แก่ตนเองหรอืพวกพ้อง การเบิกจา่ยเงินของบุคลากรภายในในเรือ่งต่าง ๆ เชน่ ค่าทํางานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจดัซือ้จดัจา้งและการตรวจรบัพัสดุด้วย 
นอกจากน้ี ยังให้ความสําคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนรว่มในการตรวจสอบ        
การใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
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ตัวชีว้ัดที ่2 การใชง้บประมาณ  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i7 ท่านรู ้เ ก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจาํป ีของหน่วยงานของทา่น มากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดย
คํานึงถึงประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด 
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ คุ้มค่า     
§ ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณทีต้ั่งไว ้     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i10 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น มีการเบิก
จา่ยเงนิทีเ่ป็นเทจ็ เชน่ ค่าทาํงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์  ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i11 หน่วยงานของทา่น มีการจดัซือ้จดัจา้ง/การ
จดัหาพัสดุ และการตรวจรบัพัสดุในลักษณะ
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ โปรง่ใส ตรวจสอบได้     
§ เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง     

   
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i12 หน่วยงานของทา่น เปิดโอกาสให้ทา่น มีส่วน
รว่มในการตรวจสอบการใชจ้า่ยงบประมาณ ตาม
ประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ สอบถาม     
§ ทกัทว้ง     
§ รอ้งเรยีน     

 
ตัวชีว้ัดที่ 3 การใชอํ้านาจ 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการ 
ใชอํ้านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธปิระโยชน์ต่าง ๆ ซึง่จะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม และ
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํ้านาจส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา
หรอืทําในส่ิงที่ไม่ถูกต้อง นอกจากน้ี  ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบรหิารงานบุคคลที่อาจเกิดการ
แทรกแซงจากผู้มีอํานาจ การซือ้ขายตําแหน่ง หรอืการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรอืพวกพ้อง 

ตัวชีว้ัดที ่3 การใชอํ้านาจ  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

 ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที ่
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  มากน้อย
เพียงใด 

    

หมายเหตุ: การมอบหมาย หมายถึง การมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ี 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i14  ท่านได้รบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i15 ผู้บังคับบัญชาของทา่น มีการคัดเลือกผู้เข้ารบั
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรอืการให้
ทนุการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i16 ทา่นเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ทาํธรุะ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด     

   

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i17 ทา่นเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ทาํในส่ิงที่
ไม่ถูกต้อง หรอืมีความเส่ียงต่อการทจุรติ มาก
น้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i18 การบรหิารงานบุคคลของหน่วยงานของทา่น 
มีลักษณะดังต่อไปน้ี  มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ ถูกแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ     
§ มีการซือ้ขายตําแหน่ง     
§ เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรอืพวกพ้อง     

 
 ตัวชีว้ัดที่ 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ 

 เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากรภายในหน่วยงานต่อ
การใช้ทรพัย์สินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร ภายใน ในการนํา
ทรพัย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรอืนําไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืม
ทรพัย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก
หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากน้ี 
หน่วยงานจะต้องมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรพัย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือ
เผยแพรใ่ห้บุคลากรภายในได้รบัทราบและนําไปปฏิบัติรวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

ตัวชีว้ัดที ่4 การใชท้รพัย์สินของราชการ  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอา
ทรพัย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรอื
นําไปให้กลุ่มหรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรพัย์สินของ
ราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มี
ความสะดวก มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรพัย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มีการนํา
ทรพัย์สินของราชการไปใช ้โดยไม่ได้ขออนุญาต
อย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของทา่น มากน้อย
เพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i23 ท่านรู ้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เก่ียวกับการใช้ทรพัย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i24 หน่วยงานของทา่น มีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของราชการ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการนําไปใชป้ระโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
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  ตัวชีว้ัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 

 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้อง บุคลากรภายในหน่วยงาน    
ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจรติของหน่วยงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้ ความสําคัญของ
ผู้บรหิารสูงสุดในการต่อต้านการทจุรติอย่างจรงิจงั โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายทีเ่ก่ียวข้อง
กับการป้องกันการทุจรติในหน่วยงานให้มีประสิทธภิาพ และจัดทําแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจรติของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจรติได้อย่างเป็นรูปธรรม    
รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธภิาพการแก้ไขปัญหาการทุจรติของหน่วยงาน ที่จะต้องทําให้
การทุจรติในหน่วยงานลดลงหรอืไม่มีเลย และจะต้องสรา้งความเชือ่ม่ันให้บุคลากรภายใน ในการ
รอ้งเรยีน เม่ือพบเห็นการทุจรติภายในหน่วยงานด้วย นอกจากน้ี หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการ 
เฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจรติภายในหน่วยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
จากทัง้ภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรบัปรุงการทาํงาน เพ่ือป้องกันการทจุรติ 

ตัวชีว้ัดที ่5 การแก้ไขปัญหาการทจุรติ ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

 ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้
ความสําคัญกับการต่อต้านการทุจรติ มากน้อย
เพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i26 หน่วยงานของทา่น มีการดําเนินการ ดังต่อไปน้ี หรอืไม่ มี ไม่มี 
§ ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธภิาพ 

  

§ จดัทาํแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทจุรติของหน่วยงาน   
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจรติที่ยังไม่ได้
รบัการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านเห็นว่าหน่วยงานของท่านไม่มีปัญหาการทุจรติให้ตอบ “มากท่ีสุด” 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i28 หน่วยงานของทา่น มีการดําเนินการ
ดังต่อไปน้ี ต่อการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เฝ้าระวังการทจุรติ     
§ ตรวจสอบการทจุรติ     
§ ลงโทษทางวนัิย  เม่ือมีการทจุรติ     

หมายเหตุ: หากหน่วยงานของท่านไม่มีการทุจรติ จงึทาํให้ไม่มีการลงโทษทางวินัย ให้ตอบ "มากท่ีสุด" 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i29 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการตรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน
ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน ฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง 
หน่วยงานท่ีมีอํานาจหน้าท่ี ตรวจสอบการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั เชน่ สํานักงานการตรวจเงนิแผ่นดิน (สตง.) 
สํานักงาน ป.ป.ช. สํานักงาน ป.ป.ท. เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i30 หากทา่นพบเห็นแนวโน้มการทจุรติทีจ่ะ
เกิดขึน้ในหน่วยงานของทา่น ทา่นมีความคิดเห็น
ต่อประเด็นดังต่อไปน้ี อย่างไร 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ สามารถรอ้งเรยีนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก     
§ สามารถติดตามผลการรอ้งเรยีนได้     
§ ม่ันใจวา่จะมีการดําเนินการอย่างตรงไปตรงมา     
§ ม่ันใจวา่จะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง     
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รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด EIT 
  แบบวัดการรับรู ้ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ใ ช้ เ ก็ บ ร วบร วมข้ อ มู ล ใน ตั ว ชี้ วั ดที่  6 – ตั ว ชี้ วั ดที่  8 
ประกอบด้วย 
 ตัวชีว้ัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้อง ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจา้หน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเครง่ครดั 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/
ให้บรกิารของหน่วยงานแก่ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา        
ไม่ปิดบังหรอืบิดเบือนข้อมูล ซึง่สะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรบัรู ้
เก่ียวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจา้หน้าทีเ่รยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน หรอืประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากน้ี ยังประเมินการรบัรูเ้ก่ียวกับการบรหิารงานและการดําเนินงาน     
ในภาพรวมของหน่วยงานที่จะต้องคํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการ
เอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรอืกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 

 ตัวชีว้ัดที ่6 คุณภาพการดําเนินงาน ประกอบด้วยข้อคําถาม  จาํนวน 5 ข้อ ดังน้ี 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e1 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่นติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บรกิารแก่ทา่น ตามประเด็น
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เป็นไปตามข้ันตอนทีกํ่าหนด     
§ เป็นไปตามระยะเวลาทีกํ่าหนด     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e2 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่นติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บรกิารแก่ทา่น กับผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ 
อย่างเทา่เทยีมกัน มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e3 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีการ
ปิดบังหรอืบิดเบือนข้อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/
ให้บรกิารแก่ทา่นมากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e4 ในระยะเวลา 1 ปีทีผ่่านมา ทา่นเคยถูกเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่น
ติดต่อ รอ้งขอให้จา่ยหรอืให้ส่ิงดังต่อไปน้ี เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ อนุญาต หรอืให้บรกิาร หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคํานวณเป็นเงินได้ เชน่ การลดราคา การให้ความ
บันเทงิ เป็นต้น 

  

หมายเหตุ: เป็นการให้ท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร ค่าปรบั เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดําเนินงาน โดย
คํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็น
หลัก มากน้อยเพียงใด 

    

 
 ตัวชีว้ัดที่ 7 ประสิทธภิาพการส่ือสาร 

 เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธภิาพการส่ือสาร ในประเด็น ที่เก่ียวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรือ่งต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านชอ่งทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย
และไม่ซบัซอ้น โดยข้อมูลที่เผยแพรจ่ะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการ
ดําเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทาง               
ให้ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคําติชมหรอืความคิดเห็นเก่ียวกับ    
การดําเนินงาน/การให้บรกิาร และมีการชีแ้จงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชดัเจน นอกจากน้ี  
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ยังประเมินการรับรู ้เ ก่ียวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริต              
ของเจา้หน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึง่สะท้อนถึงการส่ือสารกับ ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างมีประสิทธภิาพ 

ตัวชีว้ัดที่ 7 ประสิทธภิาพการส่ือสาร  ประเด็นสํารวจ ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 
5 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e6 การเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เข้าถึงงา่ย ไม่ซบัซอ้น     
§ มีชอ่งทางหลากหลาย     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพรผ่ลงาน
หรอืข้อมูลที่สาธารณชนควรรบัทราบอย่างชดัเจน 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e8 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีชอ่งทางรบัฟังคําติชมหรอืความคิดเห็น
เก่ียวกับการดําเนินงาน/การให้บรกิาร หรอืไม่ 

  

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e9 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีการชีแ้จงและตอบ
คําถาม เม่ือมีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับการ
ดําเนินงานได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านไม่มีข้อกังวลสงสัยให้ตอบ “มากท่ีสุด” 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e10 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีชอ่งทางให้ผู้มาติดต่อรอ้งเรยีนการทจุรติของ
เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงาน หรอืไม่   

 
 ตัวชีว้ัดที่ 8 การปรบัปรุงระบบการทํางาน 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้อง ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรบัปรุงระบบการทาํงาน ในประเด็นทีเ่ก่ียวข้องกับการปรบัปรุง
พัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่และกระบวนการทํางานของ หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชใ้นการดําเนินงาน เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ่งขึ้น โดย
ควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนรว่มในการปรบัปรุง 
พัฒนาการดําเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งน้ี นอกจากหน่วยงานจะต้อง
ปรบัปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสําคัญกับการปรบัปรุงการดําเนินงานให้มี        
ความโปรง่ใสมากขึน้อีกด้วย 

ตัวชีว้ัดที ่8 การปรบัปรุงระบบการทาํงาน  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 5 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรบัปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บรกิารให้
ดีขึน้ มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : หากท่านติดต่อครัง้แรก ให้เปรยีบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บรกิารท่ีท่านคาดหวังไว้ก่อนมา
ติดต่อ 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรบัปรุงวิธกีาร
และขั้นตอนการดําเนินงาน/การให้บรกิารให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านติดต่อครัง้แรก ให้เปรยีบเทียบกับวิธกีารและข้ันตอนการดําเนินงาน/การให้บรกิารท่ีท่านคาดหวังไว้
ก่อนมาติดต่อ 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน/ 
การให้บรกิาร ให้เกิดความสะดวกรวดเรว็มากขึน้ หรอืไม่   

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e14 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ เปิดโอกาสให้
ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การให้บรกิารของหน่วยงานให้ดีขึน้ 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: การมีส่วนรว่ม เชน่ รว่มวางแผน รว่มดําเนินการ รว่มแลกเปล่ียนความคิดเห็น และรว่มติดตามประเมินผล 
เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e15 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีการปรบัปรุงการ
ดําเนินงาน/การให้บรกิาร ให้มีความโปรง่ใสมาก
ขึน้ มากน้อยเพียงใด 
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รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด OIT 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชีว้ัดที ่9 – ตัวชีว้ัดที ่10 ประกอบด้วย 
 ตัวชีว้ัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
   เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพรข่้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รบัทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 
(1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การ
บรหิารงาน ได้แก่  แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บรกิาร (3) การบรหิารเงนิงบประมาณ 
ได้แก่ แผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํปี และการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุ (4) การบรหิาร
และพัฒนา ทรพัยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล  และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และ                  
(5) การส่งเสรมิความโปรง่ใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติ  
มิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม ซึง่การเผยแพรข่้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
ความโปรง่ใส ในการบรหิารงานและการดําเนินงานของหน่วยงาน 
   ตัวชีว้ัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชีว้ัดย่อย (33 ข้อมูล) ดังน้ี 
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
 ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o1 โครงสรา้ง � แสดงแผนผังแสดงโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการ       

ของหน่วยงาน ทีเ่ป็นปัจจุบัน  
� ประกอบด้วยตําแหน่งทีสํ่าคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเชน่ กลุ่ม/หน่วยในหน่วยงาน และ ก.ต.ป.น.     
เป็นต้น  

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร � แสดงข้อมูลของผู้บรหิารสูงสุดหรอืหัวหน้าหน่วยงาน และ 
ผู้ดํารงตําแหน่งทางการบรหิารของหน่วยงาน  
� แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชือ่-นามสกุล ตําแหน่ง 
รูปถ่าย  เบอรโ์ทรศัพท ์และทีอ่ยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์   
(e–mail) 

o3 อํานาจหน้าที ่ � แสดงข้อมูลหน้าทีแ่ละอํานาจของหน่วยงานตามทีก่ฎหมาย
กําหนด 

o4 แผนยุทธศาสตรห์รอื
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

� แสดงแผนการดําเนินภารกิจของหน่วยงานทีมี่ระยะ
มากกวา่ 1 ป ี
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย
ยุทธศาสตรห์รอืแนวทาง เป้าหมาย และตัวชีว้ัด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
� เป็นแผนฯ ที่มีระยะเวลาบังคับใชค้รอบคลุมปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

o5 ข้อมูลการติดต่อ � แสดงข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย  
      - ทีอ่ยู่หน่วยงาน  
      - หมายเลขโทรศัพทท์ีส่ามารถติดต่อได้  
      - หมายเลขโทรสาร (ถ้ามี) 
      - ทีอ่ยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e–mail) ทีส่ามารถ
ติดต่อได้  
      - แผนทีต้ั่งหน่วยงาน 

o6 กฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง � แสดงกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องกับการดําเนินงานหรอื          
การปฏิบัติงาน ของหน่วยงาน ทีเ่ป็นปัจจุบัน อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
    - รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2560  
   - พรบ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม  
   - พรบ.ระเบียบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร       
พ.ศ. 2546 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม  
   - พรบ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา        
พ.ศ. 2547 และแก้ไขเพ่ิมเติม  
   - พรบ. สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 
   - พรบ.การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545  
   - พรบ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 2540  

  
 การประชาสัมพันธ ์

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o7 ข่าวประชาสัมพันธ ์ � แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการดําเนินงาน   

ตามอํานาจหน้าทีห่รอืภารกิจของหน่วยงาน  
� เป็นข้อมูลข่าวสารทีเ่กิดขึน้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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 การปฏิสัมพันธข์้อมูล 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o8 Q&A � แสดงตําแหน่งบนเวบ็ไซต์ของหน่วยงานทีบุ่คคลภายนอก 

สามารถสอบถามข้อมูล ต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถ
ส่ือสาร ให้คําตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารได้สองทาง ทางหน้าเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) 
ยกตัวอย่างเชน่ Web board, กล่องข้อความถาม-ตอบ, 
Messenger Live Chat, Chatbot  เป็นต้น 

o9 Social Network � แสดงตําแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชือ่มโยง
ไปยังเครอืข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเชน่ 
Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น 

  
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.2 การบรหิารงาน 

 การดําเนินงาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o10 แผนดําเนินงาน

ประจาํป ี
� แสดงแผนการดําเนินภารกิจของหน่วยงานทีมี่      
ระยะ 1 ปีงบประมาณ 
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
โครงการหรอืกิจกรรม งบประมาณทีใ่ช ้ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ 
� เป็นแผนทีมี่ระยะเวลาบังคับใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o11 รายงานการกํากับ 
ติดตาม 
การดําเนินงาน 
ประจาํป ี
รอบ 6 เดือน 

� แสดงความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนดําเนินงาน
ประจาํปี ในข้อ o10 
� มีเน้ือหาหรอืรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย ความก้าวหน้าการดําเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณทีใ่ชดํ้าเนินงาน 
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o12 รายงานผลการ
ดําเนินงานประจาํป ี

� แสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจาํป ี 
� มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย  ผลการดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรม         
ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ  ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 การปฏิบัติงาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o13 คู่มือหรอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 
� แสดงคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานทีเ่จา้หน้าที ่          
ของหน่วยงาน  ใชย้ึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน   
ทกุกลุ่ม/หน่วย  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน  อย่างน้อย
ประกอบด้วย เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด สําหรบัเจา้หน้าทีห่รอื
พนักงานตําแหน่งใด  และกําหนดวธิกีารขั้นตอนการปฏิบัติ
อย่างไร  

 
  การให้บรกิาร 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o14 คู่มือหรอืมาตรฐาน

การให้บรกิาร 
� แสดงคู่มือการให้บรกิาร หรอืคู่มือแนวทางการปฏิบัติ         
ทีผู้่รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อกับ หน่วยงานใชเ้ป็นข้อมูลในการ
ขอรบับรกิารหรอืติดต่อกับหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ   
อย่างน้อยประกอบด้วย ประเภทงานให้บรกิาร ข้ันตอนการ
ให้บรกิาร แผนผัง/แผนภูมิการให้บรกิาร ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ให้บรกิาร และผู้รบัผิดชอบการให้บรกิาร 
� หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 3 คู่มือ  

o15 ข้อมูลเชงิสถิติการ
ให้บรกิาร 

� แสดงข้อมูลสถิติการให้บรกิารของหน่วยงาน  
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o16 รายงานผลการสํารวจ 
ความพึงพอใจ 
การให้บรกิาร 

� แสดงผลสํารวจความพึงพอใจการให้บรกิารของหน่วยงาน  
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o17 E–Service � แสดงชอ่งทางการให้บรกิารข้อมูลหรอืธรุกรรมภาครฐั 
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่านเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต
โดยผู้ขอรบับรกิารไม่จาํเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน  
� สามารถเข้าถึงหรอืเชือ่มโยงไปยังชอ่งทางข้างต้นได้จาก
เวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน 
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หมายเหตุ: บรกิาร หมายถึง การให้บรกิารตามอํานาจหน้าท่ีหรอืภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงานสําหรบัหน่วยงาน     
ท่ีมีการปฏิบัติงานหรอืการให้บรกิารเป็นจาํนวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพรก่ารปฏิบัติงานหรอืการให้บรกิารท่ีมีความสําคัญ
ต่อ ภารกิจของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : E–Service แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอํานาจหน้าท่ีของหน่วยงาน             
ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น  Smart OBEC, My office, AMSS++  หรอืโปรแกรมอ่ืนท่ีมีการปฏิบัติงานในลักษณะ
เดียวกัน หรอืโปรแกรมท่ีใช้ระบบสํานักงานอัจฉรยิะ โดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใช้ประยุกต์ใช้          
ในสํานักงาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างสะดวก รวดเรว็ และสามารถทาํงานได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.3 การบรหิารเงนิงบประมาณ 
  แผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป ี

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o18 แผนการใชจ้า่ย 

งบประมาณประจาํป ี
� แสดงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานทีมี่ระยะ       
1 ปีงบประมาณ 
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
งบประมาณตามแหล่งทีไ่ด้รบัการจดัสรรและงบประมาณ 
ตามประเภทรายการใชจ้า่ย 
� เป็นแผนทีมี่ระยะเวลาบังคับใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o19 รายงานการกํากับ 
ติดตามการใชจ้า่ย
งบประมาณประจาํป ี
รอบ 6 เดือน 

� แสดงความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการใชจ้า่ย
งบประมาณประจาํปี ในข้อ o18 
� มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการใชจ้า่ยงบประมาณ  
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา   
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o20 รายงานผลการใชจ้า่ย
งบประมาณประจาํป ี

� แสดงผลการดําเนินงานตามแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ
ประจาํปี 
� มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใชจ้า่ยงบประมาณ  
อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ  
ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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  การจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o21 แผนการจดัซือ้จดัจา้ง 

หรอืแผนการจดัหาพัสดุ 
� แสดงแผนการจดัซือ้จดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพัสดุตามที่
หน่วยงาน จะต้องดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจดัซือ้ 
จดัจา้งและการบรหิาร พัสดุภาครฐั พ.ศ. 2560  
� เป็นข้อมูลการจดัซือ้จดัจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีการจดัจา้งทีมี่วงเงนิเกิน 5 แสนบาทหรอื
การจดัจา้งทีก่ฎหมายไม่ได้กําหนดให้ต้องเผยแพรแ่ผน 
การจดัซือ้จดัจา้ง ให้หน่วยงานอธบิายเพ่ิมเติมโดยละเอียด 
หรอืเผยแพรว่า่ไม่มีการจดัซือ้จดัจา้งในกรณีดังกล่าว 

o22 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับ 
การจดัซือ้จดัจา้งหรอื 
การจดัหาพัสดุ 

� แสดงประกาศตามทีห่น่วยงานจะต้องดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจดัซือ้จดัจา้ง และการบรหิารพัสดุภาครฐั                 
พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเชน่ ประกาศเชญิชวน ประกาศผล 
การจดัซือ้จดัจา้ง เป็นต้น  
� เป็นข้อมูลการจดัซือ้จดัจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o23 สรุปผลการจดัซือ้ 
จดัจา้งหรอืการจดัหา
พัสดุรายเดือน 

� แสดงสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งของหน่วยงาน (ตามรูปแบบ 
สขร.1) 
� มีข้อมูลรายละเอียดผลการจดัซือ้จดัจา้ง อย่างน้อย
ประกอบด้วยงานทีซ่ือ้หรอืจา้ง วงเงนิทีซ่ือ้หรอืจา้ง ราคากลาง 
วธิกีารซือ้หรอืจา้ง รายชือ่ผู้เสนอราคาและราคาทีเ่สนอ ผู้ได้รบั
การคัดเลือกและราคาทีต่กลง เหตุผลทีคั่ดเลือกโดยสรุป 
เลขทีแ่ละวันทีข่องสัญญาหรอืข้อตกลงในการซือ้หรอืจา้ง  
� จาํแนกข้อมูลเป็นรายเดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
หมายเหตุ : กรณีไม่มีการจดัซือ้จดัจา้งในรอบเดือนใด         
ให้เผยแพรว่า่ไม่มีการจดัซือ้จดัจา้งในเดือนน้ัน 

o24 รายงานผลการจดัซือ้ 
จดัจา้งหรอืการจดัหา
พัสดุประจาํป ี

� แสดงผลการจดัซือ้จดัจา้งของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณทีใ่ช้
ในการจดัซือ้จดัจา้ง ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.4 การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
  การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o25 นโยบายการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคล 
� เป็นนโยบายหรอืแผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ทียั่งใชบั้งคับในหน่วยงาน ในปีงบประมาณพ.ศ. 2565 
� แสดงนโยบายของผู้บรหิารสูงสุด หรอืแผนการบรหิารและ
พัฒนาทรพัยากรทีกํ่าหนดในนามของหน่วยงาน    

o26 การดําเนินการตาม
นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

� แสดงการดําเนินการทีมี่ความสอดรบัตามนโยบายหรอื
แผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล ในข้อ o25   
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565 

o27 หลักเกณฑก์ารบรหิาร
และพัฒนาทรพัยากร
บุคคล 

� แสดงหลักเกณฑก์ารบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลทียั่ง
ใชบั้งคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
     - การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
     - การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร  
     - การพัฒนาบุคลากร  
     - การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร  
     - การให้คุณให้โทษและการสรา้งขวัญกําลังใจ  
หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานใชห้ลักเกณฑข์ององค์กรกลาง
บรหิารงานบุคคลหน่วยงานสามารถนําหลักเกณฑดั์งกล่าว
เผยแพรบ่นเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 

o28 รายงานผลการบรหิาร
และพัฒนาทรพัยากร
บุคคลประจาํปี 

� แสดงผลการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการดําเนินการ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการดําเนินการตามนโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล  ปัญหาอุปสรรค  และข้อเสนอแนะ             
ผลการวเิคราะห์การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.5 การส่งเสรมิความโปรง่ใส 
 การจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o29 แนวปฏิบัติการจดัการ 

เร ือ่งรอ้งเรยีนการ
ทจุรติและประพฤติ 
มิชอบ 

� แสดงคู่มือหรอืแนวทางการดําเนินการต่อเรือ่งรอ้งเรยีน     
ทีเ่ก่ียวข้องกับการทจุรติและประพฤติมิชอบของเจา้หน้าที ่ 
ของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย รายละเอียดวธิกีารทีบุ่คคลภายนอกจะทาํการ
รอ้งเรยีน รายละเอียดขั้นตอนหรอืวธิกีารในการจดัการ        
ต่อเรือ่งรอ้งเรยีน ส่วนงานทีร่บัผิดชอบ และระยะเวลา
ดําเนินการ 

o30 ชอ่งทางแจง้เรือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติ
และประพฤติมิชอบ 

� แสดงชอ่งทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถแจง้เรือ่งรอ้งเรยีน
เก่ียวกับการทจุรติและประพฤติมิชอบของเจา้หน้าที ่         
ของหน่วยงานผ่านทางชอ่งทางออนไลน์ของหน่วยงาน        
โดยแยกต่างหากจากชอ่งทางการรอ้งเรยีนทัว่ไป เพ่ือเป็น   
การคุ้มครองข้อมูลของผู้แจง้เบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับ
แนวปฏิบัติการจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิ
ชอบ  
� สามารถเข้าถึงหรอืเชือ่มโยงไปยังชอ่งทางข้างต้นได้จาก
เวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน 

o31 ข้อมูลเชงิสถิติเร ือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติและ
ประพฤติมิชอบ 

� แสดงข้อมูลสถิติเร ือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ
ของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน  
� มีข้อมูลความก้าวหน้าการจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและ
ประพฤติมิชอบ อย่างน้อยประกอบด้วย จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีน
ทัง้หมด จาํนวนเรือ่งทีดํ่าเนินการแล้วเสรจ็ และจาํนวนเรือ่ง   
ทีอ่ยู่ระหวา่งดําเนินการ  
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือน
แรกของปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
หมายเหตุ : กรณีไม่มีเร ือ่งรอ้งเรยีน ให้เผยแพรว่า่ไม่มีเร ือ่ง
รอ้งเรยีน 

  
 
 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o32 ชอ่งทางการรบัฟังความ

คิดเห็น 
� แสดงชอ่งทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็น
ต่อการดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่หรอืภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านชอ่งทางออนไลน์ 
� สามารถเข้า ถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้           
จากเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน 

o33 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนรว่ม 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงถึงการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเชน่ รว่มวางแผน รว่มดําเนินการ 
รว่มแลกเปล่ียนความคิดเห็น และรว่มติดตามประเมินผล    
เป็นต้น 
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  
 ตัวชีว้ัดที ่10 การป้องกันการทจุรติ 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพรข่้อมูล ทีเ่ป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ               
ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจรติ ได้แก่ เจตจาํนงสุจรติของผู้บรหิารและ
นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy)การประเมินความเส่ียงเพ่ือการป้องกันการทุจริต          
การเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทจุรติ และ (2) มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจรติ ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสรมิความโปรง่ใสและป้องกันการทุจรติ ซึ่ง       
การเผยแพรข่้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญต่อผลการประเมิน เพ่ือนําไปสู่    
การจัดทํามาตรการส่งเสรมิความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสู่      
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวชีว้ัดที ่10 การป้องกันการทจุรติ ประกอบด้วย 2 ตัวชีว้ัดย่อย (10 ข้อมูล) ดังน้ี 
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่10.1 การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทจุรติ 
  เจตจาํนงสุจรติของผู้บรหิารและนโยบายไม่รบัของขวัญ (No Gift Policy) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o34 เจตจาํนงสุจรติ 

ของผู้บรหิาร และ 
นโยบายไม่รบัของขวัญ 
(No Gift Policy) 

เจตจาํนงสุจรติของผู้บรหิาร 
� แสดงเน้ือหาเจตนารมณ์หรอืคําม่ันวา่จะปฏิบัติหน้าทีแ่ละ
บรหิาร หน่วยงานอย่างซือ่สัตย์สุจรติ โปรง่ใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 
(ดําเนินการโดยผู้บรหิารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน) 
� จดัทาํอย่างน้อย 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
  นโยบายไม่รบัของขวัญ (No Gift Policy) 

� แสดงนโยบายวา่ผู้บรหิาร เจา้หน้าทีแ่ละบุคลากรทกุคน  
จะต้องไม่มีการรบัของขวัญ (No Gift Policy)  (ดําเนินการ
โดยผู้บรหิารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน ) 
� จดักิจกรรมปลุกจติสํานึกหรอืสรา้งวัฒนธรรมองค์กร เชน่ 
การจดัอบรมให้ความรู ้ การจดัทาํโปสเตอรป์ระชาสัมพันธ ์ 
การสรา้งการรบัรูผ่้านส่ืออิเล็คทรอนิกส์ เป็นต้น  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o35 การมีส่วนรว่มของ
ผู้บรหิาร 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงถึงการมีส่วนรว่ม
ของผู้บรหิารสูงสุดคนปัจจุบัน  
� เป็นการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงให้เห็นถึงการ       
ให้ความสําคัญกับการปรบัปรุง พัฒนา และส่งเสรมิหน่วยงาน
ด้านคุณธรรมและความโปรง่ใส  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
การประเมินความเส่ียงเพ่ือป้องกันการทจุรติ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o36 การประเมินความเส่ียง 

การทจุรติประจาํป ี
� แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการดําเนินงานหรอื 
การปฏิบัติหน้าทีท่ีอ่าจก่อให้เกิดการทจุรติและประพฤติมิชอบ 
หรอืก่อให้เกิดการขัดกันระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน เชน่ เหตุการณ์ 
ความเส่ียง และระดับของความเส่ียง มาตรการและ 
การดําเนินการในการบรหิารจดัการความเส่ียง เป็นต้น  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o37 การดําเนินการเพ่ือ
จดัการความเส่ียง 
การทจุรติและประพฤติ     
มิชอบ 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงถึงการจดัการ 
ความเส่ียง ในกรณีทีอ่าจก่อให้เกิดการทจุรติและประพฤติ     
มิชอบ หรอืก่อให้เกิดการขัดกันระหวา่ง ผลประโยชน์ส่วนตน 
กับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
� เป็นกิจกรรมหรอืการดําเนินการทีส่อดคล้องกับมาตรการ
หรอืการดําเนินการเพ่ือบรหิารจดัการความเส่ียงตามข้อ o36  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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 การเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กร 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่

o38 การเสรมิสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กร    
ตามมาตรฐานทาง
จรยิธรรม 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรม ทีแ่สดงถึงการเสรมิสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน   มีทศันคติ 
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซือ่สัตย์สุจรติ มีจติสํานึกทีดี่ 
รบัผิดชอบต่อหน้าที ่ ตามประมวลจรยิธรรมข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างชดัเจน  ไม่น้อยกวา่ 5 กิจกรรม 
� เป็นการดําเนินการทีห่น่วยงานเป็นผู้ดําเนินการเอง 
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   
แผนป้องกันการทจุรติ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o39 แผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทจุรติ 
� แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจรติ
หรอื การพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ และชว่งเวลาดําเนินการ 
� เป็นแผนฯ ทีมี่ระยะเวลาบังคับใชค้รอบคลุมปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

o40 รายงานการกํากับ
ติดตามการดําเนินการ
ป้องกันการทจุรติ
ประจาํปี รอบ 6 เดือน 

� แสดงความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทจุรติ ตามข้อ o39 
� มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการดําเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรมและ
รายละเอียดงบประมาณทีใ่ชดํ้าเนินการ 
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นรายเดือนหรอืรายไตรมาส หรอื    
ราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก              
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

o41 รายงานผลการ
ดําเนินการป้องกัน 
การทจุรติประจาํป ี

� แสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทจุรติ  
� มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินการ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรม  
ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
�  เป็นการรายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริต        
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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  ตัวชีว้ัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทจุรติ 
  มาตรการส่งเสรมิความโปรง่ใสและป้องกันการทจุรติภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o42 มาตรการส่งเสรมิ

คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน 

� แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
� มีข้อมูลรายละเอียดการวเิคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพรอ่งหรอืจุดแข็งทีจ่ะต้องการแก้ไข.    
โดยเรง่ด่วน ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึน้ทีมี่ความ
สอดคล้องกับผลการประเมิน ฯ 
� มีการกําหนดแนวทางการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
หรอืมาตรการ เพ่ือขับเคล่ือนการส่งเสรมิคุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหน่วยงานให้ดีขึน้ ซึง่สอดคล้องตามผลการ
วเิคราะห์ ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่างๆ อย่างน้อย
ประกอบด้วย การกําหนดผู้รบัผิดชอบหรอืผู้เก่ียวข้อง        
การกําหนดขั้นตอนหรอืวธิกีารปฏิบัติ  การกําหนดแนวทาง 
การกํากับติดตามให้นําไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

o43 การดําเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน 

� แสดงความก้าวหน้าหรอืผลการดําเนินการตามมาตรการ 
เพ่ือส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
� มีข้อมูลรายละเอียดการนํามาตรการ เพ่ือส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตารางแสดงสรุปจาํนวนข้อคําถามแต่ละตัวชีว้ัด 
แบบ น_าหนัก ตัวชีว้ัด ตัวชีว้ัดย่อย ข้อคําถาม 

IIT 30 

การปฏิบัติหน้าที ่ – 6 
การใชง้บประมาณ – 6 
การใชอํ้านาจ – 6 

การใชท้รพัย์สินของ
ราชการ 

– 6 

การแก้ไขปัญหาการ
ทจุรติ – 6 

EIT 30 
คุณภาพการดําเนินงาน – 5 
ประสิทธภิาพการส่ือสาร – 5 
การปรบัปรุงการทาํงาน – 5 

OIT 40 

การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 9 
การบรหิารงาน 8 

การบรหิารเงนิงบประมาณ 7 
การบรหิารและพัฒนาทรพัยากร

บุคคล 
4 

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 5 

การป้องกันการทจุรติ 

การดําเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทจุรติ 8 

มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทจุรติ 

2 
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บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการประเมิน 
 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึง่ถือเป็นการดําเนินการมาอย่างต่อเน่ือง เข้าสู่ปีที่ 8 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ดําเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมิน
ในครัง้น้ีให้ง่ายต่อการใชง้าน ลดความยุ่งยากซบัซอ้นในการนําเข้าข้อมูล และคํานึงถึงความสะดวก
ในการตอบคําถามแบบสํารวจของผู้ที่เก่ียวข้อง สามารถบรหิารจดัการข้อมูลได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
ซึ่งจะทําให้การดําเนินการประเมินสามารถทําได้อย่างรวดเรว็ ตอบสนองต่อการนําข้อมูลไปสู่       
การปรบัปรุงสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทีร่บัการประเมิน และการวางแผนในการป้องกันการทจุรติ
ต่อไปได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
 สําหรับระเบียบวิธีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน          
ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีรายละเอียด ดังน้ี 
 

ตัวชี้วัดการประเมิน 
 ตัวชีว้ัดการประเมิน จาํแนกออกเป็น 10 ตัวชีว้ัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที ่
 2) การใชง้บประมาณ 
 3) การใชอํ้านาจ 
 4) การใชท้รพัย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทจุรติ 
 6) คุณภาพการดําเนินงาน 
 7) ประสิทธภิาพการส่ือสาร 
 8) การปรบัปรุงระบบการทาํงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทจุรติ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการประเมิน จาํแนกออกเป็น 3 เครือ่งมือ ดังน้ี 
 1) แบบวัดการรับรู ้ของผู้ มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรูข้องผู้มี    
ส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ในตัวชีว้ัดการปฏิบัติหน้าที่ การใชง้บประมาณ การใช้
อํานาจ การใชท้รพัย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทจุรติ 
 2) แบบวัดการรับรู ้ของผู้ มี ส่วนได้ ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู ้ของผู้มี     
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ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ในตัวชีว้ัดคุณภาพการดําเนินงาน ประสิทธภิาพ
การส่ือสาร และการปรบัปรุงระบบการทาํงาน 
 3) แ บ บ วั ด ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า รณ ะ  ( Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชีว้ัดการเปิดเผยข้อมูล 
และการป้องกันการทจุรติ 
 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (สําหรบัแบบวัด IIT) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ต้ังแต่
ระดับผู้บรหิาร ผู้อํานวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจา้ง/พนักงานจา้ง ที่ทํางาน
ให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับถึงวันที่แจง้จาํนวนบุคลากรเข้าในระบบ ITA 
Online 
 การกําหนดขนาดตัวอย่างขั้นตlา เก็บตัวอย่างจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อย
กว่า 50 ตัวอย่าง กรณีสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จํานวนน้อยกว่า 
50 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด 
 การเก็บข้อมูลตัวอย่าง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ด้วยตนเอง 
 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (สําหรบัแบบวัด EIT) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง ผู้บรหิารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการ
ศึกษาในสังกัดที่ เคยมารับบริการหรือมาติดต่อกับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา นับต้ังแต่                   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นต้นมา 
 การกําหนดขนาดตัวอย่างขั้นตlา เก็บตัวอย่างจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อย
กว่า 60 ตัวอย่าง  
 การเก็บข้อมูลตัวอย่าง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT ด้วย
ตนเอง 
 3) เว็บไซต์สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (สําหรบัแบบวัด OIT) 
 เก็บข้อมูลจากเว็บไซต์สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่เข้ารบัการประเมินทั้งหมด และ
ไม่มีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีหน้าที่ในการ   
ตอบแบบสํารวจ หน่วยงานละ 1 ชุด 
 ผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระบุเว็บไซต์หลักของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา (URL) โดยจะต้องเป็นโดเมนเนม (Domain Name) ที่ส่ือถึงชือ่ของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ของตนเอง เชน่ https://www.uprightschool.net และจะต้องไม่เป็นหมายเลข 
ไอพี (IP Address) เชน่ https://203.44.204.36 เป็นต้น 
 ผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตอบแบบสํารวจ OIT โดยระบุลิงก์ 
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(URL) ทีอ่ยู่ภายใต้โดเมนเนมหลัก ได้ไม่เกินจาํนวน 4 ลิงก์ ต่อข้อคําถาม OIT 
กรณีที่สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีข้อจํากัดหรอืเหตุผลความจําเป็น ทําให้

เผยแพรข่้อมูลได้ไม่ตรงตามรายละเอียดที่กําหนดหรอืไม่สามารถเผยแพรข่้อมูลตามรายละเอียดที่
กําหนดตามแบบสํารวจ OIT ได้ให้หน่วยงานอธบิายเหตุผลความจาํเป็นประกอบโดยละเอียด 

การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลาํดับ ดังน้ี 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อคําถาม 
คะแนนเฉล่ียของ 

ข้อคําถามจากผู้ตอบ 
ทกุคน 

คะแนนเฉล่ียของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ 

ทกุคน 
คะแนนของข้อคําถาม 

คะแนน 
ตัวชีว้ัดย่อย – – 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุข้อคําถาม 
ในตัวชีว้ัดย่อย 

คะแนนตัวชีว้ัด คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุข้อคําถามในตัวชีว้ัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุข้อคําถามในตัวชีว้ัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดย่อย         
ในตัวชีว้ัด 

คะแนน 
แบบสํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดในแบบ

สํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดในแบบ

สํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดในแบบ

สํารวจ 
น_าหนักแบบ
สํารวจ 

รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจที่ถ่วงน_าหนักแล้ว 
 
คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และ
ระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจาํแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังน้ี 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 
 คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

38 
 

Integrity and Transparency Assessment Manual 2022 

ผลการประเมินตามเปา้หมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นที ่21 การต่อต้านการทจุรติและประพฤติ

มิชอบ  (พ .ศ .  2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ  (พ .ศ .  2561 - 2565) ได้กําหนด             
ค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครฐัที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน)           
มีสัดส่วนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 และ แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ ก็ได้
กําหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2564 ให้หน่วยงาน ภาครฐัมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วน
ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 80 

 
ตัวอย่างการแสดงผลการประเมิน ITA Online 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลคะแนน  คะแนนเฉล่ีย 
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แผนภาพแสดงภาพรวมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
          การประเมิน ITA          
                    
                      

เครือ่งมือ     IIT       EIT     OIT  
น0าหนัก      30        30      40 

                              

ตัวชีวั้ด การปฏิบัติ
หน้าท่ี  การใช้

งบประมาณ  การใช้
อํานาจ  การใชท้รพัย์สิน

ของราชการ  การแก้ไขปัญหา
การทุจรติ  คุณภาพการ

ดําเนินงาน  ประสิทธภิาพการ
ส่ือสาร  การปรบัปรุง

การทาํงาน  การเปิดเผย
ข้อมูล  การป้องกันการ

ทุจรติ 
                        
                      

การเก็บข้อมูล   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ด้วยตนเอง   

 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

ตอบแบบวัดการรบัรู ้EITด้วยตนเอง 
 

 หน่วยงานส่งข้อมูลแบบ
สํารวจ OIT  

                      

ขนาดตัวอย่าง    ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ไม่น้อยกว่า 50 ตัวอย่าง      ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

ไม่น้อยกว่า 60 ตัวอย่าง      

                      
                      

ประชากร    

บุคลากรของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ท่ี
ทาํงานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่
น้อยกว่า 1 ปี นับถึงวันท่ีแจง้จาํนวนบุคลากร

เข้าในระบบ ITA Online 

     

ผู้บรหิารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีเคยมารบับรกิารหรอืมาติดต่อ 
กับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   
สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา  
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บทที่ 4 ขั้นตอนการประเมิน 
  

สพฐ. ได้กําหนดรายละเอียดของการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 
ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึง่จะต้องดําเนินการ
ผ่านระบบ ITA Online โดยแต่ละชว่งจะมีขั้นตอนและกรอบระยะเวลาดําเนินการพอสังเขป ดังน้ี 

 

พฤษภาคม 2565 
 1. การชีแ้จงกรอบการประเมิน 
สพฐ. แจง้ปฏิทนิการประเมิน ITA Online 2022 ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 

   2. การนําเข้าข้อมูล  
   ผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเข้าใช้งานระบบ ITA Online 2022 เพ่ือ
ดําเนินการกรอกข้อมูลบุคลากรผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA Online โดยลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์ 
www.uprightschool.net หรือ  ita2022.pracharath.ac.th ในร ะ ดับ สํ า นัก ง าน เขต พ้ืนที่
การศึกษา จาํนวน 3 ทา่น ประกอบด้วย  
  1) รองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทีไ่ด้รบัมอบหมายในการทาํหน้าที่
กํากับดูแลการประเมิน ITA Online ในภาพรวมของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
  2) ผู้ประสานงานการประเมิน ITA Online ระดับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
  3) ผู้ดูแลระบบการประเมิน ITA Online ระดับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
 

มิถุนายน 2565 
 1.จดัทําคําส่ังแต่งต้ังการประสานงานการประเมิน ITA Online  
 สพฐ. จดัทําคําส่ังแต่งต้ังการประสานงานการประเมิน ITA Online ของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยนํารายชือ่จากการลงทะเบียนผ่านระบบ 
เพ่ือจดัทาํเป็นคําส่ังของ สพฐ. และจดัส่งให้กับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาต่อไป 
 2. ประชุมชีแ้จงแนวทางการประเมิน ITA Online 
 สพฐ .  จัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน                
การดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  (ITA 
Online) ให้กับผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาได้เตรยีม    
ความพรอ้มในการรบัการประเมิน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผ่านชอ่งทางการรบัชม ดังน้ี 
   1) Google Meet 
   2) www.facebook.com/ UprightSchoolProject 
  3. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปรบัปรุงแก้ไขระบบงานและการเปิดเผยข้อมูล 
 สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาเตรยีมความพรอ้มปรบัปรุงแก้ไขระบบงานและ       
การเปิดเผยข้อมูลผ่านเวบ็ไซต์ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ให้มีความสอดคล้องการเครือ่งมือ
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แบบวัดการรบัรูก้ารเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) และมีข้อมูลทีเ่ป็นปัจจุบัน  
   4. ส่งชอ่งทางการตอบ IIT 

 สพฐ. ส่งชอ่งทางการตอบแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) ให้กับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ผ่าน
ช่องทางแอปพลิเคชัน ITA 2022 ซึ่งเป็นช่องทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เข้ามาตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ในระบบ ITA Online 
2022 ในชว่งเวลาที ่สพฐ.กําหนด 

 5. การตอบแบบ IIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เผยแพร ่ประชาสัมพันธ ์ช่องทางการตอบแบบวัด  

การรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้เข้ามาตอบ โดยเป็นไปตามเงือ่นไขของผู้ตอบตามคู่มือฉบับน้ี 
 โดยผู้ประสานงาน หรอื ผู้ดูและระบบ ICT ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จะต้อง
นํา URL หรอื QR Code ที่ได้จากแอปพลิเคชนั ITA 2022 พรอ้มส่งให้กับบุคลากรในสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ซึง่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เพ่ือเข้าระบบ ITA Online 2022 จาก URL หรอื 
QR Code จากน้ันทําการประเมินด้วยตนเอง โดยเม่ือเข้าระบบแล้ว จะต้องยืนยันตนเองด้วยการ
กรอกหมายเลขบัตรประชาชนของตนเองก่อนทําแบบสํารวจ โดยระบบจะตรวจสอบความถูกต้อง
ของเลขบัตรประชาชนเพ่ือป้องกันการตอบซ]าของผู้ใช้งานและเพ่ือให้ผลการประเมินมีความ
คลาดเคล่ือนน้อยทีสุ่ดเทา่น้ัน ไม่มีการเชือ่มโยงกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสํารวจใด ๆ ทั้งส้ิน 

ทั้งน้ี ผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA Online ในระดับ สพท. จะมีหน้าที่กํากับติดตาม 
การตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ให้ได้ตามจาํนวนตัวอย่างที่ สพฐ. กําหนด โดยสามารถเรยีกดูสถานะ
ของการตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ในระบบ ITA Online 2022  
   6. ส่งชอ่งทางการตอบ EIT 
 สพฐ. ส่งชอ่งทางการตอบแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) ให้กับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ผ่านชอ่งทาง
แอปพลิเคชนั ITA 2022 ซึง่เป็นชอ่งทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้ามาตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT ในระบบ ITA Online 2022 ในชว่งเวลา
ที ่สพฐ.กําหนด 

 7. การตอบแบบ EIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เผยแพร ่ประชาสัมพันธ ์ช่องทางการตอบแบบวัด   

การรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้เข้ามาตอบ โดยเป็นไปตามเงื่อนไขของผู้ตอบตามคู่มือฉบับน้ี 
   โดยผู้ประสานงาน หรอื ผู้ดูและระบบ ICT ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จะต้อง
นํา URL หรอื QR Code ที่ได้จากแอปพลิเคชัน ITA 2022 พรอ้มส่งให้กับบุคลากรผู้มีส่วนได้     
ส่วนเสียภายนอก ซึง่เป็นชอ่งทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้ผู้มี
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ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าระบบ ITA Online 2022 จาก URL หรอื QR Code จากน้ันทําการ
ประเมินด้วยตนเอง 

กรกฎาคม 2565 
 1. การตอบแบบ OIT 
 สพฐ .  ส่งช่องทางการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) ให้กับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ผ่าน
ช่องทางแอปพลิเคชัน ITA 2022 ซึ่งเป็นช่องทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา เพ่ือให้ผู้ดูแลระบบ ICT ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เข้ามาตอบแบบวัดการรบัรู ้
OIT ในระบบ ITA Online 2022 ในชว่งเวลาที ่สพฐ.กําหนด 
 2. การตอบแบบ OIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ดําเนินการตอบแบบ OIT โดยการส่งลิงก์ (URL)      
ให้เป็นไปตามเงือ่นไขตามคู่มือฉบับน้ี 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รบัการประเมิน โดยผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA 
Online ในระดับ  สพท .  จะต้องเข้าระบบ  ITA Online 2022 เ พ่ือตอบคําถามตามแบบวัด             
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงาน ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย 5 ตัวชีว้ัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบรหิารงาน การบรหิารเงินงบประมาณ การ
บรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล และการส่งเสรมิความโปรง่ใส) และตัวชีว้ัดการป้องกันการทุจรติ 
(ประกอบด้วย 2 ตัวชีว้ัดย่อย ได้แก่ การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจรติ และ มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทจุรติ) 
 ในกรณีที่ สพท. มีการลิงก์ข้อมูลไปยัง Google Drive ให้ ใชฟั้งก์ชนั Code Embed 
หรอืใช ้iFrame ในการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบ PDF (ก่อน copy link URL เพ่ือส่ง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตัวอย่างการลิงก์ข้อมูลไปยัง Google Drive โดยใชฟั้งก์ชัน Code Embed หรอืใช ้
iFrame ในการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบ PDF บนเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 



 
 คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

43 
 

Integrity and Transparency Assessment Manual 2022 

 
 แนวปฏิบัติของ สพท.  
 1) เปิดแอปพลิเคชัน ITA 2022 บนโทรศัพท์มือถือ เพ่ือทําสําเนาหรอืดาวน์โหลด   
QR Code / URL Link แบบตอบ OIT 
 2) นํา QR Code / URL Link ทีไ่ด้จากข้อ 1) ไปเปิดบนเครือ่ง PC เพ่ือเข้าสู่แบบฟอรม์
การส่งข้อมูล OIT 
 3) ดําเนินการตอบคําถามตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ตามกรอบ
ระยะเวลาการประเมิน 
 คําอธบิายการตอบคําถามตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ของ สพท. 
 1) ดําเนินการกรอกที่อยู่เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน (URL) ในหน้าแรกก่อนที่จะ
ดํ า เ นิ น ก า ร ต อ บ ข้ อ คํ า ถ า ม  OIT โ ด ย  URL จ ะ ต้ อ ง มี  http:// ห รื อ  https:// เ ช่ น 
http://www.uprightschool.net 
 2) ข้อคําถามทัง้หมดมีอยู่ 43 ข้อคําถาม (o1 - o43) 
 3) สพท .ดําเนินการตอบข้อคําถามโดยการให้ระบุ URL ของหน้าใดหน้าหน่ึง            
บนเว็บไซต์หลักของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึง่เชือ่มโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล 
โดยสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาสามารถระบุ URL ได้มากกวา่ 1 URL ในแต่ละข้อ 
 4) เม่ือตอบครบทกุข้อคําถามแล้วให้คลิกทีปุ่่ม ส่ง เพ่ือทาํการบันทกึข้อมูลลงในระบบ 
 5) ในชว่งเวลาของการดําเนินการตอบคําถามตามแบบสํารวจ OIT สพท.สามารถแก้ไข
คําตอบหรอืเปล่ียน URL ได้ตลอดเวลา แม้ว่าจะส่งคําตอบไปแล้ว จนถึงวันที่ 12 กรกฎาคม 2565 
เวลา 23.59.59 น. 
 3. การให้คะแนนแบบ OIT 
 สพฐ. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการผ่านระบบ Google Meet เพ่ือดําเนินการตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลตามเกณฑ์ที่กําหนดและให้คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ   พ.ศ. 2565 (คะแนน IIT 
และ EIT) รว่มกับ สํานักงาน ป.ป.ช.  
 4. ประกาศคะแนนแบบ OIT 
 สพฐ .  ประก าศผลคะแนนแบบวั ดก า ร เปิ ด เผยข้ อ มู ลส าธ า รณะ  (OIT)                        
ผ่านแอปพลิเคชนั ITA 2022 ซึง่จะเป็นสิทธเิฉพาะสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาน้ัน ๆ ที่จะทราบผล
คะแนนของตนเอง ผ่านแอปพลิเคชนั ITA 2022 ซึง่จะเป็นเพียงคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) เทา่น้ัน 
 5. การชีแ้จงเพ่ิมเติมแบบ OIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตรวจสอบคะแนนผ่านแอปพลิเคชัน ITA 2022       
หากพบว่า คะแนนของตนเองไม่เป็นไปตามเอกสารหลักฐานที่ได้ส่งเข้ามาในระบบ สามารถอธบิาย
เพ่ิมเติมเพ่ือให้คณะกรรมการได้พิจารณาผลคะแนนอีกครัง้หน่ึง โดยสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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สามารถนําลิงก์จากแอปพลิเคชนั ITA 2022 มาเปิดบนเครือ่งคอมพิวเตอร ์และตรวจสอบคะแนน
พรอ้มดูคําอธบิายของคณะกรรมการ จากน้ันสามารถอธบิายเพ่ิมเติมให้กรรมการได้ทบทวนผล
คะแนนอีกครัง้ได้ตามแบบฟอรม์ที ่สพฐ. กําหนด (ไม่สามารถส่งลิงก์ของเอกสารใหม่ได้) 
 

สิงหาคม 2565 
 1. การยืนยันคะแนนแบบ OIT 
 สพฐ. ดําเนินการพิจารณาข้อชีแ้จงเพ่ิมเติมของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามที่
ได้รบัแจง้ จากน้ันดําเนินการแก้ไขหรอืยืนยันผลคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT 
 2. การสรุปผลและจดัทํารายงานผลการประเมิน 
  สพฐ .  ดําเนินการจัดทํารายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                  
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565         
โดยจัดทําเป็นรูปเล่มและไฟล์ดิจิทัล ภายหลังจากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือดําเนินการ
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามเกณฑ์ที่กําหนดและให้คะแนน รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลและ
ประมวลผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รว่มกับ สํานักงาน ป.ป.ช.  
  เม่ือประมวลผลเสรจ็เรยีบรอ้ยแล้ว จะมีการสอบทาน กล่ันกรอง และนําเสนอผลการ
ประเมินต่อผู้บรหิารระดับสูงของ สพฐ.ก่อนประกาศผลและเผยแพรร่ายงานผลการประเมินต่อ
สํานักงาน ป.ป.ช. ต่อไป 
 3. การประกาศและเผยแพรผ่ลการประเมิน 
 สพฐ. ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้สาธารณชนและสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาได้รบัทราบรวมถึงนําเสนอผลการดําเนินงานต่อ สํานักงาน ป.ป.ช. และจดัพิธมีอบ
เกียรติบัตรและรางวัลเชิดชูเกียรติให้กับผู้บรหิารสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรอืผู้แทนของ
หน่วยงาน 
 1) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จาํนวน 245 เขต ที่เข้ารบัการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

2) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สูงสุด 
10 อันดับแรก (Top 10 Awards) 

3) สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ทีมี่ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ระดับ 
AA (Excellence Awards) 
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ข้อควรระวัง#1 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรบัรู ้IIT และ EIT สพท.จะต้องกํากับ
ติดตามและส่งเสรมิให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กําหนดให้ได้มากที่สุด และไม่
น้อยกว่าจาํนวนกลุ่มตัวอย่างข้ันตGาตามทีส่พฐ. กําหนด 

ข้อควรระวัง#2 สพท.จะต้องทําความเข้าใจในรายละเอียดของแต่ละข้อคําถาม สอบทาน
ข้อมูลและการเปิดเผยข้อมูลในการตอบคําถามให้ชดัเจนมากที่สุด โดยสามารถขอรบัคําแนะนําจาก
คณะทีป่รกึษาการประเมิน/กิจกรรมให้คําปรกึษา (ITA Online Clinic) ได้ภายในระยะเวลาทีกํ่าหนด 

ข้อควรระวัง#3 สพท.จะต้องรกัษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักของ สพท.ให้สาธารณชน
สามารถเข้าถึงได้ทกุชว่งเวลา อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุจาํเป็นทางเทคนิคทาํให้เว็บไซต์หลักของ 
สพท.ไม่สามารถเข้าถึงได้ชัว่คราว สพท.จะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเรว็และภายในระยะเวลา
ทีกํ่าหนดในข้ันตอนการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล 

ข้อควรระวัง#4 กรณีที่ สพท.ที่ไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้ เน่ืองจากมีข้อจํากัดหรอื
เหตุผลความจาํเป็นทําให้ไม่สามารถเผยแพรข้่อมูลตามรายละเอียดที่กําหนดได้ให้ สพท. อธบิาย
เหตุผลความจําเป็นมาอย่างละเอียด โดยจะต้อง มีสาเหตุด้านกฎหมายหรอืข้อจํากัดอันสุดวิสัย
ประกอบการตอบ 

ข้อควรระวัง#5 สพท. จะต้องปฏิบัติตามวิธกีารประเมินและระยะเวลาที่กําหนด ซึง่เป็น
มาตรฐานเดียวกันทุกหน่วยงาน โดยหาก สพท. ไม่ได้ปฏิบัติในข้ันตอนใดข้ันตอนหน่ึงหรอืหลาย
ข้ันตอน จะส่งผลให้ไม่ได้รบัการประกาศผลการประเมินอย่างเป็นทางการ (ผลการประเมินจะแสดง
สัญลักษณ์ ‘*’ ) กรณีที ่สพท.ดําเนินการไม่ครบถ้วนตามข้ันตอนทีกํ่าหนด มีดังน้ี  

- กรณี สพท. ไม่ได้ลงทะเบียนเข้าระบบ ITA Online 2022 เพ่ือกรอกข้อมูลผู้รบัผิดชอบ
การประเมิน ITA Online ในระดับ สพท. และนําเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ตามระยะเวลาที ่
สพฐ.กําหนด 

- กรณี สพท. มีจาํนวนผู้ตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT น้อยกว่าจาํนวนค่าข้ันตGาที่ สพฐ. กําหนด 
และกรณีน้ีจะไม่สามารถประมวลผลคะแนนข้อคําถามและตัวชีวั้ดที ่1 – 5 ได้ 

- กรณี สพท. มีจาํนวนผู้ตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT น้อยกว่าจาํนวนค่าข้ันตGาที่ สพฐ. กําหนด 
และกรณีน้ีจะไม่สามารถประมวลผลคะแนนข้อคําถามและตัวชีวั้ดที ่6 – 8 ได้ 

- กรณี สพท. ไม่ได้ตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ตามระยะเวลาทีกํ่าหนด  
ข้อควรระวัง#6 การเปิดเผยข้อมูล พิจารณาจาก 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบของการ

เปิดเผย และองค์ประกอบของข้อมูล โดยจะต้องสอดคล้องตามเงื่อนไขครบถ้วนทั้ง 2 องค์ประกอบ 
จงึจะถือว่าเป็นการเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์การประเมินทีกํ่าหนด 

องค์ประกอบของการเปิดเผย พิจารณาตามเงือ่นไข ดังน้ี 
- สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ผ่าน URL  
- ข้อมูลเผยแพรท่ีเ่ว็บไซต์หลักของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
- ข้อมูลเผยแพรใ่นหัวข้อที่สอดคล้องกับเน้ือหาของข้อมูล ซึ่งประชาชนทั่วไป

สามารถเข้าใจและเข้าถึงได้  
องค์ประกอบของข้อมูล จะแตกต่างกันในแต่ละข้อตามทีป่รากฏในรายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
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Username สําหรับการเข้าใช้งานระบบ ITA Online 2022 
No. Name Username 

1 สพป. กรุงเทพมหานคร itauser001@pracharath.ac.th 

2 สพป. กระบี่ itauser002@pracharath.ac.th 

3 สพป. กาญจนบุร ีเขต 1 itauser003@pracharath.ac.th 

4 สพป. กาญจนบุร ีเขต 2 itauser004@pracharath.ac.th 

5 สพป. กาญจนบุร ีเขต 3 itauser005@pracharath.ac.th 

6 สพป. กาญจนบุร ีเขต 4 itauser006@pracharath.ac.th 

7 สพป. กาฬสินธุ ์เขต 1 itauser007@pracharath.ac.th 

8 สพป. กาฬสินธุ ์เขต 2 itauser008@pracharath.ac.th 

9 สพป. กาฬสินธุ ์เขต 3 itauser009@pracharath.ac.th 

10 สพป. กําแพงเพชร เขต 1 itauser010@pracharath.ac.th 

11 สพป. กําแพงเพชร เขต 2 itauser011@pracharath.ac.th 

12 สพป. ขอนแก่น เขต 1 itauser012@pracharath.ac.th 

13 สพป. ขอนแก่น เขต 2 itauser013@pracharath.ac.th 

14 สพป. ขอนแก่น เขต 3 itauser014@pracharath.ac.th 

15 สพป. ขอนแก่น เขต 4 itauser015@pracharath.ac.th 

16 สพป. ขอนแก่น เขต 5 itauser016@pracharath.ac.th 

17 สพป. จนัทบุร ีเขต 1 itauser017@pracharath.ac.th 

18 สพป. จนัทบุร ีเขต 2 itauser018@pracharath.ac.th 

19 สพป. ฉะเชงิเทรา เขต 1 itauser019@pracharath.ac.th 

20 สพป. ฉะเชงิเทรา เขต 2 itauser020@pracharath.ac.th 

21 สพป. ชลบุร ีเขต 1 itauser021@pracharath.ac.th 

22 สพป. ชลบุร ีเขต 2 itauser022@pracharath.ac.th 

23 สพป. ชลบุร ีเขต 3 itauser023@pracharath.ac.th 

24 สพป. ชยันาท itauser024@pracharath.ac.th 

25 สพป. ชยัภูมิ เขต 1 itauser025@pracharath.ac.th 

26 สพป. ชยัภูมิ เขต 2 itauser026@pracharath.ac.th 

27 สพป. ชยัภูมิ เขต 3 itauser027@pracharath.ac.th 

28 สพป. ชุมพร เขต 1 itauser028@pracharath.ac.th 

29 สพป. ชุมพร เขต 2 itauser029@pracharath.ac.th 

30 สพป. เชยีงใหม่ เขต 1 itauser030@pracharath.ac.th 

31 สพป. เชยีงใหม่ เขต 2 itauser031@pracharath.ac.th 
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No. Name Username 
32 สพป. เชยีงใหม่ เขต 3 itauser032@pracharath.ac.th 

33 สพป. เชยีงใหม่ เขต 4 itauser033@pracharath.ac.th 

34 สพป. เชยีงใหม่ เขต 5 itauser034@pracharath.ac.th 

35 สพป. เชยีงใหม่ เขต 6 itauser035@pracharath.ac.th 

36 สพป. เชยีงราย เขต 1 itauser036@pracharath.ac.th 

37 สพป. เชยีงราย เขต 2 itauser037@pracharath.ac.th 

38 สพป. เชยีงราย เขต 3 itauser038@pracharath.ac.th 

39 สพป. เชยีงราย เขต 4 itauser039@pracharath.ac.th 

40 สพป. ตรงั เขต 1 itauser040@pracharath.ac.th 

41 สพป. ตรงั เขต 2 itauser041@pracharath.ac.th 

42 สพป. ตราด itauser042@pracharath.ac.th 

43 สพป. ตาก เขต 1 itauser043@pracharath.ac.th 

44 สพป. ตาก เขต 2 itauser044@pracharath.ac.th 

45 สพป. นครนายก itauser045@pracharath.ac.th 

46 สพป. นครปฐม เขต 1 itauser046@pracharath.ac.th 

47 สพป. นครปฐม เขต 2 itauser047@pracharath.ac.th 

48 สพป. นครพนม เขต 1 itauser048@pracharath.ac.th 

49 สพป. นครพนม เขต 2 itauser049@pracharath.ac.th 

50 สพป. นครราชสีมา เขต 1 itauser050@pracharath.ac.th 

51 สพป. นครราชสีมา เขต 2 itauser051@pracharath.ac.th 

52 สพป. นครราชสีมา เขต 3 itauser052@pracharath.ac.th 

53 สพป. นครราชสีมา เขต 4 itauser053@pracharath.ac.th 

54 สพป. นครราชสีมา เขต 5 itauser054@pracharath.ac.th 

55 สพป. นครราชสีมา เขต 6 itauser055@pracharath.ac.th 

56 สพป. นครราชสีมา เขต 7 itauser056@pracharath.ac.th 

57 สพป. นครศรธีรรมราช เขต 1 itauser057@pracharath.ac.th 

58 สพป. นครศรธีรรมราช เขต 2 itauser058@pracharath.ac.th 

59 สพป. นครศรธีรรมราช เขต 3 itauser059@pracharath.ac.th 

60 สพป. นครศรธีรรมราช เขต 4 itauser060@pracharath.ac.th 

61 สพป. นครสวรรค์ เขต 1 itauser061@pracharath.ac.th 

62 สพป. นครสวรรค์ เขต 2 itauser062@pracharath.ac.th 

63 สพป. นครสวรรค์ เขต 3 itauser063@pracharath.ac.th 
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No. Name Username 
64 สพป. นนทบุร ีเขต 1 itauser064@pracharath.ac.th 

65 สพป. นนทบุร ีเขต 2 itauser065@pracharath.ac.th 

66 สพป. นราธวิาส เขต 1 itauser066@pracharath.ac.th 

67 สพป. นราธวิาส เขต 2 itauser067@pracharath.ac.th 

68 สพป. นราธวิาส เขต 3 itauser068@pracharath.ac.th 

69 สพป. น่าน เขต 1 itauser069@pracharath.ac.th 

70 สพป. น่าน เขต 2 itauser070@pracharath.ac.th 

71 สพป. บึงกาฬ itauser071@pracharath.ac.th 

72 สพป. บุรรีมัย์ เขต 1 itauser072@pracharath.ac.th 

73 สพป. บุรรีมัย์ เขต 2 itauser073@pracharath.ac.th 

74 สพป. บุรรีมัย์ เขต 3 itauser074@pracharath.ac.th 

75 สพป. บุรรีมัย์ เขต 4 itauser075@pracharath.ac.th 

76 สพป. ปทมุธานี เขต 1 itauser076@pracharath.ac.th 

77 สพป. ปทมุธานี เขต 2 itauser077@pracharath.ac.th 

78 สพป. ประจวบคีรขัีนธ ์เขต 1 itauser078@pracharath.ac.th 

79 สพป. ประจวบคีรขัีนธ ์เขต 2 itauser079@pracharath.ac.th 

80 สพป. ปราจนีบุร ีเขต 1 itauser080@pracharath.ac.th 

81 สพป. ปราจนีบุร ีเขต 2 itauser081@pracharath.ac.th 

82 สพป. ปัตตานี เขต 1 itauser082@pracharath.ac.th 

83 สพป. ปัตตานี เขต 2 itauser083@pracharath.ac.th 

84 สพป. ปัตตานี เขต 3 itauser084@pracharath.ac.th 

85 สพป. พระนครศรอียุธยา เขต 1 itauser085@pracharath.ac.th 

86 สพป. พระนครศรอียุธยา เขต 2 itauser086@pracharath.ac.th 

87 สพป. พะเยา เขต 1 itauser087@pracharath.ac.th 

88 สพป. พะเยา เขต 2 itauser088@pracharath.ac.th 

89 สพป. พังงา itauser089@pracharath.ac.th 

90 สพป. พัทลุง เขต 1 itauser090@pracharath.ac.th 

91 สพป. พัทลุง เขต 2 itauser091@pracharath.ac.th 

92 สพป. พิจติร เขต 1 itauser092@pracharath.ac.th 

93 สพป. พิจติร เขต 2 itauser093@pracharath.ac.th 

94 สพป. พิษณุโลก เขต 1 itauser094@pracharath.ac.th 

95 สพป. พิษณุโลก เขต 2 itauser095@pracharath.ac.th 
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96 สพป. พิษณุโลก เขต 3 itauser096@pracharath.ac.th 

97 สพป. เพชรบุร ีเขต 1 itauser097@pracharath.ac.th 

98 สพป. เพชรบุร ีเขต 2 itauser098@pracharath.ac.th 

99 สพป. เพชรบูรณ์ เขต 1 itauser099@pracharath.ac.th 

100 สพป. เพชรบูรณ์ เขต 2 itauser100@pracharath.ac.th 

101 สพป. เพชรบูรณ์ เขต 3 itauser101@pracharath.ac.th 

102 สพป. แพร ่เขต 1 itauser102@pracharath.ac.th 

103 สพป. แพร ่เขต 2 itauser103@pracharath.ac.th 

104 สพป. ภูเก็ต itauser104@pracharath.ac.th 

105 สพป. มหาสารคาม เขต 1 itauser105@pracharath.ac.th 

106 สพป. มหาสารคาม เขต 2 itauser106@pracharath.ac.th 

107 สพป. มหาสารคาม เขต 3 itauser107@pracharath.ac.th 

108 สพป. มุกดาหาร itauser108@pracharath.ac.th 

109 สพป. แม่ฮอ่งสอน เขต 1 itauser109@pracharath.ac.th 

110 สพป. แม่ฮอ่งสอน เขต 2 itauser110@pracharath.ac.th 

111 สพป. ยโสธร เขต 1 itauser111@pracharath.ac.th 

112 สพป. ยโสธร เขต 2 itauser112@pracharath.ac.th 

113 สพป. ยะลา เขต 1 itauser113@pracharath.ac.th 

114 สพป. ยะลา เขต 2 itauser114@pracharath.ac.th 

115 สพป. ยะลา เขต 3 itauser115@pracharath.ac.th 

116 สพป. รอ้ยเอ็ด เขต 1 itauser116@pracharath.ac.th 

117 สพป. รอ้ยเอ็ด เขต 2 itauser117@pracharath.ac.th 

118 สพป. รอ้ยเอ็ด เขต 3 itauser118@pracharath.ac.th 

119 สพป. ระนอง itauser119@pracharath.ac.th 

120 สพป. ระยอง  เขต 1 itauser120@pracharath.ac.th 

121 สพป. ระยอง เขต 2 itauser121@pracharath.ac.th 

122 สพป. ราชบุร ีเขต 1 itauser122@pracharath.ac.th 

123 สพป. ราชบุร ีเขต 2 itauser123@pracharath.ac.th 

124 สพป. ลพบุร ีเขต 1 itauser124@pracharath.ac.th 

125 สพป. ลพบุร ีเขต 2 itauser125@pracharath.ac.th 

126 สพป. ลาํปาง เขต 1 itauser126@pracharath.ac.th 

127 สพป. ลาํปาง เขต 2 itauser127@pracharath.ac.th 
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128 สพป. ลาํปาง เขต 3 itauser128@pracharath.ac.th 

129 สพป. ลาํพูน เขต 1 itauser129@pracharath.ac.th 

130 สพป. ลาํพูน เขต 2 itauser130@pracharath.ac.th 

131 สพป. เลย เขต 1 itauser131@pracharath.ac.th 

132 สพป. เลย เขต 2 itauser132@pracharath.ac.th 

133 สพป. เลย เขต 3 itauser133@pracharath.ac.th 

134 สพป. ศรสีะเกษ เขต 1 itauser134@pracharath.ac.th 

135 สพป. ศรสีะเกษ เขต 2 itauser135@pracharath.ac.th 

136 สพป. ศรสีะเกษ เขต 3 itauser136@pracharath.ac.th 

137 สพป. ศรสีะเกษ เขต 4 itauser137@pracharath.ac.th 

138 สพป. สกลนคร เขต 1 itauser138@pracharath.ac.th 

139 สพป. สกลนคร เขต 2 itauser139@pracharath.ac.th 

140 สพป. สกลนคร เขต 3 itauser140@pracharath.ac.th 

141 สพป. สงขลา เขต 1 itauser141@pracharath.ac.th 

142 สพป. สงขลา เขต 2 itauser142@pracharath.ac.th 

143 สพป. สงขลา เขต 3 itauser143@pracharath.ac.th 

144 สพป. สตูล itauser144@pracharath.ac.th 

145 สพป. สมุทรปราการ เขต 1 itauser145@pracharath.ac.th 

146 สพป. สมุทรปราการ เขต 2 itauser146@pracharath.ac.th 

147 สพป. สมุทรสงคราม itauser147@pracharath.ac.th 

148 สพป. สมุทรสาคร itauser148@pracharath.ac.th 

149 สพป. สระแก้ว เขต 1 itauser149@pracharath.ac.th 

150 สพป. สระแก้ว เขต 2 itauser150@pracharath.ac.th 

151 สพป. สระบุร ีเขต 1 itauser151@pracharath.ac.th 

152 สพป. สระบุร ีเขต 2 itauser152@pracharath.ac.th 

153 สพป. สิงห์บุร ี itauser153@pracharath.ac.th 

154 สพป. สุโขทยั เขต 1 itauser154@pracharath.ac.th 

155 สพป. สุโขทยั เขต 2 itauser155@pracharath.ac.th 

156 สพป. สุพรรณบุร ีเขต 1 itauser156@pracharath.ac.th 

157 สพป. สุพรรณบุร ีเขต 2 itauser157@pracharath.ac.th 

158 สพป. สุพรรณบุร ีเขต 3 itauser158@pracharath.ac.th 

159 สพป. สุราษฎรธ์านี เขต 1 itauser159@pracharath.ac.th 
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160 สพป. สุราษฎรธ์านี เขต 2 itauser160@pracharath.ac.th 

161 สพป. สุราษฎรธ์านี เขต 3 itauser161@pracharath.ac.th 

162 สพป. สุรนิทร ์เขต 1 itauser162@pracharath.ac.th 
163 สพป. สุรนิทร ์เขต 2 itauser163@pracharath.ac.th 

164 สพป. สุรนิทร ์เขต 3 itauser164@pracharath.ac.th 

165 สพป. หนองคาย เขต 1 itauser165@pracharath.ac.th 

166 สพป. หนองคาย เขต 2 itauser166@pracharath.ac.th 

167 สพป. หนองบัวลาํภู เขต 1 itauser167@pracharath.ac.th 

168 สพป. หนองบัวลาํภู เขต 2 itauser168@pracharath.ac.th 

169 สพป. อ่างทอง itauser169@pracharath.ac.th 

170 สพป. อํานาจเจรญิ itauser170@pracharath.ac.th 

171 สพป. อุดรธานี เขต 1 itauser171@pracharath.ac.th 

172 สพป. อุดรธานี เขต 2 itauser172@pracharath.ac.th 

173 สพป. อุดรธานี เขต 3 itauser173@pracharath.ac.th 

174 สพป. อุดรธานี เขต 4 itauser174@pracharath.ac.th 

175 สพป. อุตรดิตถ์ เขต 1 itauser175@pracharath.ac.th 

176 สพป. อุตรดิตถ์ เขต 2 itauser176@pracharath.ac.th 

177 สพป. อุทยัธานี เขต 1 itauser177@pracharath.ac.th 

178 สพป. อุทยัธานี เขต 2 itauser178@pracharath.ac.th 

179 สพป. อุบลราชธานี เขต 1 itauser179@pracharath.ac.th 

180 สพป. อุบลราชธานี เขต 2 itauser180@pracharath.ac.th 

181 สพป. อุบลราชธานี เขต 3 itauser181@pracharath.ac.th 

182 สพป. อุบลราชธานี เขต 4 itauser182@pracharath.ac.th 

183 สพป. อุบลราชธานี เขต 5 itauser183@pracharath.ac.th 

184 สพม. กรุงเทพมหานคร 1 itauser184@pracharath.ac.th 

185 สพม. กรุงเทพมหานคร 2 itauser185@pracharath.ac.th 

186 สพม. กาญจนบุร ี itauser186@pracharath.ac.th 

187 สพม. กาฬสินธุ ์ itauser187@pracharath.ac.th 

188 สพม. กําแพงเพชร itauser188@pracharath.ac.th 

189 สพม. ขอนแก่น itauser189@pracharath.ac.th 

190 สพม. จนัทบุร ีตราด itauser190@pracharath.ac.th 

191 สพม. ฉะเชงิเทรา itauser191@pracharath.ac.th 
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192 สพม. ชลบุร ีระยอง itauser192@pracharath.ac.th 

193 สพม. ชยัภูมิ itauser193@pracharath.ac.th 

194 สพม. เชยีงราย itauser194@pracharath.ac.th 

195 สพม. เชยีงใหม่ itauser195@pracharath.ac.th 

196 สพม. ตรงั กระบี ่ itauser196@pracharath.ac.th 

197 สพม. ตาก itauser197@pracharath.ac.th 

198 สพม. นครปฐม itauser198@pracharath.ac.th 

199 สพม. นครพนม itauser199@pracharath.ac.th 

200 สพม. นครราชสีมา itauser200@pracharath.ac.th 

201 สพม. นครศรธีรรมราช itauser201@pracharath.ac.th 

202 สพม. นครสวรรค์ itauser202@pracharath.ac.th 

203 สพม. นนทบุร ี itauser203@pracharath.ac.th 

204 สพม. นราธวิาส itauser204@pracharath.ac.th 

205 สพม. น่าน itauser205@pracharath.ac.th 

206 สพม. บึงกาฬ itauser206@pracharath.ac.th 

207 สพม. บุรรีมัย ์ itauser207@pracharath.ac.th 

208 สพม. ปทมุธานี itauser208@pracharath.ac.th 

209 สพม. ประจวบคีรขัีนธ ์ itauser209@pracharath.ac.th 

210 สพม. ปราจนีบุร ีนครนายก itauser210@pracharath.ac.th 

211 สพม. ปัตตานี itauser211@pracharath.ac.th 

212 สพม. พระนครศรอียุธยา itauser212@pracharath.ac.th 

213 สพม. พะเยา itauser213@pracharath.ac.th 

214 สพม. พังงา ภูเก็ต ระนอง itauser214@pracharath.ac.th 

215 สพม. พัทลุง itauser215@pracharath.ac.th 

216 สพม. พิจติร itauser216@pracharath.ac.th 

217 สพม. พิษณุโลก อุตรดิตถ์ itauser217@pracharath.ac.th 

218 สพม. เพชรบุร ี itauser218@pracharath.ac.th 

219 สพม. เพชรบูรณ์ itauser219@pracharath.ac.th 

220 สพม. แพร ่ itauser220@pracharath.ac.th 

221 สพม. มหาสารคาม itauser221@pracharath.ac.th 
222 สพม. มุกดาหาร itauser222@pracharath.ac.th 
223 สพม. แม่ฮอ่งสอน itauser223@pracharath.ac.th 
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224 สพม. ยะลา itauser224@pracharath.ac.th 

225 สพม. รอ้ยเอ็ด itauser225@pracharath.ac.th 

226 สพม. ราชบุร ี itauser226@pracharath.ac.th 
227 สพม. ลพบุร ี itauser227@pracharath.ac.th 
228 สพม. ลาํปาง ลาํพูน itauser228@pracharath.ac.th 
229 สพม. เลย หนองบัวลาํภู itauser229@pracharath.ac.th 
230 สพม. ศรสีะเกษ ยโสธร itauser230@pracharath.ac.th 
231 สพม. สกลนคร itauser231@pracharath.ac.th 
232 สพม. สงขลา สตูล itauser232@pracharath.ac.th 
233 สพม. สมุทรปราการ itauser233@pracharath.ac.th 
234 สพม. สมุทรสาคร สมุทรสงคราม itauser234@pracharath.ac.th 
235 สพม. สระแก้ว itauser235@pracharath.ac.th 
236 สพม. สระบุร ี itauser236@pracharath.ac.th 
237 สพม. สิงห์บุร ีอ่างทอง itauser237@pracharath.ac.th 
238 สพม. สุโขทยั itauser238@pracharath.ac.th 
239 สพม. สุพรรณบุร ี itauser239@pracharath.ac.th 
240 สพม. สุราษฏรธ์านี ชุมพร itauser240@pracharath.ac.th 
241 สพม. สุรนิทร ์ itauser241@pracharath.ac.th 
242 สพม. หนองคาย itauser242@pracharath.ac.th 
243 สพม. อุดรธานี itauser243@pracharath.ac.th 
244 สพม. อุทยัธานี ชยันาท itauser244@pracharath.ac.th 
245 สพม. อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ itauser245@pracharath.ac.th 

 
กรณีลืมรหัสผ่าน  สามารถติดต่อสอบถามได้ที่ 

 
 

 
 
 
 
 
 
                             

สำหรับการขอรับ Username 
และ Password 

สำหรับการรับข:าวสารการ
ประเมิน ITA Online 2022 

 

Line ID : koonkrukae 
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 ภาคผนวก ค  

รายชือ่คณะจดัทํา 
คู่มือการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 

ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์  
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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คณะจัดทํา 
คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน 

ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
____________________________ 

 
ที่ปรกึษา 
 1. นายอัมพร  พินะสา   เลขาธกิารคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 2. ว่าทีร่อ้ยตร ีธนุ  วงษ์จนิดา  รองเลขาธกิารคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 3. นางรตันา  ศรเีหรญั   ผู้ทรงคุณวุฒิ สํานักพัฒนานวัตกรรมการจดัการศึกษา 
 4. นายภูธร  จนัทะหงษ์ ปุณยจรสัธาํรง   ผู้อํานวยการสํานักพัฒนานวัตกรรมการจดัการศึกษา 
 
คณะทํางาน 

1. นายไตรรตัน์ โคสะสุ  ผู้อํานวยการ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
 2. นางสาวทศพร ทกัษิมา  รองผู้อํานวยการ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
 3. นายบรรณเพ็ญ เครอืประสาร รองผู้อํานวยการ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
 4. นายโกสินทร ์บุญมาก  รองผู้อํานวยการ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 

5. นายสุรยัิน พรมจาํปา  ผู้อํานวยการโรงเรยีนอุบลวิทยาคม สพป.อุบลราชธานี เขต 1  
6. จา่สิบเอก สุนทรก่ิงจนัทร ์ ผู้อํานวยการโรงเรยีนบ้านดงยาง สพป.อุบลราชธานี เขต 1 
7. นายนิติธร ผะงาตุนัตถ์   ผู้อํานวยการโรงเรยีนนิคมสรา้งตนเองปราสาท สพป.สุรนิทร ์เขต 3 
8. นายธนกฤติ พรมบุตร   ผู้อํานวยการโรงเรยีนละหานทรายวิทยา สพม.บุรรีมัย์   
9. นายฉัตรชยั ทองสุทธิ ์  ผู้อํานวยการกลุ่มนิเทศ ฯ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ  
10. นายชยัยุทธ สมบูรณ์   ผู้อํานวยการกลุ่มอานวยการ สพป.ตรงั เขต 2   
11. นายประยุทธ ศรบุีญเรอืง  ผู้อํานวยการกลุ่มกฎหมายและคดี สพป.ชลบุร ีเขต 2  
12. นายนคร เจอืจนัทร ์  ผู้อํานวยการกลุ่มกฎหมายและคดี สพป.สุรนิทร ์เขต 3  
13. นางวัชรา คําภู่   ผู้อํานวยการกลุ่มส่งเสรมิการศึกษาทางไกลฯ สพป.อุตรดิตถ์ เขต 1  
14 นายอินสวน สาธเุม   ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.กาฬสินธุ ์เขต 1 
15. นางยุวดี  ชุมปัญญา  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.สกลนคร เขต 3  
16. นายอานนท ์วงศ์วิศิษฏ์รงัสี   ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
17. นายปัญญา  ตรเีลิศพจน์กุล ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.อุบลราชธานี เขต 1 
18. นายวินัย อสุณี ณ อยุธยา  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.อุดรธานี เขต 1 
19. นายปรญิญา อินทรา   ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.นนทบุร ี  
20. นางสาวกชพร  พันธศิ์ร ิ ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
21. นางสาวกานต์ศรนัย์ ผิวหอม   ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.สุรนิทร ์เขต 1   
22. นางนิชาภัทร ผะงาตุนัตถ์     ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.สุรนิทร ์เขต 3  
23. นายเฉลิมพล สายหอม ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.อุบลราชธานี เขต 3  
24. นางสาวบุษกร ศรชีนะ ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.ยโสธร เขต 2   
25. นางสาวจรยิา กรุณา  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพป.ยโสธร เขต 2   
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26. นางจริา ลังกา  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
27. นางณัฐธภา ตรงดี  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
28. นายธนา ธศุรวีรรณ  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
29. นายประดิภาส นิสา  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
30. นางสาธกิา จนัทนป  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
31. นางสาวจามร ีเชือ้ชยั  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
32. นางสาวณปภัช บุญสมศร ี ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ 
33. นายศรณัย์พงศ์ คุ้มวงศ์  นักวิชาการศึกษาชาํนาญการพิเศษ สพป.มหาสารคาม เขต 3 
34. จา่สิบเอก ณพล ยะนินทร  นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชาํนาญการพิเศษ สพป.สระแก้ว เขต 2 
35. นายรุง่ศักด์ิ ชยัชนะสีพลี  นักประชาสัมพันธช์าํนาญการ  สพม.พะเยา 
36 ว่าทีร่อ้ยตรหีญิง สุกัญญา  สมสิงห์ นักจดัการงานทัว่ไปชาํนาญการ  สพป.ลพบุร ีเขต 2  
37. นางประภาศิร ิทองธรรมชาติ  ครูโรงเรยีนอุบลวิทยาคม สพป.อุบลราชธานี เขต 1   
38. นายธรีศักด์ิ  สารสมัคร ครูโรงเรยีนจกิดู่วิทยา สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ  

 
บรรณาธกิาร 

นายจกัรพงษ์  วงค์อ้าย  รองผู้อํานวยการสํานักพัฒนานวัตกรรมการจดัการศึกษา สพฐ. 
 

ผู้ชว่ยบรรณาธกิาร 
นายสพลกิตต์ิ สังข์ทพิย์  นักวิชาการศึกษาชาํนาญการพิเศษ สนก.สพฐ.     

 
ออกแบบปก/รูปเล่ม 
 นางสาวกชพร  พันธศิ์ร ิ  ศึกษานิเทศก์ชาํนาญการพิเศษ สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ  
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แนวทางการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ 

 
กรอบระยะเวลา ข้ันตอนการประเมิน 

23-31 พฤษภาคม 2565 การชีแ้จงกรอบการประเมิน 
 - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานแจง้ปฏิทนิการ
ประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
การนําเข้าข้อมูล 
 - สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาดําเนินการลงทะเบียนผู้รบัผิดชอบ
การประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา จาํนวน 
3 คน ประกอบด้วย 
    1) รองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทีร่บัผิดชอบ 
    2) ผู้ประสานงานการประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 
    3) ผู้ดูแลระบบเวบ็ไซต์ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
ลงทะเบียนผ่านเวบ็ไซต์ www.uprightschool.net หรอื
ita2022.pracharath.ac.th 

1-10 มิถุนายน 2565  - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จดัทาํคําส่ังแต่งต้ัง
คณะกรรมการประสานงานการประเมิน ITA Online ของสํานักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ประจาํงบประมาณ พ.ศ.2565 

13-15 มิถุนายน 2565  - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ชีแ้จงแนวทางการ
ประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 ผ่านระบบ Video Conference 

พฤษภาคม-มิถุนายน 2565  - สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาปรบัปรุงแก้ไขระบบงานและการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเวบ็ไซต์ของหน่วยงานตามเกณฑท์ีกํ่าหนด 

16-22 มิถุนายน 2565 การตอบ IIT 
 - สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานส่งชอ่งทางการตอบ
แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน(IIT) ให้สํานักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษา 
- สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาเผยแพรแ่ละประชาสัมพันธช์อ่งการ
ตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ให้มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบ 
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หมายเหตุ : กรอบระยะเวลาดําเนินการข้างต้นอาจมีการปรบัเปล่ียนตามสถานการณ์  

กรอบระยะเวลา ข้ันตอนการประเมิน 
  

23 – 30 มิถุนายน 2565 การตอบแบบ  EIT 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานส่งชอ่งทางการตอบ
แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIIT) ให้สํานักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
- สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาเผยแพรแ่ละประชาสัมพันธช์อ่งทาง
การตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามา
ตอบ 

1 – 12 กรกฎาคม 2565 การตอบแบบ OIT 
- สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาดําเนินการตอบแบบสํารวจ OIT  
ผ่านชอ่งทางทีสํ่านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกําหนด 

18 – 22 กรกฎาคม 2565 การให้คะแนนแบบวัด OIT  
- ให้คะแนนการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ โดยสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจะดําเนินการตรวจสอบการ
เปิดเผยข้อมูลและพิจารณาให้คะแนนแบบวัด OIT ตามหลักเกณฑ์
ทีกํ่าหนด 

25-27 กรกฎาคม 2565 การชีแ้จงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT 
- ในกรณีทีสํ่านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเห็นวา่ 
ผลคะแนนของแบบวัด OIT  ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑท์ีกํ่าหนด 
ผู้ดูแลระบบจะแจง้ข้อชีแ้จงรายละเอียดเพ่ิมเติม ตามวธิกีาร 
ทีกํ่าหนด 

1 -3 สิงหาคม 2565 การยืนยันแบบวัด OIT 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดําเนินการพิจารณา
ข้อชีแ้จงเพ่ิมเติมของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาตามทีไ่ด้รบัแจง้ 
จากน้ันทาํการแก้ไขหรอืยืนยันผลคะแนนแบบวัด OIT ตามวธิกีาร 
ทีกํ่าหนด 

3 – 5 สิงหาคม 2565 การสรุปผลและจดัทํารายงานผลการประเมิน 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดําเนินการสรุปผล
การประเมินพรอ้มทัง้จดัทาํข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมประกอบรายงาน
ผลการประเมิน 

สิงหาคม 2565 การประกาศและเผยแพรผ่ลการประเมิน 
- สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานดําเนินการเสนอผล
การประเมินต่อคณะกรรมการทีเ่ก่ียวข้องเพ่ือพิจารณากล่ันกรอง 
และประกาศเผยแพรผ่ลการประเมินต่อสาธารณะ 
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 บทท่ี 1 บทนํา 

 
ความเป็นมา 

 สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจรติแห่งชาติ (สํานักงาน 
ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครือ่งมือการประเมินเชงิบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจรติ และเป็นกลไก 
ในการสรา้งความตระหนักให้หน่วยงานภาครฐัมีการดําเนินงานอย่างโปรง่ใสและมีคุณธรรม โดยใช้
ชือ่ว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (Integrity 
and Transparency Assessment: ITA)” เป็นกลยุทธ์ที่สําคัญของยุทธศาสตรช์าติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจรติ ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ซึง่ถือเป็นการยกระดับให้การ
ประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ให้เป็น “มาตรการป้องกัน
การทุจรติเชงิรุก” ที่หน่วยงานภาครฐัทั่วประเทศจะต้องดําเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครฐั 
ที่เข้ารบัการประเมิน ได้รบัทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน 
ในด้านคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานได้อย่างเหมาะสมและที่ผ่านมาพบว่า หลาย
หน่วยงานนําการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัไปเป็นกรอบ
ในการพัฒนาและยกระดับการบรหิารการจดัการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลเกิดการปรบัปรุง
ประสิทธิภาพในการให้บรกิารและการอํานวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบรกิาร
สาธารณะด้วยความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการให้บรกิารอย่างชัดเจน นอกจากน้ี ในด้านบรหิารจัดการในหน่วยงาน ก็ยังพบว่า
หน่วยงานให้ความสําคัญกับการป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเส่ียงหรอืเป็นชอ่งทางที่อาจจะ
ก่อให้เกิดการทุจรติ การรบัสินบนหรอืก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซอ้น และสามารถยับยั้งการทุจรติ
หรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเม่ือหน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศมีการป้องกันการทุจรติเชิงรุกในลักษณะดังกล่าว ก็จะทําให้การทุจรติในภาพรวม 
ของประเทศลดลงได้ในที่สุด ตลอดจนยังผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรบัปรุงการทํางาน
ภายในหน่วยงานในภาพรวมของประเทศให้มีประสิทธภิาพมากยิง่ขึน้อีกด้วย 

 การดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ที่ ผ่านมา ถือว่าประสบความสําเร็จ         
เป็นอย่างยิ่ง โดยได้รบัความรว่มมือจากหน่วยงานภาครฐัที่เข้ารว่มเป็นอย่างดี และได้รบัเสียงสะท้อน
ว่าการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัน้ัน เป็นเครือ่งมือ   
ที่ช่วยให้หน่วยงานที่ร ับการประเมินได้มีการตรวจสอบและสอบทานตนเอง มีการปรับปรุง            
การดําเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลในส่วนที่ยังขาดตกบกพรอ่ง มีการพัฒนาระบบงาน 
ให้เกิดความโปรง่ใส มีการปรบัปรุงการบรหิารงานและการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมทั้งต่อบุคลากร    
ในหน่วยงานและต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี 
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 ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐั ได้ถูกกําหนดเป็นตัวชีว้ัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็น     
ที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  (พ .ศ .  2561 – 2580) โดยในระยะแรก                 
(พ .ศ . 2561 – 2565) กําหนดค่าเป้าหมายให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์         
(85 คะแนนขึน้ไป) ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 80 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรม   
ที่รบัการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานจากสํานักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็น
หน่วยงานที่นําเครือ่งมือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ไปขยายผลเพ่ือพัฒนาและยกระดับ
คุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงานในสังกัด โดยการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส 
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จํานวน 225 เขต อย่างต่อเน่ือง และใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ได้พัฒนานวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรม
การประเมินด้วยระบบ ITA Online เพ่ือความสะดวกในการจดัเก็บข้อมูล รวดเรว็ในการวิเคราะห์
และประมวลผล โปรง่ใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจรงิ (Real-time system) และการประเมิน 
มีประสิทธิภาพ ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รบั 
การประเมินโดยปรบัปรุงระบบการเก็บข้อมูล ให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 สํานักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิด
การสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรบัรูก้ารทุจรติของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม 
โดยได้สังเคราะห์ผลการวิจยัเร ือ่งแนวทางการปรบัปรุงและแนวการพัฒนาเครือ่งมือการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั เพ่ือนําไปสู่การยกระดับคะแนน
ดัชนีการรบัรูก้ารทุจรติ  (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น และ
พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้สามารถป้องกันการทุจรติเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมี       
การบูรณาการเครือ่งมือส่งเสรมิด้านคุณธรรมและความโปรง่ใส จากหน่วยงานอ่ืนทีเ่ก่ียวข้อง เพ่ือให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ลดความซ_าซ้อนของการดําเนินการ และมุ่งเน้นการร่วมดําเนิน              
การขับเคล่ือนด้านธรรมาภิบาลในภาพรวมของประเทศ ส่งผลให้หน่วยงานราชการที่ได้รบัการประเมิน 
ได้ประโยชน์จากการประเมิน และนําผลการประเมินไปปรบัปรุงและพัฒนาประสิทธภิาพในการ
ปฏิบัติงาน และได้รบัประโยชน์ในมุมของการส่ือสารภาพลักษณ์องค์กร โดยเฉพาะการแสดงให้สังคม           
และสาธารณชนรบัรูว้่าหน่วยงานให้ความสําคัญกับการเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจรติ      
ในหน่วยงานอย่างไร และการดําเนินการดังกล่าว ไม่เป็นต้นทุนหรอืภาระของหน่วยงานมากเกินไป 
รวมทัง้ต้องไม่เป็นภาระกับบุคคลทีเ่ข้ารว่มกระบวนการประเมินด้วย 
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แนวทางการประเมิน ITA Online ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 สําหรบัเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังคงใชก้รอบแนวทางการประเมิน
เชน่เดียวกับ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงานภาครฐัที่เข้ารบัการประเมินได้มี
การปรบัปรุงพัฒนาอย่างเชือ่มโยงและต่อเน่ือง และทําให้เห็นพัฒนาการในด้านคุณธรรมและความ
โปรง่ใสของหน่วยงานภาครฐัได้อย่างชดัเจน โดยมีการปรบัปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธกีาร
ประเมินและประเด็นการประเมินเล็กน้อย เพ่ือแก้ไขปรับปรุงข้อจํากัดของการประเมินให้มี
ประสิทธภิาพมากยิง่ขึน้ 

  จากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19)         
ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง ทั้งในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ปรมิณฑล และทุกจงัหวัดทั่วประเทศ เป็น
ผลให้มีผู้ติดเชื้อเพ่ิมขึ้นจํานวนมาก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงกําหนด
มาตรการป้องกันและควบคุมสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 รวมทั้ง
การปรบัลดเวลาและวันทาํงานของบุคลากรในสังกัด เพ่ือป้องกัน ควบคุม และจาํกัดการแพรร่ะบาด          
ตามมาตรการของศูนย์บรหิารสถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019          
(โควิด-19) โดยให้บุคลากรและหน่วยงานในสังกัด  จดับุคลากรหมุนเวียนมาปฏิบัติงาน ณ สถานที่
ทํางาน มอบหมายงานให้บุคลากรในสังกัดปฏิบัติงาน ณ ที่พักอาศัย เล่ือนการจัดประชุม                
การฝึกอบรม หรอืการสัมมนาต่าง ๆ ออกไป งดการจดัการเรยีนการสอนและกิจกรรมใด ๆ ที่ต้อง    
มีการรวมกลุ่ม และปฏิบัติตามมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) อย่าง
เครง่ครดั การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ออนไลน์ จึงต้องมีการปรบัแผนการดําเนินกิจกรรมให้สอดรบักับสถานการณ์ และปรบัรูปแบบ      
ในการดําเนินกิจกรรมบางอย่าง เพ่ือสนองตอบมาตรการสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานดังกล่าวข้างต้นเพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
 นอกจากน้ี ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ (ศธ . ) เร ื่อง การกําหนดและแก้ไข
เปล่ียนแปลงเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา ซึง่มีการกําหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา และ
ที่ต้ังของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา จาํนวน 62 เขต ทั้งน้ี สพม.ที่มีการจดัต้ังเพ่ิมขึ้น
อีก 20 เขต ได้แก่ สพม.พระนครศรอียุธยา สพม.สระบุร ีสพม.ลพบุร ีสพม.สมุทรปราการ สพม.
สระแก้ว สพม.กาญจนบุร ีสพม.นครปฐม สพม.สมุทรสาคร สพม.ประจวบคีรขัีนธ ์สพม.ชุมพร สพม.
พัทลุง สพม.ยะลา สพม.ปัตตานี สพม.มุกดาหาร สพม.ยโสธร สพม.แม่ฮอ่งสอน สพม.น่าน สพม.ตาก 
สพม.พิจติร และ สพม.อุทยัธานี  
 จากสถานการณ์การแพรร่ะบาดของ โควิด-19 และการปรบัเปล่ียนโครงสรา้ง        
การบรหิารของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังที่กล่าวมาข้างต้น 
ส่งผลต่อการกําหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคล่ือนแนวทางการประเมิน ITA Online ในปีน้ี 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จงึได้ออกแบบระบบเพ่ือให้สามารถรองรบัการประเมิน
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สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในสังกัดทั้งหมด 245 เขต ได้พัฒนาแอปพลิเคชัน ITA2022           
เพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถใช้งานได้บนโทรศัพท์มือถือ   
โดยแอปพลิเคชันจะอํานวยความสะดวกในการติดต่อส่ือสาร ประชาสัมพันธ ์ตลอดจนประกาศ     
ผลการประเมินได้ทันที ทั้งน้ีเพ่ือประโยชน์ในการนําผลที่ได้จากการประเมิน ITA Online มาใชเ้ป็น
ฐานข้อมูลในการพัฒนาหน่วยงานในอนาคต 
 ดังน้ัน จงึมีความจาํเป็นที่สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา (สพม.) ที่จดัต้ัง
เพ่ิมขึ้นอีก 20 เขต ต้องเข้ารบัการประเมิน ITA Online โดยผลการประเมินจะทําให้หน่วยงานน้ัน
ทราบถึงแนวทางในการพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน                
ในปีงบประมาณต่อไป  

 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมิน ITA Online  

 ในการขับเคล่ือนการประเมิน ITA Online จาํเป็นที่จะต้องมีหลายหน่วยงานรว่มกัน
ขับเคล่ือนการประเมิน ITA Online ให้สามารถดําเนินการได้อย่างเรียบร้อยและเป็นไปตาม      
กรอบระยะเวลาทีกํ่าหนด ประกอบด้วย 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน  เป็นหน่วยศูนย์กลางในการ
ดําเนินการประเมินในภาพรวม โดยมีหน้าที่กําหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคล่ือน           
การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์    
รวมไปถึงหลักการและหลักเกณฑ์ต่างๆ ในการประเมิน การกํากับติดตามการประเมินและ            
การดําเนินการต่อผลการประเมินเพ่ือนําเสนอต่อ สํานักงาน ป.ป.ช. 
 สํานักงาน ป .ป .ช .  มีบทบาทในการรว่มกําหนดแนวทางและรว่มกํากับติดตาม        
การประเมิน รวมไปถึงการประสานงานในระหวา่งกระบวนการต่างๆในการประเมิน 
  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  เป็นกลุ่มเป้าหมายที่ร ับการประเมิน มีจํานวน         
245 เขต จาํแนกออกเป็น 18 เขตตรวจราชการ ดังน้ี 

เขตตรวจราชการ 1  ประกอบด้วย สพป.กทม. สพม.กทม เขต 1-2 สพป.พระนครศรอียุธยา 
เขต 1-2 สพป.นนทบุร ีเขต 1-2 สพม.นนทบุร ีสพม.พระนครศรอียุธยา 
รวม 9 เขต  

เขตตรวจราชการ 2  ประกอบด้วย สพป.ชยันาท สพป.ปทมุธานี เขต 1-2                     
สพป.ลพบุร ีเขต 1-2 สพป.สิงห์บุร ีสพป.สระบุร ีเขต 1-2 สพป.อ่างทอง 
สพม.ปทมุธานี สพม.ลพบุร ีสพม.สิงห์บุร ีอ่างทอง สพม.สระบุร ี        
รวม 13 เขต 

เขตตรวจราชการ 3  ประกอบด้วย สพป.กาญจนบุร ีเขต 1-2-3-4 สพป.ราชบุร ีเขต 1-2  
สพป.สุพรรณบุร ีเขต 1-2-3 สพป.นครปฐม เขต 1-2 สพม.กาญจนบุร ี 
สพม.ราชบุร ีสพม.สุพรรณบุร ีสพม.นครปฐม รวม 15 เขต 
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เขตตรวจราชการ 4  ประกอบด้วย สพป.ประจวบคีรขัีนธ ์เขต 1-2 สพป.เพชรบุร ีเขต 1-2  
สพป.สมุทรสาคร สพป.สมุทรสงคราม สพม.ประจวบคีรขัีนธ ์             
สพม.เพชรบุร ีสพม.สมุทรสาคร สมุทรสงคราม รวม 9 เขต 

เขตตรวจราชการ 5  ประกอบด้วย สพป.ชุมพร เขต 1-2 สพป.นครศรธีรรมราช เขต 1-2-3-
4  สพป.พัทลุง เขต 1-2 สพป.สุราษฎรธ์านี เขต 1-2-3 สพป.สงขลา เขต 
1-2-3 สพป.สตูล สพม.สุราษฎรธ์านี ชุมพร สพม.นครศรธีรรมราช สพม.
พัทลุง สพม.สงขลา สตูล รวม 19 เขต 

เขตตรวจราชการ 6  ประกอบด้วย สพป.กระบี่ สพป.ตรงั เขต 1-2 สพป.พังงา สพป.ภูเก็ต 
สพป.ระนอง สพม.ตรงั กระบี่ สพม.พังงา ภูเก็ต ระนอง รวม 8 เขต 

เขตตรวจราชการ 7  ประกอบด้วย สพป.นราธวิาส เขต 1-2-3 สพป.ปัตตานี เขต 1-2-3 
สพป.ยะลา เขต 1-2-3 สพม.นราธวิาส สพม.ปัตตานี สพม.ยะลา        
รวม 12 เขต 

เขตตรวจราชการ 8  ประกอบด้วย สพป.ฉะเชงิเทรา เขต 1-2 สพป.สมุทรปราการ เขต 1-2  
สพป.ชลบุร ีเขต 1-2-3 สพป.ระยอง เขต 1-2 สพม.ฉะเชงิเทรา  
สพม.สมุทรปราการ สพม.ชลบุร ีระยอง รวม 12 เขต 

เขตตรวจราชการ 9  ประกอบด้วย สพป.จนัทบุร ีเขต 1-2 สพป.ตราด สพป.ปราจนีบุร ีเขต 
1-2 สพป.นครนายก สพป.สระแก้ว เขต 1-2 สพม.จนัทบุร ีตราด สพม.
ปราจนีบุร ีนครนายก สพม.สระแก้ว รวม 11 เขต 

เขตตรวจราชการ 10  ประกอบด้วย สพป.บึงกาฬ สพป.เลย เขต 1-2-3 สพป.หนองบัวลาํภู 
เขต 1-2 สพป.หนองคาย เขต 1-2 สพป.อุดรธานี เขต 1-2-3-4 สพม.
บึงกาฬ สพม.เลย หนองบัวลาํภู สพม.หนองคาย สพม.อุดรธานี       
รวม 16 เขต 

เขตตรวจราชการ 11  ประกอบด้วย สพป.นครพนม เขต 1-2 สพป.มุกดาหาร  สพป.สกลนคร เขต 
1-2-3 สพม.นครพนม สพม.มุกดาหาร สพม.สกลนคร รวม 9 เขต 

เขตตรวจราชการ 12  ประกอบด้วย สพป.กาฬสินธุ ์เขต 1-2-3 สพป.ขอนแก่น เขต 1-2-3-
4-5  สพป.มหาสารคาม เขต 1-2-3 สพป.รอ้ยเอ็ด เขต 1-2-3 สพม.
กาฬสินธุ ์สพม.ขอนแก่น สพม.มหาสารคาม สพม.รอ้ยเอ็ด             
รวม 18 เขต 

เขตตรวจราชการ 13  ประกอบด้วย สพป.ชยัภูมิ เขต 1-2-3 สพป.นครราชสีมา เขต 1-2-3-
4-5-6-7 สพป.บุรรีมัย์ เขต 1-2-3-4 สพป.สุรนิทร ์เขต 1-2-3 สพม.
ชยัภูมิ สพม.นครราชสีมา สพม.บุรรีมัย ์สพม.สุรนิทร ์รวม 21 เขต 

เขตตรวจราชการ 14  ประกอบด้วย สพป.ยโสธร เขต 1-2 สพป.ศรสีะเกษ เขต 1-2-3-4  
สพป.อํานาจเจรญิ สพป.อุบลราชธานี เขต 1-2-3-4-5 สพม.ศรสีะเกษ 
ยโสธร สพม.อุบลราชธานี อํานาจเจรญิ รวม 14 เขต 
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เขตตรวจราชการ 15  ประกอบด้วย สพป.เชยีงใหม่ เขต 1-2-3-4-5-6 สพป.แม่ฮอ่งสอน 
เขต 1-2 สพป.ลาํปาง เขต 1-2-3 สพป.ลาํพูน เขต 1-2 สพม.เชยีงใหม่  
สพม.แม่ฮอ่งสอน สพม.ลาํปาง ลาํพูน รวม 16 เขต 

เขตตรวจราชการ 16  ประกอบด้วย สพป.เชยีงราย เขต 1-2-3-4 สพป.น่าน เขต 1-2      
สพป.พะเยา เขต 1-2 สพป.แพร ่เขต 1-2 สพม.เชยีงราย สพม.น่าน     
สพม.พะเยา สพม.แพร ่รวม 14 เขต 

เขตตรวจราชการ 17  ประกอบด้วย สพป.ตาก เขต 1-2 สพป.พิษณุโลก เขต 1-2-3         
สพป.เพชรบูรณ์ เขต 1-2-3 สพป.สุโขทยั เขต 1-2 สพป.อุตรดิตถ์ เขต 
1-2 สพม.ตาก สพม.พิษณุโลก อุตรดิตถ์ สพม.เพชรบูรณ์ สพม.สุโขทยั     
รวม 16 เขต 

เขตตรวจราชการ 18  ประกอบด้วย สพป.กําแพงเพชร เขต 1-2 สพป.นครสวรรค์ เขต 1-2-
3 สพป.พิจติร เขต 1-2 สพป.อุทยัธานี เขต 1-2 สพม.กําแพงเพชร     
สพม.นครสวรรค์ สพม.พิจติร สพม.อุทยัธานี ชยันาท รวม 13 เขต 

 
สําหรบัการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขต

พ้ืนทีก่ารศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึง่ถือเป็นการประเมินทีดํ่าเนินการมาอย่าง
ต่อเน่ืองเข้าสู่ปีที ่8 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ดําเนินการพัฒนาและออกแบบ
ระบบการประเมินในครัง้น้ีให้ง่ายต่อการใชง้าน ลดความยุ่งยาก ซับซอ้นในการนําเข้าข้อมูล และ
คํานึงถึงความสะดวกในการตอบคําถามแบบสํารวจของผู้ทีเ่ก่ียวข้อง 

นอกจากน้ี  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเ นินงาน           
ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ยังถูกกําหนดเป็นตัวชี้วัด 
ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ .ศ . 2565          
ตัวชี้วัดที่  7 การกํากับดูแลการทุจริต  ในส่วนของการประเมินการกํากับดูแลการทุจริต            
ของผู้บริหารองค์การอีกด้วย  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาที่จัดต้ังเพ่ิมขึ้นอีก       
20 เขต ต้องเข้ารบัการประเมินเชน่เดียวกัน 

ดังน้ัน สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจาํเป็นที่จะต้องศึกษาเอกสารคู่มือการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปี
งบประมาณ พ.ศ. 2565 ฉบับน้ีให้เกิดความเข้าใจ รวมถึงศึกษาข้ันตอนการประเมิน กรอบระยะเวลา
ดําเนินการ และการใช้งานระบบ ITA Online เพ่ือให้การประเมินบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และ
เป็นไปตามกรอบระยะเวลาทีกํ่าหนด 
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บทท่ี 2 เกณฑ์การประเมิน 
  
 เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จาํแนกออกเป็น 10 ตัวชีว้ัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที ่
 2) การใชง้บประมาณ 
 3) การใชอํ้านาจ 
 4) การใชท้รพัย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทจุรติ 
 6) คุณภาพการดําเนินงาน 
 7) ประสิทธภิาพการส่ือสาร 
 8) การปรบัปรุงระบบการทาํงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทจุรติ 
 

รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด IIT 
  แบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชีว้ัดที่ 1 – ตัวชีว้ัดที่ 5 
ประกอบด้วย 
 ตัวชีว้ัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    

 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากรภายในหน่วยงาน     
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ การปฏิบัติงาน
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรง่ใส ปฏิบัติงานหรอืดําเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลา      
ที่กําหนดไว้อย่างเครง่ครดั และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรอื    
ผู้มาติดต่อทีรู่จ้กักันเป็นการส่วนตัวรวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งม่ัน เต็มความสามารถ และความ
รบัผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รบัผิดชอบซึง่ล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจา้หน้าที่ 
ของรฐั อย่างมีคุณธรรม นอกจากน้ี ยังประเมินการรบัรูใ้นประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเรยีก
รบัเงิน ทรพัย์สินหรอืประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีที่แลกกับการปฏิบัติ
หน้าที่ และในกรณีชว่งเทศกาลหรอืวาระสําคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรอืแม้แต่กรณี
การให้เงิน ทรพัย์สิน หรอืประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อบุคคลภายนอกซึง่ถือเป็นความเส่ียงที่อาจจะก่อให้เกิด
การรบัสินบนได้ในอนาคต 
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ตัวชีว้ัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที ่ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 
 ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/
ให้บรกิารแก่ผู้มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปน้ี 
มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เป็นไปตามข้ันตอนทีกํ่าหนด     
§ เป็นไปตามระยะเวลาทีกํ่าหนด     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i2 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น ปฏิบัติงาน/
ให้บรกิารแก่ผู้มาติดต่อทัว่ ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่
รูจ้กัเป็นการส่วนตัวอย่างเทา่เทยีมกัน มากน้อย
เพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปน้ี อย่างไร 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ มุ่งผลสําเรจ็ของงาน     
§ ให้ความสําคัญกับงานมากกวา่ธรุะส่วนตัว     
§ พรอ้มรบัผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง     

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i4 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น มีการเรยีกรบัส่ิงดังต่อไปน้ี จากผู้มา
ติดต่อ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรอืให้บรกิาร 
หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคํานวณเป็นเงินได้ เชน่ การลดราคา การรบัความ
บันเทงิ เป็นต้น   

หมายเหตุ: เป็นการเรยีกรบัท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนดให้รบัได้ เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร ค่าปรบั เป็นต้น 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i5 นอกเหนือจากการรบัจากญาติหรอืจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ 
โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรอืวัฒนธรรม หรอืให้กันตาม
มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรบั
ส่ิงดังต่อไปน้ี หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคํานวณเป็นเงินได้ เชน่ การลดราคา การรบัความ
บันเทงิ เป็นต้น   

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้ส่ิงดังต่อไปน้ี แก่บุคคลภายนอก
หรอืภาคเอกชน เพ่ือสรา้งความสัมพันธท์ี่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ เชน่ การยกเว้นค่าบรกิาร การอํานวยความสะดวกเป็น
กรณีพิเศษ เป็นต้น 

  

 
 ตัวชีว้ัดที่ 2 การใชง้บประมาณ 

 เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากร ภายในหน่วยงานต่อ
การดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการใชจ้า่ยเงิน งบประมาณ 
นับต้ังแต่การจดัทําแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํปีและเผยแพรอ่ย่างโปรง่ใส ไปจนถึงลักษณะ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์      
แก่ตนเองหรอืพวกพ้อง การเบิกจา่ยเงินของบุคลากรภายในในเรือ่งต่าง ๆ เชน่ ค่าทํางานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจดัซือ้จดัจา้งและการตรวจรบัพัสดุด้วย 
นอกจากน้ี ยังให้ความสําคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนรว่มในการตรวจสอบ        
การใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
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ตัวชีว้ัดที ่2 การใชง้บประมาณ  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i7 ท่านรู ้เ ก่ียวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจาํป ีของหน่วยงานของทา่น มากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดย
คํานึงถึงประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด 
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ คุ้มค่า     
§ ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณทีต้ั่งไว ้     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i10 บุคลากรในหน่วยงานของทา่น มีการเบิก
จา่ยเงนิทีเ่ป็นเทจ็ เชน่ ค่าทาํงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์  ค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i11 หน่วยงานของทา่น มีการจดัซือ้จดัจา้ง/การ
จดัหาพัสดุ และการตรวจรบัพัสดุในลักษณะ
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ โปรง่ใส ตรวจสอบได้     
§ เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหน่ึง     

   
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i12 หน่วยงานของทา่น เปิดโอกาสให้ทา่น มีส่วน
รว่มในการตรวจสอบการใชจ้า่ยงบประมาณ ตาม
ประเด็นดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ สอบถาม     
§ ทกัทว้ง     
§ รอ้งเรยีน     

 
ตัวชีว้ัดที่ 3 การใชอํ้านาจ 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการ 
ใชอํ้านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธปิระโยชน์ต่าง ๆ ซึง่จะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม และ
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํ้านาจส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา
หรอืทําในส่ิงที่ไม่ถูกต้อง นอกจากน้ี  ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบรหิารงานบุคคลที่อาจเกิดการ
แทรกแซงจากผู้มีอํานาจ การซือ้ขายตําแหน่ง หรอืการเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรอืพวกพ้อง 

ตัวชีว้ัดที ่3 การใชอํ้านาจ  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

 ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที ่
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  มากน้อย
เพียงใด 

    

หมายเหตุ: การมอบหมาย หมายถึง การมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าท่ี 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i14  ท่านได้รบัการประเมินผลการปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i15 ผู้บังคับบัญชาของทา่น มีการคัดเลือกผู้เข้ารบั
การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรอืการให้
ทนุการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i16 ทา่นเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ทาํธรุะ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด     

   

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i17 ทา่นเคยถูกผู้บังคับบัญชาส่ังการให้ทาํในส่ิงที่
ไม่ถูกต้อง หรอืมีความเส่ียงต่อการทจุรติ มาก
น้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i18 การบรหิารงานบุคคลของหน่วยงานของทา่น 
มีลักษณะดังต่อไปน้ี  มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ ถูกแทรกแซงจากผู้มีอํานาจ     
§ มีการซือ้ขายตําแหน่ง     
§ เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรอืพวกพ้อง     

 
 ตัวชีว้ัดที่ 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ 

 เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องบุคลากรภายในหน่วยงานต่อ
การใช้ทรพัย์สินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากร ภายใน ในการนํา
ทรพัย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรอืนําไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืม
ทรพัย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอก
หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากน้ี 
หน่วยงานจะต้องมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรพัย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือ
เผยแพรใ่ห้บุคลากรภายในได้รบัทราบและนําไปปฏิบัติรวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

ตัวชีว้ัดที ่4 การใชท้รพัย์สินของราชการ  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอา
ทรพัย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรอื
นําไปให้กลุ่มหรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรพัย์สินของ
ราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มี
ความสะดวก มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรพัย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มีการนํา
ทรพัย์สินของราชการไปใช ้โดยไม่ได้ขออนุญาต
อย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของทา่น มากน้อย
เพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i23 ท่านรู ้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน 
เก่ียวกับการใช้ทรพัย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i24 หน่วยงานของทา่น มีการกํากับดูแลและ
ตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของราชการ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการนําไปใชป้ระโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรอืพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
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  ตัวชีว้ัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจรติ 

 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้อง บุคลากรภายในหน่วยงาน    
ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจรติของหน่วยงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้ ความสําคัญของ
ผู้บรหิารสูงสุดในการต่อต้านการทจุรติอย่างจรงิจงั โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายทีเ่ก่ียวข้อง
กับการป้องกันการทุจรติในหน่วยงานให้มีประสิทธภิาพ และจัดทําแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจรติของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจรติได้อย่างเป็นรูปธรรม    
รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธภิาพการแก้ไขปัญหาการทุจรติของหน่วยงาน ที่จะต้องทําให้
การทุจรติในหน่วยงานลดลงหรอืไม่มีเลย และจะต้องสรา้งความเชือ่ม่ันให้บุคลากรภายใน ในการ
รอ้งเรยีน เม่ือพบเห็นการทุจรติภายในหน่วยงานด้วย นอกจากน้ี หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการ 
เฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจรติภายในหน่วยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
จากทัง้ภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรบัปรุงการทาํงาน เพ่ือป้องกันการทจุรติ 

ตัวชีว้ัดที ่5 การแก้ไขปัญหาการทจุรติ ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 6 ข้อ ดังน้ี 

 ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้
ความสําคัญกับการต่อต้านการทุจรติ มากน้อย
เพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i26 หน่วยงานของทา่น มีการดําเนินการ ดังต่อไปน้ี หรอืไม่ มี ไม่มี 
§ ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธภิาพ 

  

§ จดัทาํแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทจุรติของหน่วยงาน   
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i27 หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจรติที่ยังไม่ได้
รบัการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านเห็นว่าหน่วยงานของท่านไม่มีปัญหาการทุจรติให้ตอบ “มากท่ีสุด” 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i28 หน่วยงานของทา่น มีการดําเนินการ
ดังต่อไปน้ี ต่อการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เฝ้าระวังการทจุรติ     
§ ตรวจสอบการทจุรติ     
§ ลงโทษทางวนัิย  เม่ือมีการทจุรติ     

หมายเหตุ: หากหน่วยงานของท่านไม่มีการทุจรติ จงึทาํให้ไม่มีการลงโทษทางวินัย ให้ตอบ "มากท่ีสุด" 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

i29 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการตรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน
ไปปรับปรุงการทํางาน เพ่ือป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน ฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง 
หน่วยงานท่ีมีอํานาจหน้าท่ี ตรวจสอบการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั เชน่ สํานักงานการตรวจเงนิแผ่นดิน (สตง.) 
สํานักงาน ป.ป.ช. สํานักงาน ป.ป.ท. เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i30 หากทา่นพบเห็นแนวโน้มการทจุรติทีจ่ะ
เกิดขึน้ในหน่วยงานของทา่น ทา่นมีความคิดเห็น
ต่อประเด็นดังต่อไปน้ี อย่างไร 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ สามารถรอ้งเรยีนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก     
§ สามารถติดตามผลการรอ้งเรยีนได้     
§ ม่ันใจวา่จะมีการดําเนินการอย่างตรงไปตรงมา     
§ ม่ันใจวา่จะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อ
ตนเอง     
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รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด EIT 
  แบบวัดการรับรู ้ของผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ใ ช้ เ ก็ บ ร วบร วมข้ อ มู ล ใน ตั ว ชี้ วั ดที่  6 – ตั ว ชี้ วั ดที่  8 
ประกอบด้วย 
 ตัวชีว้ัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้อง ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการดําเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจา้หน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กําหนดไว้อย่างเครง่ครดั 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/
ให้บรกิารของหน่วยงานแก่ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา        
ไม่ปิดบังหรอืบิดเบือนข้อมูล ซึง่สะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรบัรู ้
เก่ียวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจา้หน้าทีเ่รยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน หรอืประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากน้ี ยังประเมินการรบัรูเ้ก่ียวกับการบรหิารงานและการดําเนินงาน     
ในภาพรวมของหน่วยงานที่จะต้องคํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการ
เอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหน่ึง หรอืกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง 

 ตัวชีว้ัดที ่6 คุณภาพการดําเนินงาน ประกอบด้วยข้อคําถาม  จาํนวน 5 ข้อ ดังน้ี 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e1 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่นติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บรกิารแก่ทา่น ตามประเด็น
ดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เป็นไปตามข้ันตอนทีกํ่าหนด     
§ เป็นไปตามระยะเวลาทีกํ่าหนด     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e2 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่นติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บรกิารแก่ทา่น กับผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ 
อย่างเทา่เทยีมกัน มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e3 เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีการ
ปิดบังหรอืบิดเบือนข้อมูลเก่ียวกับการดําเนินการ/
ให้บรกิารแก่ทา่นมากน้อยเพียงใด 

    

 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e4 ในระยะเวลา 1 ปีทีผ่่านมา ทา่นเคยถูกเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานทีท่า่น
ติดต่อ รอ้งขอให้จา่ยหรอืให้ส่ิงดังต่อไปน้ี เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมัติ อนุญาต หรอืให้บรกิาร หรอืไม่ 

มี ไม่มี 

§ เงนิ   
§ ทรพัย์สิน   
§ ประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจคํานวณเป็นเงินได้ เชน่ การลดราคา การให้ความ
บันเทงิ เป็นต้น 

  

หมายเหตุ: เป็นการให้ท่ีนอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าบรกิาร ค่าปรบั เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดําเนินงาน โดย
คํานึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็น
หลัก มากน้อยเพียงใด 

    

 
 ตัวชีว้ัดที่ 7 ประสิทธภิาพการส่ือสาร 

 เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้องผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธภิาพการส่ือสาร ในประเด็น ที่เก่ียวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรือ่งต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านชอ่งทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย
และไม่ซบัซอ้น โดยข้อมูลที่เผยแพรจ่ะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการ
ดําเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทาง               
ให้ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคําติชมหรอืความคิดเห็นเก่ียวกับ    
การดําเนินงาน/การให้บรกิาร และมีการชีแ้จงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชดัเจน นอกจากน้ี  
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ยังประเมินการรับรู ้เ ก่ียวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริต              
ของเจา้หน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึง่สะท้อนถึงการส่ือสารกับ ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างมีประสิทธภิาพ 

ตัวชีว้ัดที่ 7 ประสิทธภิาพการส่ือสาร  ประเด็นสํารวจ ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 
5 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e6 การเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

§ เข้าถึงงา่ย ไม่ซบัซอ้น     
§ มีชอ่งทางหลากหลาย     

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพรผ่ลงาน
หรอืข้อมูลที่สาธารณชนควรรบัทราบอย่างชดัเจน 
มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e8 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีชอ่งทางรบัฟังคําติชมหรอืความคิดเห็น
เก่ียวกับการดําเนินงาน/การให้บรกิาร หรอืไม่ 

  

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e9 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีการชีแ้จงและตอบ
คําถาม เม่ือมีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับการ
ดําเนินงานได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านไม่มีข้อกังวลสงสัยให้ตอบ “มากท่ีสุด” 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e10 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีชอ่งทางให้ผู้มาติดต่อรอ้งเรยีนการทจุรติของ
เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงาน หรอืไม่   

 
 ตัวชีว้ัดที่ 8 การปรบัปรุงระบบการทํางาน 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรบัรูข้อง ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรบัปรุงระบบการทาํงาน ในประเด็นทีเ่ก่ียวข้องกับการปรบัปรุง
พัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่และกระบวนการทํางานของ หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใชใ้นการดําเนินงาน เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ่งขึ้น โดย
ควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนรว่มในการปรบัปรุง 
พัฒนาการดําเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งน้ี นอกจากหน่วยงานจะต้อง
ปรบัปรุงพัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสําคัญกับการปรบัปรุงการดําเนินงานให้มี        
ความโปรง่ใสมากขึน้อีกด้วย 

ตัวชีว้ัดที ่8 การปรบัปรุงระบบการทาํงาน  ประกอบด้วยข้อคําถามจาํนวน 5 ข้อ ดังน้ี 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ปรบัปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บรกิารให้
ดีขึน้ มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : หากท่านติดต่อครัง้แรก ให้เปรยีบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บรกิารท่ีท่านคาดหวังไว้ก่อนมา
ติดต่อ 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรบัปรุงวิธกีาร
และขั้นตอนการดําเนินงาน/การให้บรกิารให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: หากท่านติดต่อครัง้แรก ให้เปรยีบเทียบกับวิธกีารและข้ันตอนการดําเนินงาน/การให้บรกิารท่ีท่านคาดหวังไว้
ก่อนมาติดต่อ 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน/ 
การให้บรกิาร ให้เกิดความสะดวกรวดเรว็มากขึน้ หรอืไม่   

 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e14 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ เปิดโอกาสให้
ผู้รบับรกิาร ผู้มาติดต่อ หรอืผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงาน/การให้บรกิารของหน่วยงานให้ดีขึน้ 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: การมีส่วนรว่ม เชน่ รว่มวางแผน รว่มดําเนินการ รว่มแลกเปล่ียนความคิดเห็น และรว่มติดตามประเมินผล 
เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน 

ระดับ 
น้อยที่สุด
หรอืไม่มี
เลย 

น้อย มาก 
มาก
ที่สุด 

e15 หน่วยงานทีท่า่นติดต่อ มีการปรบัปรุงการ
ดําเนินงาน/การให้บรกิาร ให้มีความโปรง่ใสมาก
ขึน้ มากน้อยเพียงใด 
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รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด OIT 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) ใชเ้ก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชีว้ัดที ่9 – ตัวชีว้ัดที ่10 ประกอบด้วย 
 ตัวชีว้ัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 
   เป็นตัวชีว้ัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพรข่้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รบัทราบ ใน 5 ประเด็น คือ 
(1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การ
บรหิารงาน ได้แก่  แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บรกิาร (3) การบรหิารเงนิงบประมาณ 
ได้แก่ แผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํปี และการจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุ (4) การบรหิาร
และพัฒนา ทรพัยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบรหิารทรพัยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล  และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  และ                  
(5) การส่งเสรมิความโปรง่ใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤติ  
มิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม ซึง่การเผยแพรข่้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึง
ความโปรง่ใส ในการบรหิารงานและการดําเนินงานของหน่วยงาน 
   ตัวชีว้ัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชีว้ัดย่อย (33 ข้อมูล) ดังน้ี 
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
 ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o1 โครงสรา้ง � แสดงแผนผังแสดงโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการ       

ของหน่วยงาน ทีเ่ป็นปัจจุบัน  
� ประกอบด้วยตําแหน่งทีสํ่าคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน 
ยกตัวอย่างเชน่ กลุ่ม/หน่วยในหน่วยงาน และ ก.ต.ป.น.     
เป็นต้น  

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร � แสดงข้อมูลของผู้บรหิารสูงสุดหรอืหัวหน้าหน่วยงาน และ 
ผู้ดํารงตําแหน่งทางการบรหิารของหน่วยงาน  
� แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชือ่-นามสกุล ตําแหน่ง 
รูปถ่าย  เบอรโ์ทรศัพท ์และทีอ่ยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์   
(e–mail) 

o3 อํานาจหน้าที ่ � แสดงข้อมูลหน้าทีแ่ละอํานาจของหน่วยงานตามทีก่ฎหมาย
กําหนด 

o4 แผนยุทธศาสตรห์รอื
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

� แสดงแผนการดําเนินภารกิจของหน่วยงานทีมี่ระยะ
มากกวา่ 1 ป ี
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย
ยุทธศาสตรห์รอืแนวทาง เป้าหมาย และตัวชีว้ัด 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
� เป็นแผนฯ ที่มีระยะเวลาบังคับใชค้รอบคลุมปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

o5 ข้อมูลการติดต่อ � แสดงข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย  
      - ทีอ่ยู่หน่วยงาน  
      - หมายเลขโทรศัพทท์ีส่ามารถติดต่อได้  
      - หมายเลขโทรสาร (ถ้ามี) 
      - ทีอ่ยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e–mail) ทีส่ามารถ
ติดต่อได้  
      - แผนทีต้ั่งหน่วยงาน 

o6 กฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง � แสดงกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องกับการดําเนินงานหรอื          
การปฏิบัติงาน ของหน่วยงาน ทีเ่ป็นปัจจุบัน อย่างน้อย
ประกอบด้วย  
    - รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช 2560  
   - พรบ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม  
   - พรบ.ระเบียบบรหิารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร       
พ.ศ. 2546 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม  
   - พรบ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา        
พ.ศ. 2547 และแก้ไขเพ่ิมเติม  
   - พรบ. สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 
   - พรบ.การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545  
   - พรบ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 2540  

  
 การประชาสัมพันธ ์

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o7 ข่าวประชาสัมพันธ ์ � แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการดําเนินงาน   

ตามอํานาจหน้าทีห่รอืภารกิจของหน่วยงาน  
� เป็นข้อมูลข่าวสารทีเ่กิดขึน้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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 การปฏิสัมพันธข์้อมูล 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o8 Q&A � แสดงตําแหน่งบนเวบ็ไซต์ของหน่วยงานทีบุ่คคลภายนอก 

สามารถสอบถามข้อมูล ต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถ
ส่ือสาร ให้คําตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
ส่ือสารได้สองทาง ทางหน้าเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) 
ยกตัวอย่างเชน่ Web board, กล่องข้อความถาม-ตอบ, 
Messenger Live Chat, Chatbot  เป็นต้น 

o9 Social Network � แสดงตําแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชือ่มโยง
ไปยังเครอืข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเชน่ 
Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น 

  
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.2 การบรหิารงาน 

 การดําเนินงาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o10 แผนดําเนินงาน

ประจาํป ี
� แสดงแผนการดําเนินภารกิจของหน่วยงานทีมี่      
ระยะ 1 ปีงบประมาณ 
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
โครงการหรอืกิจกรรม งบประมาณทีใ่ช ้ระยะเวลาในการ
ดําเนินการ 
� เป็นแผนทีมี่ระยะเวลาบังคับใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o11 รายงานการกํากับ 
ติดตาม 
การดําเนินงาน 
ประจาํป ี
รอบ 6 เดือน 

� แสดงความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนดําเนินงาน
ประจาํปี ในข้อ o10 
� มีเน้ือหาหรอืรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อย
ประกอบด้วย ความก้าวหน้าการดําเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณทีใ่ชดํ้าเนินงาน 
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o12 รายงานผลการ
ดําเนินงานประจาํป ี

� แสดงผลการดําเนินงานตามแผนดําเนินงานประจาํป ี 
� มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย  ผลการดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรม         
ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ  ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 การปฏิบัติงาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o13 คู่มือหรอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน 
� แสดงคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติงานทีเ่จา้หน้าที ่          
ของหน่วยงาน  ใชย้ึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน   
ทกุกลุ่ม/หน่วย  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน  อย่างน้อย
ประกอบด้วย เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด สําหรบัเจา้หน้าทีห่รอื
พนักงานตําแหน่งใด  และกําหนดวธิกีารขั้นตอนการปฏิบัติ
อย่างไร  

 
  การให้บรกิาร 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o14 คู่มือหรอืมาตรฐาน

การให้บรกิาร 
� แสดงคู่มือการให้บรกิาร หรอืคู่มือแนวทางการปฏิบัติ         
ทีผู้่รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อกับ หน่วยงานใชเ้ป็นข้อมูลในการ
ขอรบับรกิารหรอืติดต่อกับหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ   
อย่างน้อยประกอบด้วย ประเภทงานให้บรกิาร ข้ันตอนการ
ให้บรกิาร แผนผัง/แผนภูมิการให้บรกิาร ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการ
ให้บรกิาร และผู้รบัผิดชอบการให้บรกิาร 
� หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 3 คู่มือ  

o15 ข้อมูลเชงิสถิติการ
ให้บรกิาร 

� แสดงข้อมูลสถิติการให้บรกิารของหน่วยงาน  
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o16 รายงานผลการสํารวจ 
ความพึงพอใจ 
การให้บรกิาร 

� แสดงผลสํารวจความพึงพอใจการให้บรกิารของหน่วยงาน  
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

o17 E–Service � แสดงชอ่งทางการให้บรกิารข้อมูลหรอืธรุกรรมภาครฐั 
สอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงานผ่านเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต
โดยผู้ขอรบับรกิารไม่จาํเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน  
� สามารถเข้าถึงหรอืเชือ่มโยงไปยังชอ่งทางข้างต้นได้จาก
เวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน 
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หมายเหตุ: บรกิาร หมายถึง การให้บรกิารตามอํานาจหน้าท่ีหรอืภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงานสําหรบัหน่วยงาน     
ท่ีมีการปฏิบัติงานหรอืการให้บรกิารเป็นจาํนวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพรก่ารปฏิบัติงานหรอืการให้บรกิารท่ีมีความสําคัญ
ต่อ ภารกิจของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : E–Service แสดงช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอํานาจหน้าท่ีของหน่วยงาน             
ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น  Smart OBEC, My office, AMSS++  หรอืโปรแกรมอ่ืนท่ีมีการปฏิบัติงานในลักษณะ
เดียวกัน หรอืโปรแกรมท่ีใช้ระบบสํานักงานอัจฉรยิะ โดยการนําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใช้ประยุกต์ใช้          
ในสํานักงาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างสะดวก รวดเรว็ และสามารถทาํงานได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.3 การบรหิารเงนิงบประมาณ 
  แผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป ี

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o18 แผนการใชจ้า่ย 

งบประมาณประจาํป ี
� แสดงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณของหน่วยงานทีมี่ระยะ       
1 ปีงบประมาณ 
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
งบประมาณตามแหล่งทีไ่ด้รบัการจดัสรรและงบประมาณ 
ตามประเภทรายการใชจ้า่ย 
� เป็นแผนทีมี่ระยะเวลาบังคับใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o19 รายงานการกํากับ 
ติดตามการใชจ้า่ย
งบประมาณประจาํป ี
รอบ 6 เดือน 

� แสดงความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการใชจ้า่ย
งบประมาณประจาํปี ในข้อ o18 
� มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการใชจ้า่ยงบประมาณ  
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา   
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o20 รายงานผลการใชจ้า่ย
งบประมาณประจาํป ี

� แสดงผลการดําเนินงานตามแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ
ประจาํปี 
� มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใชจ้า่ยงบประมาณ  
อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ  
ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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  การจดัซือ้จดัจา้งหรอืการจดัหาพัสดุ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o21 แผนการจดัซือ้จดัจา้ง 

หรอืแผนการจดัหาพัสดุ 
� แสดงแผนการจดัซือ้จดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพัสดุตามที่
หน่วยงาน จะต้องดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจดัซือ้ 
จดัจา้งและการบรหิาร พัสดุภาครฐั พ.ศ. 2560  
� เป็นข้อมูลการจดัซือ้จดัจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีการจดัจา้งทีมี่วงเงนิเกิน 5 แสนบาทหรอื
การจดัจา้งทีก่ฎหมายไม่ได้กําหนดให้ต้องเผยแพรแ่ผน 
การจดัซือ้จดัจา้ง ให้หน่วยงานอธบิายเพ่ิมเติมโดยละเอียด 
หรอืเผยแพรว่า่ไม่มีการจดัซือ้จดัจา้งในกรณีดังกล่าว 

o22 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับ 
การจดัซือ้จดัจา้งหรอื 
การจดัหาพัสดุ 

� แสดงประกาศตามทีห่น่วยงานจะต้องดําเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจดัซือ้จดัจา้ง และการบรหิารพัสดุภาครฐั                 
พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่างเชน่ ประกาศเชญิชวน ประกาศผล 
การจดัซือ้จดัจา้ง เป็นต้น  
� เป็นข้อมูลการจดัซือ้จดัจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o23 สรุปผลการจดัซือ้ 
จดัจา้งหรอืการจดัหา
พัสดุรายเดือน 

� แสดงสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งของหน่วยงาน (ตามรูปแบบ 
สขร.1) 
� มีข้อมูลรายละเอียดผลการจดัซือ้จดัจา้ง อย่างน้อย
ประกอบด้วยงานทีซ่ือ้หรอืจา้ง วงเงนิทีซ่ือ้หรอืจา้ง ราคากลาง 
วธิกีารซือ้หรอืจา้ง รายชือ่ผู้เสนอราคาและราคาทีเ่สนอ ผู้ได้รบั
การคัดเลือกและราคาทีต่กลง เหตุผลทีคั่ดเลือกโดยสรุป 
เลขทีแ่ละวันทีข่องสัญญาหรอืข้อตกลงในการซือ้หรอืจา้ง  
� จาํแนกข้อมูลเป็นรายเดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
หมายเหตุ : กรณีไม่มีการจดัซือ้จดัจา้งในรอบเดือนใด         
ให้เผยแพรว่า่ไม่มีการจดัซือ้จดัจา้งในเดือนน้ัน 

o24 รายงานผลการจดัซือ้ 
จดัจา้งหรอืการจดัหา
พัสดุประจาํป ี

� แสดงผลการจดัซือ้จดัจา้งของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณทีใ่ช้
ในการจดัซือ้จดัจา้ง ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 
 



 
 คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 

ของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

28 
 

Integrity and Transparency Assessment Manual 2022 

 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.4 การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
  การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o25 นโยบายการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคล 
� เป็นนโยบายหรอืแผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ทียั่งใชบั้งคับในหน่วยงาน ในปีงบประมาณพ.ศ. 2565 
� แสดงนโยบายของผู้บรหิารสูงสุด หรอืแผนการบรหิารและ
พัฒนาทรพัยากรทีกํ่าหนดในนามของหน่วยงาน    

o26 การดําเนินการตาม
นโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

� แสดงการดําเนินการทีมี่ความสอดรบัตามนโยบายหรอื
แผนการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล ในข้อ o25   
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565 

o27 หลักเกณฑก์ารบรหิาร
และพัฒนาทรพัยากร
บุคคล 

� แสดงหลักเกณฑก์ารบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลทียั่ง
ใชบั้งคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  อย่างน้อย
ประกอบด้วย 
     - การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
     - การบรรจุและแต่งต้ังบุคลากร  
     - การพัฒนาบุคลากร  
     - การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร  
     - การให้คุณให้โทษและการสรา้งขวัญกําลังใจ  
หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานใชห้ลักเกณฑข์ององค์กรกลาง
บรหิารงานบุคคลหน่วยงานสามารถนําหลักเกณฑดั์งกล่าว
เผยแพรบ่นเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 

o28 รายงานผลการบรหิาร
และพัฒนาทรพัยากร
บุคคลประจาํปี 

� แสดงผลการบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการดําเนินการ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการดําเนินการตามนโยบายการบรหิาร
ทรพัยากรบุคคล  ปัญหาอุปสรรค  และข้อเสนอแนะ             
ผลการวเิคราะห์การบรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
� เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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 ตัวชีว้ัดย่อยที ่9.5 การส่งเสรมิความโปรง่ใส 
 การจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o29 แนวปฏิบัติการจดัการ 

เร ือ่งรอ้งเรยีนการ
ทจุรติและประพฤติ 
มิชอบ 

� แสดงคู่มือหรอืแนวทางการดําเนินการต่อเรือ่งรอ้งเรยีน     
ทีเ่ก่ียวข้องกับการทจุรติและประพฤติมิชอบของเจา้หน้าที ่ 
ของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย รายละเอียดวธิกีารทีบุ่คคลภายนอกจะทาํการ
รอ้งเรยีน รายละเอียดขั้นตอนหรอืวธิกีารในการจดัการ        
ต่อเรือ่งรอ้งเรยีน ส่วนงานทีร่บัผิดชอบ และระยะเวลา
ดําเนินการ 

o30 ชอ่งทางแจง้เรือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติ
และประพฤติมิชอบ 

� แสดงชอ่งทางทีบุ่คคลภายนอกสามารถแจง้เรือ่งรอ้งเรยีน
เก่ียวกับการทจุรติและประพฤติมิชอบของเจา้หน้าที ่         
ของหน่วยงานผ่านทางชอ่งทางออนไลน์ของหน่วยงาน        
โดยแยกต่างหากจากชอ่งทางการรอ้งเรยีนทัว่ไป เพ่ือเป็น   
การคุ้มครองข้อมูลของผู้แจง้เบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับ
แนวปฏิบัติการจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิ
ชอบ  
� สามารถเข้าถึงหรอืเชือ่มโยงไปยังชอ่งทางข้างต้นได้จาก
เวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน 

o31 ข้อมูลเชงิสถิติเร ือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติและ
ประพฤติมิชอบ 

� แสดงข้อมูลสถิติเร ือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมิชอบ
ของเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน  
� มีข้อมูลความก้าวหน้าการจดัการเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและ
ประพฤติมิชอบ อย่างน้อยประกอบด้วย จาํนวนเรือ่งรอ้งเรยีน
ทัง้หมด จาํนวนเรือ่งทีดํ่าเนินการแล้วเสรจ็ และจาํนวนเรือ่ง   
ทีอ่ยู่ระหวา่งดําเนินการ  
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส 
หรอืราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือน
แรกของปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
หมายเหตุ : กรณีไม่มีเร ือ่งรอ้งเรยีน ให้เผยแพรว่า่ไม่มีเร ือ่ง
รอ้งเรยีน 

  
 
 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนรว่ม 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o32 ชอ่งทางการรบัฟังความ

คิดเห็น 
� แสดงชอ่งทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็น
ต่อการดําเนินงานตามอํานาจหน้าที่หรอืภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านชอ่งทางออนไลน์ 
� สามารถเข้า ถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้           
จากเวบ็ไซต์หลักของหน่วยงาน 

o33 การเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนรว่ม 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงถึงการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเชน่ รว่มวางแผน รว่มดําเนินการ 
รว่มแลกเปล่ียนความคิดเห็น และรว่มติดตามประเมินผล    
เป็นต้น 
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  
 ตัวชีว้ัดที ่10 การป้องกันการทจุรติ 

 เป็นตัวชีว้ัดทีมี่วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพรข่้อมูล ทีเ่ป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ               
ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจรติ ได้แก่ เจตจาํนงสุจรติของผู้บรหิารและ
นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy)การประเมินความเส่ียงเพ่ือการป้องกันการทุจริต          
การเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทจุรติ และ (2) มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจรติ ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสรมิความโปรง่ใสและป้องกันการทุจรติ ซึ่ง       
การเผยแพรข่้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญต่อผลการประเมิน เพ่ือนําไปสู่    
การจัดทํามาตรการส่งเสรมิความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสู่      
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวชีว้ัดที ่10 การป้องกันการทจุรติ ประกอบด้วย 2 ตัวชีว้ัดย่อย (10 ข้อมูล) ดังน้ี 
 ตัวชีว้ัดย่อยที ่10.1 การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทจุรติ 
  เจตจาํนงสุจรติของผู้บรหิารและนโยบายไม่รบัของขวัญ (No Gift Policy) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o34 เจตจาํนงสุจรติ 

ของผู้บรหิาร และ 
นโยบายไม่รบัของขวัญ 
(No Gift Policy) 

เจตจาํนงสุจรติของผู้บรหิาร 
� แสดงเน้ือหาเจตนารมณ์หรอืคําม่ันวา่จะปฏิบัติหน้าทีแ่ละ
บรหิาร หน่วยงานอย่างซือ่สัตย์สุจรติ โปรง่ใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 
(ดําเนินการโดยผู้บรหิารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน) 
� จดัทาํอย่างน้อย 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
  นโยบายไม่รบัของขวัญ (No Gift Policy) 

� แสดงนโยบายวา่ผู้บรหิาร เจา้หน้าทีแ่ละบุคลากรทกุคน  
จะต้องไม่มีการรบัของขวัญ (No Gift Policy)  (ดําเนินการ
โดยผู้บรหิารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน ) 
� จดักิจกรรมปลุกจติสํานึกหรอืสรา้งวัฒนธรรมองค์กร เชน่ 
การจดัอบรมให้ความรู ้ การจดัทาํโปสเตอรป์ระชาสัมพันธ ์ 
การสรา้งการรบัรูผ่้านส่ืออิเล็คทรอนิกส์ เป็นต้น  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o35 การมีส่วนรว่มของ
ผู้บรหิาร 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงถึงการมีส่วนรว่ม
ของผู้บรหิารสูงสุดคนปัจจุบัน  
� เป็นการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงให้เห็นถึงการ       
ให้ความสําคัญกับการปรบัปรุง พัฒนา และส่งเสรมิหน่วยงาน
ด้านคุณธรรมและความโปรง่ใส  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
การประเมินความเส่ียงเพ่ือป้องกันการทจุรติ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o36 การประเมินความเส่ียง 

การทจุรติประจาํป ี
� แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการดําเนินงานหรอื 
การปฏิบัติหน้าทีท่ีอ่าจก่อให้เกิดการทจุรติและประพฤติมิชอบ 
หรอืก่อให้เกิดการขัดกันระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน เชน่ เหตุการณ์ 
ความเส่ียง และระดับของความเส่ียง มาตรการและ 
การดําเนินการในการบรหิารจดัการความเส่ียง เป็นต้น  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

o37 การดําเนินการเพ่ือ
จดัการความเส่ียง 
การทจุรติและประพฤติ     
มิชอบ 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรมทีแ่สดงถึงการจดัการ 
ความเส่ียง ในกรณีทีอ่าจก่อให้เกิดการทจุรติและประพฤติ     
มิชอบ หรอืก่อให้เกิดการขัดกันระหวา่ง ผลประโยชน์ส่วนตน 
กับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
� เป็นกิจกรรมหรอืการดําเนินการทีส่อดคล้องกับมาตรการ
หรอืการดําเนินการเพ่ือบรหิารจดัการความเส่ียงตามข้อ o36  
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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 การเสรมิสรา้งวัฒนธรรมองค์กร 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่

o38 การเสรมิสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กร    
ตามมาตรฐานทาง
จรยิธรรม 

� แสดงการดําเนินการหรอืกิจกรรม ทีแ่สดงถึงการเสรมิสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน   มีทศันคติ 
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซือ่สัตย์สุจรติ มีจติสํานึกทีดี่ 
รบัผิดชอบต่อหน้าที ่ ตามประมวลจรยิธรรมข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอย่างชดัเจน  ไม่น้อยกวา่ 5 กิจกรรม 
� เป็นการดําเนินการทีห่น่วยงานเป็นผู้ดําเนินการเอง 
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   
แผนป้องกันการทจุรติ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o39 แผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทจุรติ 
� แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจรติ
หรอื การพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงาน  
� มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย 
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ และชว่งเวลาดําเนินการ 
� เป็นแผนฯ ทีมี่ระยะเวลาบังคับใชค้รอบคลุมปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

o40 รายงานการกํากับ
ติดตามการดําเนินการ
ป้องกันการทจุรติ
ประจาํปี รอบ 6 เดือน 

� แสดงความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทจุรติ ตามข้อ o39 
� มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย 
ความก้าวหน้าการดําเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรมและ
รายละเอียดงบประมาณทีใ่ชดํ้าเนินการ 
� สามารถจดัทาํข้อมูลเป็นรายเดือนหรอืรายไตรมาส หรอื    
ราย 6 เดือน ทีมี่ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก              
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

o41 รายงานผลการ
ดําเนินการป้องกัน 
การทจุรติประจาํป ี

� แสดงผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทจุรติ  
� มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดําเนินการ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรม  
ผลการใชจ้า่ยงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
�  เป็นการรายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริต        
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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  ตัวชีว้ัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทจุรติ 
  มาตรการส่งเสรมิความโปรง่ใสและป้องกันการทจุรติภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร ่
o42 มาตรการส่งเสรมิ

คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน 

� แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
� มีข้อมูลรายละเอียดการวเิคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ประเด็นทีเ่ป็นข้อบกพรอ่งหรอืจุดแข็งทีจ่ะต้องการแก้ไข.    
โดยเรง่ด่วน ประเด็นทีจ่ะต้องพัฒนาให้ดีขึน้ทีมี่ความ
สอดคล้องกับผลการประเมิน ฯ 
� มีการกําหนดแนวทางการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
หรอืมาตรการ เพ่ือขับเคล่ือนการส่งเสรมิคุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายในหน่วยงานให้ดีขึน้ ซึง่สอดคล้องตามผลการ
วเิคราะห์ ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่างๆ อย่างน้อย
ประกอบด้วย การกําหนดผู้รบัผิดชอบหรอืผู้เก่ียวข้อง        
การกําหนดขั้นตอนหรอืวธิกีารปฏิบัติ  การกําหนดแนวทาง 
การกํากับติดตามให้นําไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

o43 การดําเนินการตาม
มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปรง่ใสภายใน
หน่วยงาน 

� แสดงความก้าวหน้าหรอืผลการดําเนินการตามมาตรการ 
เพ่ือส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 
� มีข้อมูลรายละเอียดการนํามาตรการ เพ่ือส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปรง่ใสภายในหน่วยงานในข้อ o42 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 
� เป็นการดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ตารางแสดงสรุปจาํนวนข้อคําถามแต่ละตัวชีว้ัด 
แบบ น_าหนัก ตัวชีว้ัด ตัวชีว้ัดย่อย ข้อคําถาม 

IIT 30 

การปฏิบัติหน้าที ่ – 6 
การใชง้บประมาณ – 6 
การใชอํ้านาจ – 6 

การใชท้รพัย์สินของ
ราชการ 

– 6 

การแก้ไขปัญหาการ
ทจุรติ – 6 

EIT 30 
คุณภาพการดําเนินงาน – 5 
ประสิทธภิาพการส่ือสาร – 5 
การปรบัปรุงการทาํงาน – 5 

OIT 40 

การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 9 
การบรหิารงาน 8 

การบรหิารเงนิงบประมาณ 7 
การบรหิารและพัฒนาทรพัยากร

บุคคล 
4 

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 5 

การป้องกันการทจุรติ 

การดําเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทจุรติ 8 

มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทจุรติ 

2 
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บทท่ี 3 ระเบียบวิธีการประเมิน 
 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึง่ถือเป็นการดําเนินการมาอย่างต่อเน่ือง เข้าสู่ปีที่ 8 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ดําเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมิน
ในครัง้น้ีให้ง่ายต่อการใชง้าน ลดความยุ่งยากซบัซอ้นในการนําเข้าข้อมูล และคํานึงถึงความสะดวก
ในการตอบคําถามแบบสํารวจของผู้ที่เก่ียวข้อง สามารถบรหิารจดัการข้อมูลได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
ซึ่งจะทําให้การดําเนินการประเมินสามารถทําได้อย่างรวดเรว็ ตอบสนองต่อการนําข้อมูลไปสู่       
การปรบัปรุงสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทีร่บัการประเมิน และการวางแผนในการป้องกันการทจุรติ
ต่อไปได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
 สําหรับระเบียบวิธีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน          
ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีรายละเอียด ดังน้ี 
 

ตัวชี้วัดการประเมิน 
 ตัวชีว้ัดการประเมิน จาํแนกออกเป็น 10 ตัวชีว้ัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที ่
 2) การใชง้บประมาณ 
 3) การใชอํ้านาจ 
 4) การใชท้รพัย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทจุรติ 
 6) คุณภาพการดําเนินงาน 
 7) ประสิทธภิาพการส่ือสาร 
 8) การปรบัปรุงระบบการทาํงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทจุรติ 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
 เครือ่งมือทีใ่ชใ้นการประเมิน จาํแนกออกเป็น 3 เครือ่งมือ ดังน้ี 
 1) แบบวัดการรับรู ้ของผู้ มี ส่วนได้ส่วนเสียภายใน  (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรูข้องผู้มี    
ส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ในตัวชีว้ัดการปฏิบัติหน้าที่ การใชง้บประมาณ การใช้
อํานาจ การใชท้รพัย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทจุรติ 
 2) แบบวัดการรับรู ้ของผู้ มี ส่วนได้ ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู ้ของผู้มี     
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ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ในตัวชีว้ัดคุณภาพการดําเนินงาน ประสิทธภิาพ
การส่ือสาร และการปรบัปรุงระบบการทาํงาน 
 3) แ บ บ วั ด ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า รณ ะ  ( Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชีว้ัดการเปิดเผยข้อมูล 
และการป้องกันการทจุรติ 
 

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (สําหรบัแบบวัด IIT) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ต้ังแต่
ระดับผู้บรหิาร ผู้อํานวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจา้ง/พนักงานจา้ง ที่ทํางาน
ให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับถึงวันที่แจง้จาํนวนบุคลากรเข้าในระบบ ITA 
Online 
 การกําหนดขนาดตัวอย่างขั้นตlา เก็บตัวอย่างจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อย
กว่า 50 ตัวอย่าง กรณีสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จํานวนน้อยกว่า 
50 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด 
 การเก็บข้อมูลตัวอย่าง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ด้วยตนเอง 
 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (สําหรบัแบบวัด EIT) 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง ผู้บรหิารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการ
ศึกษาในสังกัดที่ เคยมารับบริการหรือมาติดต่อกับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา นับต้ังแต่                   
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เป็นต้นมา 
 การกําหนดขนาดตัวอย่างขั้นตlา เก็บตัวอย่างจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อย
กว่า 60 ตัวอย่าง  
 การเก็บข้อมูลตัวอย่าง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT ด้วย
ตนเอง 
 3) เว็บไซต์สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (สําหรบัแบบวัด OIT) 
 เก็บข้อมูลจากเว็บไซต์สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่เข้ารบัการประเมินทั้งหมด และ
ไม่มีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีหน้าที่ในการ   
ตอบแบบสํารวจ หน่วยงานละ 1 ชุด 
 ผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาระบุเว็บไซต์หลักของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา (URL) โดยจะต้องเป็นโดเมนเนม (Domain Name) ที่ส่ือถึงชือ่ของสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ของตนเอง เชน่ https://www.uprightschool.net และจะต้องไม่เป็นหมายเลข 
ไอพี (IP Address) เชน่ https://203.44.204.36 เป็นต้น 
 ผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตอบแบบสํารวจ OIT โดยระบุลิงก์ 
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(URL) ทีอ่ยู่ภายใต้โดเมนเนมหลัก ได้ไม่เกินจาํนวน 4 ลิงก์ ต่อข้อคําถาม OIT 
กรณีที่สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีข้อจํากัดหรอืเหตุผลความจําเป็น ทําให้

เผยแพรข่้อมูลได้ไม่ตรงตามรายละเอียดที่กําหนดหรอืไม่สามารถเผยแพรข่้อมูลตามรายละเอียดที่
กําหนดตามแบบสํารวจ OIT ได้ให้หน่วยงานอธบิายเหตุผลความจาํเป็นประกอบโดยละเอียด 

การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลาํดับ ดังน้ี 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อคําถาม 
คะแนนเฉล่ียของ 

ข้อคําถามจากผู้ตอบ 
ทกุคน 

คะแนนเฉล่ียของ 
ข้อคําถามจากผู้ตอบ 

ทกุคน 
คะแนนของข้อคําถาม 

คะแนน 
ตัวชีว้ัดย่อย – – 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุข้อคําถาม 
ในตัวชีว้ัดย่อย 

คะแนนตัวชีว้ัด คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุข้อคําถามในตัวชีว้ัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุข้อคําถามในตัวชีว้ัด 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดย่อย         
ในตัวชีว้ัด 

คะแนน 
แบบสํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดในแบบ

สํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดในแบบ

สํารวจ 

คะแนนเฉล่ียของ 
ทกุตัวชีว้ัดในแบบ

สํารวจ 
น_าหนักแบบ
สํารวจ 

รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจที่ถ่วงน_าหนักแล้ว 
 
คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และ
ระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจาํแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังน้ี 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินตามเปา้หมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นที ่21 การต่อต้านการทจุรติและประพฤติ

มิชอบ  (พ .ศ .  2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ  (พ .ศ .  2561 - 2565) ได้กําหนด             
ค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครฐัที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน)           
มีสัดส่วนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 และ แผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจรติและประพฤติมิชอบ ก็ได้
กําหนดค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2564 ให้หน่วยงาน ภาครฐัมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วน
ไม่น้อยกวา่รอ้ยละ 80 

 
ตัวอย่างการแสดงผลการประเมิน ITA Online 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลคะแนน  คะแนนเฉล่ีย 
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แผนภาพแสดงภาพรวมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
          การประเมิน ITA          
                    
                      

เครือ่งมือ     IIT       EIT     OIT  
น0าหนัก      30        30      40 

                              

ตัวชีวั้ด การปฏิบัติ
หน้าท่ี  การใช้

งบประมาณ  การใช้
อํานาจ  การใชท้รพัย์สิน

ของราชการ  การแก้ไขปัญหา
การทุจรติ  คุณภาพการ

ดําเนินงาน  ประสิทธภิาพการ
ส่ือสาร  การปรบัปรุง

การทาํงาน  การเปิดเผย
ข้อมูล  การป้องกันการ

ทุจรติ 
                        
                      

การเก็บข้อมูล   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ด้วยตนเอง   

 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

ตอบแบบวัดการรบัรู ้EITด้วยตนเอง 
 

 หน่วยงานส่งข้อมูลแบบ
สํารวจ OIT  

                      

ขนาดตัวอย่าง    ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
ไม่น้อยกว่า 50 ตัวอย่าง      ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

ไม่น้อยกว่า 60 ตัวอย่าง      

                      
                      

ประชากร    

บุคลากรของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ท่ี
ทาํงานให้กับหน่วยงานมาเป็นระยะเวลาไม่
น้อยกว่า 1 ปี นับถึงวันท่ีแจง้จาํนวนบุคลากร

เข้าในระบบ ITA Online 

     

ผู้บรหิารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีเคยมารบับรกิารหรอืมาติดต่อ 
กับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

   
สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา  
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บทที่ 4 ขั้นตอนการประเมิน 
  

สพฐ. ได้กําหนดรายละเอียดของการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน 
ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซึง่จะต้องดําเนินการ
ผ่านระบบ ITA Online โดยแต่ละชว่งจะมีขั้นตอนและกรอบระยะเวลาดําเนินการพอสังเขป ดังน้ี 

 

พฤษภาคม 2565 
 1. การชีแ้จงกรอบการประเมิน 
สพฐ. แจง้ปฏิทนิการประเมิน ITA Online 2022 ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 

   2. การนําเข้าข้อมูล  
   ผู้ดูแลระบบของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเข้าใช้งานระบบ ITA Online 2022 เพ่ือ
ดําเนินการกรอกข้อมูลบุคลากรผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA Online โดยลงทะเบียนผ่านเว็บไซต์ 
www.uprightschool.net หรือ  ita2022.pracharath.ac.th ในร ะ ดับ สํ า นัก ง าน เขต พ้ืนที่
การศึกษา จาํนวน 3 ทา่น ประกอบด้วย  
  1) รองผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาทีไ่ด้รบัมอบหมายในการทาํหน้าที่
กํากับดูแลการประเมิน ITA Online ในภาพรวมของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
  2) ผู้ประสานงานการประเมิน ITA Online ระดับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
  3) ผู้ดูแลระบบการประเมิน ITA Online ระดับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
 

มิถุนายน 2565 
 1.จดัทําคําส่ังแต่งต้ังการประสานงานการประเมิน ITA Online  
 สพฐ. จดัทําคําส่ังแต่งต้ังการประสานงานการประเมิน ITA Online ของสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยนํารายชือ่จากการลงทะเบียนผ่านระบบ 
เพ่ือจดัทาํเป็นคําส่ังของ สพฐ. และจดัส่งให้กับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาต่อไป 
 2. ประชุมชีแ้จงแนวทางการประเมิน ITA Online 
 สพฐ .  จัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน                
การดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  (ITA 
Online) ให้กับผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA Online ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาได้เตรยีม    
ความพรอ้มในการรบัการประเมิน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผ่านชอ่งทางการรบัชม ดังน้ี 
   1) Google Meet 
   2) www.facebook.com/ UprightSchoolProject 
  3. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปรบัปรุงแก้ไขระบบงานและการเปิดเผยข้อมูล 
 สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาเตรยีมความพรอ้มปรบัปรุงแก้ไขระบบงานและ       
การเปิดเผยข้อมูลผ่านเวบ็ไซต์ของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ให้มีความสอดคล้องการเครือ่งมือ
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แบบวัดการรบัรูก้ารเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) และมีข้อมูลทีเ่ป็นปัจจุบัน  
   4. ส่งชอ่งทางการตอบ IIT 

 สพฐ. ส่งชอ่งทางการตอบแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) ให้กับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ผ่าน
ช่องทางแอปพลิเคชัน ITA 2022 ซึ่งเป็นช่องทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เข้ามาตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ในระบบ ITA Online 
2022 ในชว่งเวลาที ่สพฐ.กําหนด 

 5. การตอบแบบ IIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เผยแพร ่ประชาสัมพันธ ์ช่องทางการตอบแบบวัด  

การรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้เข้ามาตอบ โดยเป็นไปตามเงือ่นไขของผู้ตอบตามคู่มือฉบับน้ี 
 โดยผู้ประสานงาน หรอื ผู้ดูและระบบ ICT ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จะต้อง
นํา URL หรอื QR Code ที่ได้จากแอปพลิเคชนั ITA 2022 พรอ้มส่งให้กับบุคลากรในสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ซึง่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน เพ่ือเข้าระบบ ITA Online 2022 จาก URL หรอื 
QR Code จากน้ันทําการประเมินด้วยตนเอง โดยเม่ือเข้าระบบแล้ว จะต้องยืนยันตนเองด้วยการ
กรอกหมายเลขบัตรประชาชนของตนเองก่อนทําแบบสํารวจ โดยระบบจะตรวจสอบความถูกต้อง
ของเลขบัตรประชาชนเพ่ือป้องกันการตอบซ]าของผู้ใช้งานและเพ่ือให้ผลการประเมินมีความ
คลาดเคล่ือนน้อยทีสุ่ดเทา่น้ัน ไม่มีการเชือ่มโยงกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสํารวจใด ๆ ทั้งส้ิน 

ทั้งน้ี ผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA Online ในระดับ สพท. จะมีหน้าที่กํากับติดตาม 
การตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ให้ได้ตามจาํนวนตัวอย่างที่ สพฐ. กําหนด โดยสามารถเรยีกดูสถานะ
ของการตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT ในระบบ ITA Online 2022  
   6. ส่งชอ่งทางการตอบ EIT 
 สพฐ. ส่งชอ่งทางการตอบแบบวัดการรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) ให้กับสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ผ่านชอ่งทาง
แอปพลิเคชนั ITA 2022 ซึง่เป็นชอ่งทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้ามาตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT ในระบบ ITA Online 2022 ในชว่งเวลา
ที ่สพฐ.กําหนด 

 7. การตอบแบบ EIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เผยแพร ่ประชาสัมพันธ ์ช่องทางการตอบแบบวัด   

การรบัรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้เข้ามาตอบ โดยเป็นไปตามเงื่อนไขของผู้ตอบตามคู่มือฉบับน้ี 
   โดยผู้ประสานงาน หรอื ผู้ดูและระบบ ICT ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จะต้อง
นํา URL หรอื QR Code ที่ได้จากแอปพลิเคชัน ITA 2022 พรอ้มส่งให้กับบุคลากรผู้มีส่วนได้     
ส่วนเสียภายนอก ซึง่เป็นชอ่งทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือให้ผู้มี
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ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าระบบ ITA Online 2022 จาก URL หรอื QR Code จากน้ันทําการ
ประเมินด้วยตนเอง 

กรกฎาคม 2565 
 1. การตอบแบบ OIT 
 สพฐ .  ส่งช่องทางการตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) ให้กับสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ผ่าน
ช่องทางแอปพลิเคชัน ITA 2022 ซึ่งเป็นช่องทางการส่งเฉพาะของแต่ละสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา เพ่ือให้ผู้ดูแลระบบ ICT ของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เข้ามาตอบแบบวัดการรบัรู ้
OIT ในระบบ ITA Online 2022 ในชว่งเวลาที ่สพฐ.กําหนด 
 2. การตอบแบบ OIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ดําเนินการตอบแบบ OIT โดยการส่งลิงก์ (URL)      
ให้เป็นไปตามเงือ่นไขตามคู่มือฉบับน้ี 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รบัการประเมิน โดยผู้รบัผิดชอบการประเมิน ITA 
Online ในระดับ  สพท .  จะต้องเข้าระบบ  ITA Online 2022 เ พ่ือตอบคําถามตามแบบวัด             
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงาน ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย 5 ตัวชีว้ัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบรหิารงาน การบรหิารเงินงบประมาณ การ
บรหิารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล และการส่งเสรมิความโปรง่ใส) และตัวชีว้ัดการป้องกันการทุจรติ 
(ประกอบด้วย 2 ตัวชีว้ัดย่อย ได้แก่ การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจรติ และ มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทจุรติ) 
 ในกรณีที่ สพท. มีการลิงก์ข้อมูลไปยัง Google Drive ให้ ใชฟั้งก์ชนั Code Embed 
หรอืใช ้iFrame ในการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบ PDF (ก่อน copy link URL เพ่ือส่ง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตัวอย่างการลิงก์ข้อมูลไปยัง Google Drive โดยใชฟั้งก์ชัน Code Embed หรอืใช ้
iFrame ในการแสดงผลข้อมูลในรูปแบบ PDF บนเวบ็ไซต์ของหน่วยงาน 
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 แนวปฏิบัติของ สพท.  
 1) เปิดแอปพลิเคชัน ITA 2022 บนโทรศัพท์มือถือ เพ่ือทําสําเนาหรอืดาวน์โหลด   
QR Code / URL Link แบบตอบ OIT 
 2) นํา QR Code / URL Link ทีไ่ด้จากข้อ 1) ไปเปิดบนเครือ่ง PC เพ่ือเข้าสู่แบบฟอรม์
การส่งข้อมูล OIT 
 3) ดําเนินการตอบคําถามตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ตามกรอบ
ระยะเวลาการประเมิน 
 คําอธบิายการตอบคําถามตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ของ สพท. 
 1) ดําเนินการกรอกที่อยู่เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน (URL) ในหน้าแรกก่อนที่จะ
ดํ า เ นิ น ก า ร ต อ บ ข้ อ คํ า ถ า ม  OIT โ ด ย  URL จ ะ ต้ อ ง มี  http:// ห รื อ  https:// เ ช่ น 
http://www.uprightschool.net 
 2) ข้อคําถามทัง้หมดมีอยู่ 43 ข้อคําถาม (o1 - o43) 
 3) สพท .ดําเนินการตอบข้อคําถามโดยการให้ระบุ URL ของหน้าใดหน้าหน่ึง            
บนเว็บไซต์หลักของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ซึง่เชือ่มโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล 
โดยสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาสามารถระบุ URL ได้มากกวา่ 1 URL ในแต่ละข้อ 
 4) เม่ือตอบครบทกุข้อคําถามแล้วให้คลิกทีปุ่่ม ส่ง เพ่ือทาํการบันทกึข้อมูลลงในระบบ 
 5) ในชว่งเวลาของการดําเนินการตอบคําถามตามแบบสํารวจ OIT สพท.สามารถแก้ไข
คําตอบหรอืเปล่ียน URL ได้ตลอดเวลา แม้ว่าจะส่งคําตอบไปแล้ว จนถึงวันที่ 12 กรกฎาคม 2565 
เวลา 23.59.59 น. 
 3. การให้คะแนนแบบ OIT 
 สพฐ. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการผ่านระบบ Google Meet เพ่ือดําเนินการตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลตามเกณฑ์ที่กําหนดและให้คะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ   พ.ศ. 2565 (คะแนน IIT 
และ EIT) รว่มกับ สํานักงาน ป.ป.ช.  
 4. ประกาศคะแนนแบบ OIT 
 สพฐ .  ประก าศผลคะแนนแบบวั ดก า ร เปิ ด เผยข้ อ มู ลส าธ า รณะ  (OIT)                        
ผ่านแอปพลิเคชนั ITA 2022 ซึง่จะเป็นสิทธเิฉพาะสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาน้ัน ๆ ที่จะทราบผล
คะแนนของตนเอง ผ่านแอปพลิเคชนั ITA 2022 ซึง่จะเป็นเพียงคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) เทา่น้ัน 
 5. การชีแ้จงเพ่ิมเติมแบบ OIT 
 สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตรวจสอบคะแนนผ่านแอปพลิเคชัน ITA 2022       
หากพบว่า คะแนนของตนเองไม่เป็นไปตามเอกสารหลักฐานที่ได้ส่งเข้ามาในระบบ สามารถอธบิาย
เพ่ิมเติมเพ่ือให้คณะกรรมการได้พิจารณาผลคะแนนอีกครัง้หน่ึง โดยสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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สามารถนําลิงก์จากแอปพลิเคชนั ITA 2022 มาเปิดบนเครือ่งคอมพิวเตอร ์และตรวจสอบคะแนน
พรอ้มดูคําอธบิายของคณะกรรมการ จากน้ันสามารถอธบิายเพ่ิมเติมให้กรรมการได้ทบทวนผล
คะแนนอีกครัง้ได้ตามแบบฟอรม์ที ่สพฐ. กําหนด (ไม่สามารถส่งลิงก์ของเอกสารใหม่ได้) 
 

สิงหาคม 2565 
 1. การยืนยันคะแนนแบบ OIT 
 สพฐ. ดําเนินการพิจารณาข้อชีแ้จงเพ่ิมเติมของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตามที่
ได้รบัแจง้ จากน้ันดําเนินการแก้ไขหรอืยืนยันผลคะแนนแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล OIT 
 2. การสรุปผลและจดัทํารายงานผลการประเมิน 
  สพฐ .  ดําเนินการจัดทํารายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                  
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565         
โดยจัดทําเป็นรูปเล่มและไฟล์ดิจิทัล ภายหลังจากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือดําเนินการ
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามเกณฑ์ที่กําหนดและให้คะแนน รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลและ
ประมวลผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 รว่มกับ สํานักงาน ป.ป.ช.  
  เม่ือประมวลผลเสรจ็เรยีบรอ้ยแล้ว จะมีการสอบทาน กล่ันกรอง และนําเสนอผลการ
ประเมินต่อผู้บรหิารระดับสูงของ สพฐ.ก่อนประกาศผลและเผยแพรร่ายงานผลการประเมินต่อ
สํานักงาน ป.ป.ช. ต่อไป 
 3. การประกาศและเผยแพรผ่ลการประเมิน 
 สพฐ. ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของ
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้สาธารณชนและสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาได้รบัทราบรวมถึงนําเสนอผลการดําเนินงานต่อ สํานักงาน ป.ป.ช. และจดัพิธมีอบ
เกียรติบัตรและรางวัลเชิดชูเกียรติให้กับผู้บรหิารสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหรอืผู้แทนของ
หน่วยงาน 
 1) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จาํนวน 245 เขต ที่เข้ารบัการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรง่ใสในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 

2) สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สูงสุด 
10 อันดับแรก (Top 10 Awards) 

3) สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา ทีมี่ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนินงานของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ระดับ 
AA (Excellence Awards) 
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ข้อควรระวัง#1 การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบวัดการรบัรู ้IIT และ EIT สพท.จะต้องกํากับ
ติดตามและส่งเสรมิให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กําหนดให้ได้มากที่สุด และไม่
น้อยกว่าจาํนวนกลุ่มตัวอย่างข้ันตGาตามทีส่พฐ. กําหนด 

ข้อควรระวัง#2 สพท.จะต้องทําความเข้าใจในรายละเอียดของแต่ละข้อคําถาม สอบทาน
ข้อมูลและการเปิดเผยข้อมูลในการตอบคําถามให้ชดัเจนมากที่สุด โดยสามารถขอรบัคําแนะนําจาก
คณะทีป่รกึษาการประเมิน/กิจกรรมให้คําปรกึษา (ITA Online Clinic) ได้ภายในระยะเวลาทีกํ่าหนด 

ข้อควรระวัง#3 สพท.จะต้องรกัษาและคงสภาพเว็บไซต์หลักของ สพท.ให้สาธารณชน
สามารถเข้าถึงได้ทกุชว่งเวลา อย่างไรก็ตาม ในกรณีเกิดเหตุจาํเป็นทางเทคนิคทาํให้เว็บไซต์หลักของ 
สพท.ไม่สามารถเข้าถึงได้ชัว่คราว สพท.จะต้องแก้ไขให้สามารถเข้าถึงได้โดยเรว็และภายในระยะเวลา
ทีกํ่าหนดในข้ันตอนการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูล 

ข้อควรระวัง#4 กรณีที่ สพท.ที่ไม่สามารถเปิดเผยข้อมูลใดได้ เน่ืองจากมีข้อจํากัดหรอื
เหตุผลความจาํเป็นทําให้ไม่สามารถเผยแพรข้่อมูลตามรายละเอียดที่กําหนดได้ให้ สพท. อธบิาย
เหตุผลความจําเป็นมาอย่างละเอียด โดยจะต้อง มีสาเหตุด้านกฎหมายหรอืข้อจํากัดอันสุดวิสัย
ประกอบการตอบ 

ข้อควรระวัง#5 สพท. จะต้องปฏิบัติตามวิธกีารประเมินและระยะเวลาที่กําหนด ซึง่เป็น
มาตรฐานเดียวกันทุกหน่วยงาน โดยหาก สพท. ไม่ได้ปฏิบัติในข้ันตอนใดข้ันตอนหน่ึงหรอืหลาย
ข้ันตอน จะส่งผลให้ไม่ได้รบัการประกาศผลการประเมินอย่างเป็นทางการ (ผลการประเมินจะแสดง
สัญลักษณ์ ‘*’ ) กรณีที ่สพท.ดําเนินการไม่ครบถ้วนตามข้ันตอนทีกํ่าหนด มีดังน้ี  

- กรณี สพท. ไม่ได้ลงทะเบียนเข้าระบบ ITA Online 2022 เพ่ือกรอกข้อมูลผู้รบัผิดชอบ
การประเมิน ITA Online ในระดับ สพท. และนําเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ตามระยะเวลาที ่
สพฐ.กําหนด 

- กรณี สพท. มีจาํนวนผู้ตอบแบบวัดการรบัรู ้IIT น้อยกว่าจาํนวนค่าข้ันตGาที่ สพฐ. กําหนด 
และกรณีน้ีจะไม่สามารถประมวลผลคะแนนข้อคําถามและตัวชีวั้ดที ่1 – 5 ได้ 

- กรณี สพท. มีจาํนวนผู้ตอบแบบวัดการรบัรู ้EIT น้อยกว่าจาํนวนค่าข้ันตGาที่ สพฐ. กําหนด 
และกรณีน้ีจะไม่สามารถประมวลผลคะแนนข้อคําถามและตัวชีวั้ดที ่6 – 8 ได้ 

- กรณี สพท. ไม่ได้ตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ตามระยะเวลาทีกํ่าหนด  
ข้อควรระวัง#6 การเปิดเผยข้อมูล พิจารณาจาก 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบของการ

เปิดเผย และองค์ประกอบของข้อมูล โดยจะต้องสอดคล้องตามเงื่อนไขครบถ้วนทั้ง 2 องค์ประกอบ 
จงึจะถือว่าเป็นการเปิดเผยข้อมูลตามหลักเกณฑ์การประเมินทีกํ่าหนด 

องค์ประกอบของการเปิดเผย พิจารณาตามเงือ่นไข ดังน้ี 
- สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ผ่าน URL  
- ข้อมูลเผยแพรท่ีเ่ว็บไซต์หลักของสํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา 
- ข้อมูลเผยแพรใ่นหัวข้อที่สอดคล้องกับเน้ือหาของข้อมูล ซึ่งประชาชนทั่วไป

สามารถเข้าใจและเข้าถึงได้  
องค์ประกอบของข้อมูล จะแตกต่างกันในแต่ละข้อตามทีป่รากฏในรายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่




